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Bilderna i rapporten har ingen koppling till projektet i Lysekil.



oreliggande rapport beskriver en studie av uppsékande socialt faltarbete i Lysekils kommun.

Studien genomfordes mellan 2016 och 2018 i syfte att fa fordjupad forstaelse for faltsekreterarnas

mojligheter och begransningar i det uppsokande och forebyggande arbetet med ungdomar. Frage-
stillningarna fokuserade p4 interaktionen mellan faltsekreterarna och ungdomarna, till exempel i vilka
miljoer de tréffas, hur faltsekreterarna gor for att fa kontakt och vilken betydelse kontakten kan fa.

Faltsekreterarnas egna erfarenheter av och tankar kring sin yrkespraktik ligger till grund for
studien. Som datainsamlingsmetod har forskarstyrd dagbok och dagboksintervjuer anvénts.

Tidigare forskning visar att uppsokande socialt faltarbete manga ganger nar medborgare som andra
professionella aktorer inte nar lika latt. Arbetet ger ocksa ett viktigt bidrag till lokalsamhallet genom att
samla in kunskap om utsatta ungdomar och ungdomsmiljoer. Faltsekreterarna kan sigas ha flyttat ut
ur sitt kontor och in i de offentliga miljoer ddr ungdomar vistas. Dock utan méjlighet till myndighets-
utévning eller tvingande eller kontrollerande insatser, da det ér frivilligt for ungdomarna att ha kontakt
med dem. En sadan sa kallad exit-relation, vilken innebar att mélgruppen nér som helst kan avvisa
faltsekreterarnas nairmanden, stiller sarskilda krav pa faltsekreterarnas kompetens och férmaga att
bidra till socialt férdndringsarbete med respekt f6r ungdomarnas autonomi och integritet.

I ekonomiskt kirvare tider dr det uppsokande sociala arbetet ménga ganger en verksamhet som
prioriteras ner, dé effekter och resultat dr svara att mita péa kort sikt — de méste ses i ett langt samhélls-
ekonomiskt perspektiv.
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BAKGRUND

Lysekils kommun stdndigt anpassa sina resurser

i forhallande till saval gamla som nyidentifie-
rade behov for att motverka social exkludering hos
medborgarna (Knutagard 2013, Levin 2013, Linde
& Svensson 2013, Lindkvist m.fl. 2014, Petersson &
Davidsson 2016). I linje med kravet pa stindig anpass-
ning fattade kommunfullméktige 24 mars 2011 beslut
om en sérskild barn- och ungdomspolitisk satsning
med syftet att "forbattra forutsittningarna for barn och
ungas uppvixtvillkor i Lysekil genom en verksamhet
med bittre samordning, kvalitet och langsiktighet”
(Lysekils kommun 2015).

Ett resultat av projektet dr inrédttandet av en fore-
byggandeenhet i kommunen. For att mojliggora det
beslutade kommunfullméaktige 2014 att avsitta cirka
tva miljoner kronor per ar under 2015, 2016 och 2017.
Sedan juli 2015 &r den nya foérebyggandeenheten — med
ett sarskilt ansvar for barn, unga och deras familjer i
Lysekils kommun - igéng.

Inom forebyggandeenheten ryms vid tiden for
studien fyra tjanster, jimnt fordelade pa tva verksam-
heter. Den ena verksamheten, Familjens hus, 5ppnade
i oktober 2015: “Familjens hus dr en motesplats for
foraldrar och barn i dldern 0-6 ar och finns till for
hela Lysekils kommun. Hir finns det 6ppen forskola,
familjeforskola och fordldrautbildningar. Familjens hus
fungerar ockséd som en samlings- och métesplats for
andra som arbetar med forildrar och barn i kommu-
nen, exempelvis modravarden och barnavardcentralen.
[...] Pa Familjens hus finns alltid nagon att prata med
och du kan fé stod och végledning i din f6raldraroll”
(Lysekils kommun 2018).

Under uppbyggnaden av Familjens hus identi-
fierades ett vidare behov och idag finns en politisk
ambition att verksamheten fordjupar samverkan med
andra myndigheter och dess aktorer. Det finns ocksa
en politisk vilja att samla kompetens och utveckla
verksamheten mot ndgot som kan liknas vid en familje-
central, sd forutom dppen forskola, familjeférskola
och forildrautbildning erbjuds dven mddrahilsovéard
(BMM) och barnhilsovard (BVC) samt socialtjanst.

Den andra verksamheten i forebyggandeenheten
utgors av tva faltsekreterare som sedan mitten av
augusti 2015 arbetar med uppsokande socialt arbete
mot barn och ungaialdrarna 13-19 ar. Det dr detta

I iksom flertalet kommuner i Sverige behover

uppsokande sociala féltarbete som studien bakom
denna rapport sdrskilt intresserat sig for.

Om uppsdkande socialt

arbete: Vem har ansvar?

Ander m.fl. (2005) skriver att “socialt faltarbete ar

en metod for att uppfylla de ambitioner om fore-
byggande arbete som finns i socialtjanstlagen” (a.a.
s.14). Socialndmnden och socialtjansten i Sveriges

alla kommuner bér ansvaret att bedriva bade fore-
byggande och uppsokande arbete, vilket alltsa regleras
isocialtjanstlagen (SoL 3 kap.). Det innebér bland
annat att socialndmnden ska sikerstilla att social-
tjansten upplyser medborgarna om vad de kan erbjuda
kommuninvénarna (SoL 3 kap. 1-4§). Socialndimnden
ska ocksa se till att det finns rutiner for att *f6rebygga,
upptacka och atgarda risker och missférhéllanden inom
socialtjanstens verksamhet rérande barn och unga”
(SoL 3 kap. 3a§) och dven nar det géller att motverka
missbruk av alkohol och droger finns ett ansvar (SoL 3
kap. 7§). Till det har socialndimnden ett tydligt uppdrag
att samverka med andra aktorer i det uppsokande och
torebyggande arbetet.

Vad som inte ér reglerat dr hur arbetet ska genom-
foras. Hur kommunerna har valt att organisera
verksamheten ser dirfor olika ut beroende pa bland
annat kommunstorlek och lokala behov kopplade
till malgruppen. Det finns ingen enhetlig definition
som fangar in det uppsokande sociala arbetet, och
inte sillan anvdnds andra begrepp — som till exempel
framjande arbete, prevention, promotion och preven-
tivt arbete — mellan vilka det rader en slags rorlig
definitionsgrans (Persson & Svensson 2006). I denna
studie tas stod av Anderssons (2010) definition, fram-
tagen med stod av bade nationell och internationell
forskning, med vilken han férsoker beskriva arbetet
sd kontextuellt fritt som majligt: "Uppsokande arbete
ar en kontaktskapande och resursformedlande social
verksamhet som riktas till grupper, vilka ofta 4r svara
att nd med andra medel och som behéover ges stod pa
ett lattillgangligt satt i miljoer och sammanhang, vilka
uppsokaren sjilv inte organiserar eller kontrollerar”
(a.a.s.68).
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Adobe Stock/Monkey Business

Faltarbetaren moter ungdomarna i deras vardag och kan tidigt
avlasa deras situation samt tendenser inom ungdomskulturerna.

Vem arbetar med uppsokande
socialt arbete i sin profession?

Professionella som arbetar med uppsokande socialt
arbete i Sverige bendmns ofta filtsekreterare, filt-
arbetare eller faltassistenter. I denna studie anvands
professionsbendmningen filtsekreterare. Intresse-
organisationen Riksforbundet for faltarbete (RIF

2018) skriver foljande: "Grunden i professionellt socialt
taltarbete dr uppsokande arbete i offentliga ungdoms-
miljoer. Genom att arbeta brett uppsokande i hela
ungdomsgruppen ser faltarbetaren vilka generella
behov som finns for att forbattra ungdomars uppvéxt-
villkor. Dessutom méter faltarbetaren hér de ungdo-
mar som riskerar att utvecklas ogynnsamt och ser de
specifika behov dessa ungdomar har. Det uppsokande
arbetet syftar till att fa kunskap, kontakt och gemen-
samma upplevelser. Filtarbetaren méter ungdomarna i
deras vardag och kan tidigt avldsa deras situation samt
tendenser inom ungdomskulturerna. Kunskap far falt-
arbetaren genom att i det uppsokande arbetet se och
uppleva dels ungdomarnas aktiviteter och dels hur de
forhaller sig till varandra och sin omgivning. Ytterligare
kunskap far filtarbetaren genom att ungdomarna sjilva
delger sina erfarenheter, tankar och problem.”

Faltsekreterarens ansvar handlar i hog grad om att
i vardagsarbetets praktik forhélla sig till & ena sidan
ett samhalleligt moraliskt uppdrag - att forebygga
och motverka att ungdomar hamnar i problematiska
miljoer som bidrar till missbruk, kriminalitet, psykisk
ohilsa, utsatthet eller annan riskproblematik — & andra
sidan en rad olika situationer och sammanhang som &r
ungdomarnas egna arenor och dér knyta kontakter och
bygga relationer med respekt och bevarande av ungdo-
marnas autonomi. Kontakten med féltsekreteraren ar
frivillig for malgruppen och uppsékande socialt arbete
handlar till stor del om att utveckla ett forhéllningssétt
kopplat till en rad olika korta och langa relationistiska
processer med olika etiska och moraliska dilemman
att forhalla sig till. Arbetet karaktériseras av dessa
sarskilda former for att etablera och upprétthalla rela-
tioner, alltsé att faltsekreteraren ror sig pa ett praxisfalt
som i flera avseenden innebar att oombedd bjuda in
sig genom att aktivt s6ka upp individer och grupper pé
deras egna arenor. ’Man kan sdga att ritten att avvisa
och bestimma 6ver motet ligger hos dem som blir
uppsokta” (Malmsten 2009 s. 3), varfor det uppsokande
sociala arbetet innebér ett utvecklande av en alldeles
sdrskild situations- och handlingskompetens samt
beredskap i métet med olika individer och grupper.




TEORETISKA
UTGANGSPUNKTER

Forskning om upp-
sokande socialt arbete
riktat mot ungdomar

Denna forskningséversikt ger inte pa nagot sitt en
heltdckande bild av det internationella kunskapslaget
gillande uppsokande socialt ungdomsarbete. Ambitio-
nen dr istédllet att ge en forskningsoversikt som belyser
svenska och nordiska férhallanden.

Andersson (2005a) har utifran ett socialpolitiskt
perspektiv gjort en tillbakablick 6ver hur det upp-
sokande faltarbetet riktat mot ungdomar uppstod och
hur det har utvecklats sedan 1950-talet. Bade 1950-
talets och nutidens kanske starkaste argument for att
bedriva sadant arbete har varit att forsoka forhindra att
ungdomar utvecklar olika former av sociala problem
under sitt vuxenblivande, ofta med sarskilt fokus
pa gingbildningar med riskbeteenden sasom gang-
kriminalitet. Idag finns ingen samlad bild 6ver den
fortsatta utvecklingen och i landets kommuner syns
stora variationer i tjansteutbudet samt arbetssitt med
olika inriktning och malgrupp.

Under aren har det gatt att skonja bade upp- och
nergangar kring till exempel antalet filtsekreterare,
menar Andersson (a.a.). I tider da landets kommuner
haft sméd ekonomiska resurser ter sig den uppsokande
verksamheten ha prioriterats ner till forman for andra
kommunala hjdlpinsatser. Ett annat skl till denna
nerprioritering kan vara att det uppsékande arbetet
uppfattats som “alltfor vagt och oklart vad giller
metod, malgrupp och resultat. Filtarbete beskrevs som
‘flummigt’ och kritiker menade att det var svart att
fa grepp om vad fdltarbetare egentligen gjorde” (a.a.
s.37). Andersson (a.a.) menar vidare: "Den kritiken av
faltarbete som metod dr egentligen lika aktuell idag.”
Kontinuiteten ligger framfor allt i att faltarbete har en
stark férankring i olika ungdomsmiljoer.

Pedersen (2004) anser att tre karnuppgifter forenar
dem som arbetar med uppsokande socialt ungdoms-
arbete. Den forsta dr att forsoka bli accepterad pa ung-
domarnas egna arenor och skapa tillitsfulla relationer.
Den andra uppgiften ér att 6versiktligt kartlagga och
analysera vilka ungdomar som kan befinna sig i risk-
zonen for att utveckla problem samt forsoka forsta i
vilken grad ungdomarnas problembild samspelar med

de milj6er de vistas i. Den sista uppgiften innebir ett
systematiskt arbete med att integrera ungdomarna
tillbaka till sin familj och kamratkrets, sin utbildning
och sitt arbete eller andra relevanta aktiviteter dir de
kan kédnna tillhorighet och en mer positiv social utveck-
ling kan ske. Pedersen (a.a.) lyfter upp ytterligare tva
faktorer kopplade till det uppsokande sociala arbetet:
det maste bygga pa kontinuitet och langsiktighet. Dessa
ar centrala for att sakerstdlla kvaliteten i det upp-
sokande sociala arbetet

Andersson (2005b) menar att faltarbete har en stark
koppling till offentlighetens sociala liv och rumslig-
het dar motet med mélgruppen innebir olika former
av sociala larprocesser: ”Vad det giller faltarbetets
innehall, det filtarbetare gor tillsammans med ung-
domar och olika samarbetspartner, sd finns det ett
tydligt fokus pa sociala larprocesser” (a.a. s.223). I flera
avseenden handlar det uppsokande sociala arbetet
om att det gors i situationen och med malgruppen i en
social larprocess. Dessa sociala larprocesser bendm-
ner forfattaren offentlighetens sociala pedagogik.
”Ungdomstiden ér en period av utveckling, lirande
och reflexivitet. Det dr en tid av 6kad frihet och sjélv-
bestimmande, men ocksa av granséverskridande
och risktagande. Faltarbete soker hjdlpa ungdomar
att hantera sociala problemprocesser och motverka
marginalisering. Det handlar bade om att fa ungdomar
att fungera i samhallet och om att samhéllet ska svara
mot ungas behov” (a.a. s.223).

Det uppsokande sociala arbetet kan ocksa beskri-
vas i termer av att det flyttar ut fran kontoret och
moter malgruppen dar den befinner sig i vardags-
livet. Exempelvis visar Szeintuch (2015) att ett viktigt
kénnetecken for det uppsokande sociala arbetet ér att
malgruppen ofta inte nas av eller sjélva tar kontakt
med andra vilfirdsorganisationer. Aven Grymonprez
m.fl. (2017) visar att det kanske viktigaste bidraget med
uppsokande socialt arbetet dr att det faingar upp med-
borgare som av olika skil inte far eller tar del av den
hjdlp och de stodinsatser som finns, d&ven om behovet 4r
eller riskerar att bli stort.

Vidare menar Szeintuch (2015) att socialt arbete
ofta karaktariseras som ett kontorsarbete styrt av en
rad olika regelverk, vilket innebér att "vem som helst”
varken kan eller fir ta del av insatserna — det krévs att
medborgaren har ett behov av stdd och hjilp som faller
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inom ramen for regelverket och det sociala arbetets
ansvarsomréde. Till det bygger de offentliga vélfirds-
systemen ofta pé en rad olika kontrollmekanismer som
socialarbetaren maste hantera for att sékerstilla att
klienten svarar upp mot verksamhetens malgrupps-
definition samt att de beslut som ér tagna fullfoljs,
menar Szeintuch (a.a.). Kanske ar det den storsta
skillnaden mellan det sociala arbete som bygger pa
myndighetsutévning och det uppsokande sociala
arbetet, siger samma forfattare. Uppsokande socialt
arbete dr en “particular social work method”, menar
han (s. 1924), dédr det sarskilda bygger pa ett arbetssitt
utan tvingande och kontrollerande insatser, men med
ett férhallningssatt ddr medborgarna ses som kapabla
och resursstarka. Aven Bons och Ginner Hau (2013)
menar att de som arbetar med uppsokande socialt
arbete riktat mot ungdomar kdnnetecknas av att de
“kliver utanfor de roller som ar férknippade med makt,
myndighet och kontroll” (s.4) samt att de i egenskap av
“representanter fér vuxenvarlden sammanlankar ung-
domarna med det omgivande samhillet ” (a.a. s.48).

Lindstad (2010) anser att uppsokande socialt ung-
domsarbete ar viktigt for att ett lokalsamhalle ska fa
kunskap om utsatta ungdomsmiljoer. For att sa ska ske
behover filtsekreterarna dock samverka med andra
berorda professionella aktorer och verksamheter i lokal-
samhallet, menar han.

Aven Henningsen och Gotaas (2008) studie visar
pa vikten av att féltsekreterare far forutsattningar att
samverka med andra vélfardsorganisationer. Samtidigt
kan ett upparbetat samarbete med andra aktorer inne-
béra att det fods forvintningar pa att faltsekreterare
ska dstadkomma forandring, vilket kan gora att profes-
sionen uppfattas som en kontrollfunktion. Det dr en
viktig balansgéng for féltsekreterare: att & ena sidan
verka for att tidigt identifiera riskmiljoer och forebygga
problemutveckling hos ungdomar, & andra sidan riskera
att tappa sitt fria uppdrag att respektera ungdomars
autonomi. Henningsen och Gotaas (a.a.) anser att upp-
bygganden av det uppsokande arbetet inte far tappa sin
identitet och funktion och menar att det handlar om
det skal veere basert pa et ressursperspektiv, og dermed
pa en anerkjennelse av ungdom som selvstendige sub-
jekter, og at kontakter med ungdom skal veere basert pa
frivillighet ” (a.a. s. 156).

Professionen faltsekreterare

Inte sillan lyfter studier av professionen filtsekreterare
fram behov av en rad olika kompetenser och f6rmagor
hos den enskilda socialarbetaren. Till det diskuteras
ocksa hur olika strukturella organisatoriska forut-
sattningar samt omgivningens alla aktorers forstaelse
ar viktiga paverkansfaktorer for hur vil faltsekreterare
kan bidra till ett socialt fordndringsarbete.

Andersson (2005b) skriver att det trots mdnga
berittelser fran bade forskare och faltsekreterare sjilva
finns svarigheter att pa ett enkelt och tydligt sétt for-
klara vad professionen filtsekreterare gor i sin vardags-
praktik. Hon lyfter fram nagra méjliga orsaker: En
orsak kan vara att denna form av socialt arbete sker pa
avvikande tider och pé platser som de flesta medborgare
och professionella inte har tillgdng till. En annan kan
vara att yrkesgruppen ror sig pa flera olika samhalleliga
och sociala nivaer, vilket innebdr att de arbetar bade
med strukturella, 6vergripande fragor och genom
grupp- och individkontakter for att fa kunskap om
malgruppens olika behov. Till det méter féltsekreterare
starkt skiftande behov och manniskor som kan behéva
saval overgripande insatser som mer specifikt riktade.
Det kan handla om allt ifrén att férhindra att risk-
beteenden som kriminalitet eller beroende av droger
utvecklas och att uppmérksamma psykisk ohélsa till att
formedla praktisk information eller vara en samtals-
partner for en stund.

Lindstad (2010) menar att uppsokande socialt arbete
ar ett kvalificerat arbete som kréver savél akademisk
utbildning som personlig lamplighet och Riksférbundet
for faltarbete (RIF 2018) skriver: "For att kunna gora
relevanta bedomningar och val av insatser kravs en
bred teoretisk grund att std pa. De teoretiska kunskaper
som anvands beror pa vilka insatser som gors. For att
forsta ungdomar och det méjligheter och svarigheter
det innebér att vixa upp idag kréivs bl.a. kunskaper
i socialisationsteori, utvecklingspsykologi, samtals-
metodik och grupprocesser och ungdomskulturer.”

Bons och Ginner Haus (2013) studie visar pa en
tydlig gemensam namnare mellan medverkande
kommuner, trots att de flesta har olika organisering
och inriktning pa sitt uppsokande ungdomsarbete:
Samtliga uttrycker att forhallningsséttet i motet med
malgruppen i huvudsak handlar om att genom relatio-
nen fokusera pa dennes styrkor och formégor. Samtliga
faltsekreterare i studien lyfter ocksa fram vikten av att
torsoka bidra till en positiv utveckling hos malgruppen.
Vidare visar studien att det dr svart att urskilja det pro-
motiva (framja och uppmuntra till positivt utveckling)
kontra det preventiva (identifiera risker och agera innan
skada skett) i uppsokande socialt arbete. Filtarbete
innebér bada delarna, men i vilken del tyngdpunkten
ligger skiljer sig mellan kommuner - vissa har fokus i
huvudsak pa ett frimjade och skyddande arbete medan
andra fokuserar mer pa att identifiera och férebygga
negativ utveckling och reducera riskfaktorer.

Bons och Ginner Hau (2013) tar stod av Ferrer-
Wreder m.fl:s (2005) teoretiska resonemang for att
belysa begreppen universell, selektiv och indikerad
prevention. Dessa preventiva inriktningar skiljer sig
at genom vilken mélgrupp preventionen riktas mot.
Universell prevention beskrivs rikta sig till hela befolk-
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ningen “oavsett om de tillhor en 1ag- eller hogriskgrupp
och syftar till att minska risk- och 6ka skyddsfaktorer
[prevention] respektive frimja vilmaende [promo-
tion]” (a.a. s.47). Den selektiva preventionen “riktar sig
mot specifika undergrupper vilka antas vara sarskilt
utsatta for en eller flera riskfaktorer. Det handlar dock
fortfarande om grupper som befinner sig i riskzon [...]
Den indikerade preventionen riktar sig mot identi-
fierade individer i riskzonen” (a.a.). Bons och Ginner
Hau (2013) menar att det kanske inte ar fruktbart att
forsoka sarskilja dessa inriktningar, utan snarare se att
de hinger ihop da faltsekreterare arbetar pa samtliga
tre nivaer.

Forkby och Lofstrom (2010) anser att inte heller
det promotiva och det preventiva arbetssittet bor sar-
skiljas: "Att sla fast vad som dr promotivt eller preven-
tivt arbete och hur det avgrinsas mot andra insatser
uppfattar vi darfor som ett hopplost och dven fruktlost
foretag” (a.a.s.9). Daremot forutsitter de tre preventiva
inriktningarna olika forhallningssatt i det process-
inriktade och relationsskapande arbetet, menar Bons
och Ginner Hau (2013), sa &ven om kommunernas
verksamheter ser olika ut finns det gemensamma nam-
nare: ”... oavsett hur man organiserat arbetet, sa har alla
verksamheterna gemensamt en vilja att vara tillgingliga
pa ungdomarnas villkor och en tro pd ungdomarnas
formaga att utvecklas och bidra till sitt eget och andras
liv” (s.48).

Det uppsokande sociala arbetets

effekter och framtidsutveckling

Bons och Ginner Haus (2013) studie har inte f6r avsikt
att mata effekterna av det forebyggande arbetet, men
forfattarna menar att det "saknas inte anledningar att
tro att de hir verksamheterna kan ha positiva effekter
[...] Den insamlade empirin visar att de ungdomar

och foraldrar som bidragit med sina erfarenheter av
verksamheterna uteslutande har en positiv syn pa dessa
och ofta tillskriver dem stor betydelse f6r en positiv
utveckling” (a.a. s.49).

Forfattarna avslutar sin rapport med att diskutera i
vilken man det uppsokande och forebyggande arbetet
ar ekonomiskt forsvarbart. Det finns studier (bl.a.
Nilsson & Wadeskog 2008) som visar pa att den kostnad
det innebir for ett lokalsamhille att ha medborgare
med till exempel en utvecklad missbruksproblematik dr
betydlig storre dn kostnaden for det uppsokande sociala
arbetet, dven om det aldrig gar att avgora vem som
skulle ha drabbats utan det. Forfattarna skriver: "Detta
ar ett rimligt satt att tainka kring forebyggande arbete
och man kan fraga sig varfor inte mer resurser dgnas at
det forebyggande arbetet eftersom det i langden tyder
pa att det 16nar sig rent samhillsekonomiskt. Det skulle
kunna forklaras genom ovan nimnda dilemma; man
vet inte vilka som, i det hér fallet, blir missbrukare
och vilka som inte fortsitter i sin inledda missbrukar-
karridr” (a.a.). Effekten av det uppsokande och fore-
byggande arbetet maste forstas over tid, skriver for-
fattarna.
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Det uppsokande sociala arbetet prioriteras ofta
bort till forman for andra verksamheter som tydli-
gare kan redovisa effekt och resultat. Hjortsj6 (2005)
skriver att "framtida resultat av forebyggande arbete
inte kan avgoras vid tidpunkten for insatsen” (s. 54)
och aven flera andra forfattare lyfter fram att arbetets
effekter ar svarmatbara pa grund av tidsperspektivet
samt det faktum att det inte gér att veta vilka samhalls-
medborgare som kommer att behova stora samhélls-
ekonomiska resurser i framtiden (Andersson 2010,
Bons & Ginner Hau 2013, Brolin 2011, Nilsson &
Wadeskog 2008, Socialstyrelsen 2007).

Ocksa Forkby och Lofstrom (2010) diskuterar
den starka trenden att mita resultat i relation till de
valfardssatsningar som gors. Foljande citat symbo-
liserar det komplexa i att arbeta forbyggande med
ungdomar: "Allra bést vore det ju om man kunde vara
dér pa plats eller visste om nér och var det som man
skulle forebygga skulle intraffa. D4 kunde man ju vara
s& mycket mer precis. Om man visste hur det som man
skulle forebygga egentligen sag ut, vill siga. Men det ar
inte alltid sa klart for olika férebyggande projekt vad
man egentligen dr ute efter, an mindre hur de tinks
agera mot det identifierade problemet, om det nu finns
ett sidant ” (a.a. s.89). Vi kan inte forutspa framtiden
vare sig for en ungdomsgrupp eller for en enskild indi-
vid. "Eftersom ménniskors utveckling paverkas av sa
manga faktorer dr mojligheten till exakthet ofta liten.
Istallet blir sannolikheter och risk- och skyddsfaktorer
de verktyg som erbjuds for att tolka verkligheten” (a.a.
s.7).

Forkby och Lofstrom (2010) lyfter dven fram att det
torbyggande arbetet "bar ocksa pa en mangd normer
om vad som ar 6nskvirt i samhallet” (a.a. s. 8). De nor-
mativa idéerna och synen pa manniskan skiftar éver
tid, inte minst vad galler var gransen gar for att nagon
individ ska bedomas riskera eller redan ha ett utvecklat
socialt problem. Det paverkar sa klart ocksa profes-
sionerna som arbetar med uppsokande socialt arbete,
till exempel nér det géller vilka mélgrupper som ska
prioriteras.

Andersson (2010) identifierar i rapporten Erfaren-
heter av uppsékande arbete med vuxna och unga vuxna.
En rapport baserad pd fem forskningscirklar om upp-
sokande arbete fyra faktorer som han menar skapar
en grund for diskussionen om det sérskilda i det upp-
sokande sociala arbetet som metod. Dessa faktorer rér
process, relation, etik och handling. Samtidigt menar
Andersson att faktorerna inte pa nagot satt dr unika for
socialt arbete — det sarskilda ligger i att de utférs under
oppenhetens villkor. Samma forfattare sager: ”... detta
att ett av det uppsokande arbetets mest centrala dilem-
man att hantera 6ppenhet. Denna ligger savil i att
uppsokare inte kan veta hur de situationer och miljer
de ror sig i kan utvecklas, som i att de kan méta en stor

variation av social problematik” (a.a. s.74). Oppen-
heten handlar i hog grad om att de relationer som falt-
sekreterare utvecklar till malgruppen konstrueras pa
ettannat satt an de relationer som konstrueras inom
”fardiga organisatoriska ramar”.

Pedersen (2013) lyfter i sin artikel Den mystiske
utekontakten — forebyggingsfeltets sjarlatan? att upp-
sokande féltarbete tenderar att beskrivas som lite
“mystiskt”. Pedersens studie bygger pa samtal med savil
politiker och tjanstemén som professionella i olika
kommuner och verksamheter med kopplingar till det
uppsokande sociala arbetet (utekontaktvirksomheten)
och han menar att det finns en viss samstdmmig-
het kring denna mystifiering. Det 4r till exempel inte
ovanligt att representanter frain kommunernas olika
taltenheter beskriver just sitt arbetssétt som nagot
alldeles unikt. Pedersen konstaterar ocksa att det dver
tid vixer fram ”dominerande mystifierade berittelser”
kring de olika féltenheternas verksamheter, vilka sedan
verkar “gad i arv” till ndsta generation féltsekreterare,
och att det gar att tala om att det rader "diskurser om
oppsokende arbeid” (a.a. s. 100).

Samtidigt sker en professionaliseringsstravan kring
det uppsokande sociala arbetet i Norge, menar Pedersen
(2013). Bland annat har en hogre utbildning etablerats,
metodbdcker forfattats och nya politiska ramvillkor
skrivits fram och utvecklingen har lett till 6kade krav
pa faltsekreterares dokumentation, samordning, sam-
arbete och intervenering kopplad till malgruppen samt
till ett uppfoljningsansvar. Henningsen och Gotaas
(2008) skriver i sin rapport att arbetet forutsitter att
faltsekreterare har handlaget (hdndlaget) for denna av
form av socialt arbete och menar att alla kanske inte
kan bli faltsekreterare. Att professionaliseringen har
gjort att det stélls hogre krav pa interventionsarbete
bidrar till risken att tappa det fria uppsokande arbete
dar faltsekreterarna méter malgruppen och det sociala
arbetet kommer till uttryck.

Aven Forkby och Léfstrom (2010) menar att det
finns risker med att fler och fler efterlyser att det fore-
byggande arbetet far en tydligare professionell legitimi-
tet. For att sa ska kunna ske efterfragas framarbetade
modeller och olika programinriktade verksamheter
som kan hjélpa till att forklara och legitimera upp-
draget, vilket, menar forfattarna, kan dventyra det fria
arbete som bygger pé tron pa ett processinriktat upp-
sokande arbete.

Szeintuch (2015) lyfter fram andra utmaningar for
det uppsokande sociala arbetet. En fraga han stéller
ar: Varfor ska socialarbetare leta efter ménniskor som
kan ha behov av stdd och hjdlp? Det kan ju bidra till ett
okat antal drenden. En annan central fraga ar: Kan det
uppsokande arbetet fa legitimitet nér vilever i en tid da
valfardssatsningar efterfragar resultat? Dessa ér frage-
stallningar som kan bli aktuella sarskilt niar det upp-




sokande sociala arbetets vara eller inte vara diskuteras

i ekonomiskt kirva tider, menar Szeintuch. En annan
fragestillning handlar om hur professioner som arbetar
med uppsokande socialt arbete kommer att utvecklas
ver tid: Ar uppsokande socialt arbete som profession
ett hallbart (sustainer) och mojliggérande (enabler)
alternativ, eller &r det bara en ny kontrollfunktion?

Teoretiska perspektiv
och begrepp

Till foreliggande studie tas teoretiska utgangspunkter
framst utifran interaktionistiska teorier och perspektiv
samt teoretiska perspektiv pa gillande professionellas
handlingsutrymme och handlingskapacitet. Till det
soks ocksd en teoretisk ram for de etiska dilemman
och moraliska 6verviaganden som ér férknippade med
socialt arbete och médnniskovardande yrken. Relations-
bygge ér faltsekreterarnas frimsta arbetsuppgift — de
har ett professionellt uppdrag att stindigt forhalla sig
till och de gar in i och ut ur en rad olika sociala kon-
takter under en arbetsdag. Vardagsarbetet kraver en
alldeles sarskild situations- och handlingskompetens i
milj6er som inte dr identifierade professionella arenor
(Ander 2005, Andersson 2010, Andersson 2005, Bons
& Ginner Hau 2013, Erdal 2006, Henningsen & Gotaas
2008, Malmsten 2009).

Interaktionistiska
teorier och perspektiv

Den interaktionistiska forskningstraditionens teore-
tiska utgangspunkt ar att manniskan ar ett aktivt hand-
lande subjekt och att varje minniskas handlande skapas
och omskapas i en stidndig social process med andra
(socialpsykologisk perspektiv). Det dr genom de sociala
relationernas processer och interaktioner som ménni-
skan bygger bade sin identitet och sin sociala tillhérig-
het. Det dr ocksé genom de sociala relationerna som en
manniska har fatt, eller inte fatt, tillgdng till det liv som
ar grunden for hur hon uppfattar sig sjélv och andra.
Interaktionistiska teorier och perspektiv vill alltsa visa
pa hur olika ménskliga interaktionsprocesser bade
paverkar och paverkas av det sociala samspelet och den
egna forstaelsen for sig sjilv, andra och omvérlden (jmf
Becker 2006, Goffman 2004, Mead 1976). Den inter-
aktionistiska forskningstraditionen menar ocksé att det
samhille som ménskligheten dr del av dr en produkt av
att det historiska sociala samspel som utforts, vad som
sker idag och vad som kommer att géras imorgon.

Ur detta teoretiska perspektiv innebar det att bete-
enden som uppfattas som socialt "normala” alternativt
avvikande” ar kontextbundna konstruktioner, alltsa
négot som vi ménniskor genom interaktion har skapat

och sedan uppritthaller eller férkastar (Becker 2006).
Minniskor dr inte avvikare, de blir det. Att bli klassad
av omgivningen som normal alternativt avvikande
paverkar i hogsta grad individens identitet och upp-
levelse av att kidnna tillhorighet i samhéllet. Becker (a.a.)
menar att ju mer en individ utsatts for en samhallelig
konstruktion och stimplas som avvikande, desto storre
ar risken att det paverkar individens egen identitets-
upplevelse i en fortsatt process. Att bli stimplad som
avvikare kan med andra ord ge upphov till ett an mer
avvikande beteende hos individen, med risk fér en
starkare samhallelig stimplingsprocess.

Bade avvikande och normalitet dr konstruktioner
som ser olika ut i olika samhallen, kulturer och tids-
epoker. Goffman (2004) menar, utifran ett dramatur-
giskt perspektiv, att vi ménniskor forsoker anpassa vért
beteende utifran de olika sociala sampel vi tar del av.

I sokande efter ett erkdnnande och en social inbjudan
forsoker vi pa olika sitt hitta och leva upp till beteenden
som ger ett godkdnnande.

Handlingsutrymme
Svensson m.fl. (2008) problematiserar kring att pro-
fessioner inom valfardsorganisationer manga ganger
maste hantera verksamhetens uppdrag och samtidigt
bevaka den hjilp- och stodsokandes intresse och behov.
Minniskovardande organisationer dr pa det viset
en form av moraliskt projekt. Forfattarna menar att
det kanske inte dr en slump att begreppet handlings-
utrymme kommit att anvandas mer och mer inom
socialt arbete, utan att det hdnger ihop med de krav
som stalls pd socialarbetaren: "det sociala arbetet ska
vara malinriktat och verksamt, gédrna ocksa kostnads-
effektivt och snabbt” (a.a. s.26). Forfattarna lyfter ocksa
fram att dagens sociala arbete préglas av krav pd att
“veta vad man gor och vad det leder till” (a.a. s.26-27).
Socialarbetaren arbetar utifran en formell kun-
skapsbas som formats av bade normativa, etiska och
moraliska aspekter. Samtidigt ska denna i sitt upp-
drag svara upp mot lagar, politiska férvantningar
och organisatoriska regler och resurser. Nagonstans i
detta "mellanrum” finns en rad inbyggda dilemman
som socialarbetaren maste hantera, menar Svensson
m.fl. (2008), inte minst medborgarnas forvantningar i
kombination med 6vriga forutsittningar. Andra dilem-
man kan handla om de resurser som finns att tillga,
till exempel ekonomiska eller materiella, "men det kan
ocksa handla om t.ex. tid, kunskaper eller befogenheter.
Att ha tid for samtal, specialkunskaper, ritt att for-
medla kontakter eller ratt att fatta beslut ar ndgra av de
icke-materiella resurser som socialarbetaren har till-
gang till” (a.a. s. 17). Att professioner inom socialt arbete
paverkas av starka politiska stdllningstaganden innebér
att socialarbetaren ménga ganger befinner sig i nagon

10



form av skdrningspunkt mellan det offentliga och det
privata. Det sociala arbetet 4r ddrfor en ideologisk och
normativ praktik samtidigt som det dr under stdndig
foérandring. Det centrala dilemmat fér en socialarbetare
ar dock att hantera spanningen mellan hjilp och kon-
troll, vilka inte séllan férekommer i en och samma
handling.

Det dr inte bara socialarbetaren som maste anpassa
sina handlingar till organisatoriska ramar, det maste
ocksa medborgaren gora. Handlingsutrymmet paver-
kas inte minst av den interaktion och relation som
utvecklas, eller inte utvecklas, dem emellan — det dr i
denna skirningspunkt som handlingsutrymmet blir
verklighet. Vidare maste socialarbetaren skaffa sig den
kunskap som behovs for att kunna motivera och bidra
till ett socialt férandringsarbete (Svensson m.fl. 2008).
Forfattarna (a.a.) menar att kunskap ger makt och
dédrmed ocksa mojlighet att paverka, samtidigt som de
skiljer mellan kunskap som produceras i, om och av det
sociala arbetet och menar att det finns anledning att
reflektera 6ver formen av kunskap och hur den anviands
for att forklara olika skeenden. Kunskap och reflektion
av densamma hjalper socialarbetaren att fa syn pa och
starka handlingskapaciteten niar handlingsutrymmet i
det sociala arbetet ska identifieras.

Sammantaget innebér det sociala arbetets praktik
att dagligen hantera olika etiska dilemman som ar
paverkade av en rad omgivande normativa faktorer.
“Det dr omojligt att entydigt siga vad socialt arbete ér
eftersom varje enskild situation bestar av kommunika-
tion pa normativ grund i ett organisatoriskt samman-
hang dér handlingarna far sitt virde i just det ssmman-
hanget” (Svensson m.fl. 2008 s.23) Samtidigt menar
forfattarna att diskussioner och en efterfragan pé fler
regler, riktlinjer och manualer skulle bidra till trygg-
het och sakerhet for socialarbetaren, “men det sociala

arbetets breda verksamhetsfilt kan aldrig fangas i enkla
modeller” (a.a. s.30). Allt socialt arbete bygger pa etiska
6vervaganden i ett socialt samspel mellan manniskor
dér handlingar far, eller inte far, virde och mening.
Svensson m.fl. (2008) skriver: "Att vara socialarbetare
innebdr att ha ansvar for sitt handlingsutrymme” (a.a.
s.231).

Socialt arbete handlar om att bevaka virden som
social rattvisa, humanitet, vardighet, frihet, integritet,
sjalvbestimmande och jamlikhet (Blennberger 2005).
Pé vilket satt kan uppsokande socialt ungdomsarbete
bedrivas viglett av dessa véirden for att hantera etiska
dilemman? Hur nar vi till exempel social rattvisa nir
vi vet att det finns manniskor som av olika anledningar
lever ett liv préglat av social oréttvisa? Vilka mot-
sittningar uppstar nar utgangspunkten i socialt arbete
ar att respektera den enskildas sjalvbestimmande sam-
tidigt som socialtjanstlagen innehaller en rad kontrol-
lerande insatser for att sikerstélla att den enskilda lever
upp till de krav som stills? Blennberger (a.a.) menar att
manga medborgare véljer bort kontakten med social-
tjansten for att de har erfarenhet av att deras integritet
och sjilvbestimmande inte har beaktats, eller for att
de inte vill att en myndighet ska ha insyn i och &sikter
om pa vilket sitt de valt att leva sitt liv. Inte sdllan
viljer medborgare istillet att ta emot stod frén frivillig-
organisationer.

I relation till uppsokande socialt ungdomsarbete
blir en rad etiska fragestallningar sarskilt relevanta,
inte minst pa grund av att ungdomarna kan uppfatta att
faltsekreterarna inte representerar kommunens social-
tjanst da de ror sig i det offentliga rummet. Samtidigt
har faltsekreterarna i allra hogsta grad ansvar for att
identifiera behov hos mélgruppen och f6rsoka bidra till
ett socialt fordndringsarbete.
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METOD

et overgripande syftet med denna studie dr att
fa fordjupad forstéelse for faltsekreterarnas
mojligheter och begransningar i det praktiska

uppsokande och forebyggande sociala arbetet med ung-
domar.

Studiens fragestallningar

Fem fragestillningar har varit vagledande for att finga
faltsekreterarnas erfarenheter av professionens vardags-
arbete:

e Vilka mojligheter och begriansningar upplever
féltsekreterare i relation till kontaktskapande och
de vidare relationsprocesserna med malgruppen?

e Vilka interaktionella anpassningssitt och kapa-
citeter beskrivs som betydelsefulla i det direkta
motet med malgruppen?

e Vilka faktorer beskrivs paverka (det situationella)
handlingsutrymmet i motet med malgruppen?

e Hur uppfattar filtsekreterarna ungdomarnas
agens, bade ndr det giller att soka kontakt och for
den fortsatta relationen?

e Vilka etiska och moraliska 6verviaganden
beskrivs kopplat till det professionella uppdraget
att arbeta med social fordndring och péverkan?

Datainsamling

Samverkansforskningen i projektet kan forstas som en
fallstudie som handlat om att forsoka finga tva falt-
sekreterares erfarenheter, reflektioner och tankar om
sitt vardagsarbete, en fallstudie som beskriver vilka
svarigheter och mojligheter det finns kopplat till att
starta upp ett uppsokande socialt ungdomsarbete i
Lysekils kommun.

Forskarstyrd dagbok
och dagboksintervjuer

For att fanga hur det uppsokande sociala arbetet
genomfors har forskarstyrd dagbok och dagboks-
styrda intervjuer med faltsekreterarna anvants. Bell

och Waters (2016) menar att dagbok som metod for
informationsinsamling kan anvéndas pa olika sitt.
Dagboksanteckningar kan ge fordjupad kunskap infor
formulerandet av intervjufrigor eller enkiter eller inf6r
observationer, men de kan ocksa anvands som huvud-
saklig metod.

I denna studie har tva faltsekreterare fort dagbok
under en veckas tid vid totalt tva tillfallen. Sammanlagt
finns alltsa fyra veckors anteckningar, vilka kontinuer-
ligt kompletterats med djupintervjuer. Dagboksintervju
ska ses som ett komplement till i det hir fallet féltsekre-
terarnas dagboksanteckningar for att fa fordjupad och
breddad forstaelse av situationer, hdandelser och férlopp/
processer (a.a.).

Djupintervjuerna har utgatt ifran forskarens be-
arbetning av dagboksanteckningarna dir forskaren
formulerat fragor efter olika monster, det vill séiga
regelbundenheter och oregelbundenheter. Pa s sitt
har intervjuerna bidragit med foérdjupad kunskap om
faltsekreterarnas erfarenheter av och forstaelse for sitt
arbete. Dagboksanteckningarna och intervjuerna har
foljt fyra 6vergripande teman:

e malgruppen och platsen
e relationen/uppsokande arbete som process
e handlingsutrymme/handlingskompetens

e relationen kopplad till sociala forandrings-
processer.

Fokusgruppsintervjuer

I studien 6vervagdes att genomféra djupintervjuer med
ungdomar i Lysekils kommun, men av etiska skal (det
skulle ha varit svart att sékerstélla individskyddskravet)
avstod forskaren fran det. Istallet forbereddes tre fokus-
gruppsintervjuer med tre—fyra deltagare i varje for att
gora ungdomarnas egna roster horda. Elva ungdomar
visade sitt intresse varpa forskaren fick listor med deras
namn och telefonnummer, men trots flera forsok att fa
kontakt lyckades vi inte na tillrackligt ménga.

Nagra dagar innan jul 2017 avbrots processen att
forsoka fa till fokusgruppsintervjuer, samtidigt som
alla var 6verens om att just detta perspektiv hade
berikat inte bara denna samverkansstudie utan ocksa
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forskningsldget i stort — fa nationella studier lyfter
ungdomars egen agens i kontakten och relationerna
de utvecklar med professioner som arbetar med upp-
sokande och forebyggande socialt arbete.

Etiska 6vervaganden

Tva personers professionella berittelser, reflektioner
och erfarenheter utgor datamaterialet i denna studie
varfor individskyddet inte har kunnat sékerstallas. Allt
publicerat material har darfér anpassats for att garan-
tera forskningspersonernas anonymitet. Parterna kom
Gverens om att paborja avidentifieringen redan nér falt-
sekreterarna skrev sina dagbdcker genom att sa langt
som mojligt undvika att anvinda enskilda aktorers
namn.

Dagboksintervjuerna spelades in och transkribe-
ras i sin helhet av ansvarig forskare. I samband med
transkriberingen paborjades ocksa avkodning och
avidentifiering av namn och handelser dar enskilda
personer skulle kunna réjas. Ljudfilerna raderas fran

mp3-spelaren sa snart 6verforingen till textfilen var klar

For attfanga hur det uppsdkande sociala
arbetetgenomfors har forskarstyrd dag-
bok och dagboksstyrda intervjuer med
faltsekreterarna anvants.

och kopior av ljudfilerna tillsammans med dagboks-
anteckningarna forvaras inlasta pa Institutionen for
individ och samhille pa Hogskolan Vist.

Analys av materialet

Analysarbetet har skett genom kvalitativ tematisk
innehallsanalys, vilket innebdr att pa ett strukturerat
och systematisk sitt identifiera och koda det insam-
lade empirimaterialet for att soka monster och teman
irelation till forskningsfrdgorna och studiens syfte.
Kvale och Brinkmann (2009) menar att processen att
arbeta induktivt (upptickande) genom att bryta ner det
empiriska materialet i mindre delar for att sedan for-
soka begreppsliggora och kategorisera dem till en storre
helhet kan ge nya perspektiv och forstaelser. Arbetet
har inneburit att forsoka identifiera savél likheter som
skillnader i faltsekreterarnas erfarenheter och tankar.
Efter databearbetningen har det framkommit en rad
overgripande kategorier som senare mynnat ut i olika
teman.
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RESULTAT

Utan relation, inget
socialt forandringsarbete

Det uppsokande sociala arbetets kdrnverksamhet
beskrivs av filtsekreterarna som att pa olika sétt
arbeta med malgruppen genom ett professionellt
socialt natverksorienterat relationsbyggande arbete.
S& hir sammanfattar en av dem de viktigaste arbets-
uppgifterna efter en arbetsdag:

Skapa relationer, stirka befintliga relationer,
vara behjilplig, vara en samtalspartner.

[dagbok]

Att de lyckas skapa relationer har stor betydelse for falt-
sekreterarnas upplevelse av arbetstillfredsstéllelse och
professionalitet, vilket hanger starkt ihop med forut-
sattningarna for att kunna etablera och bygga relationer
med mélgruppen. Sa har skriver en féltsekreterare om
hur viktig kirnuppgiften ar for arbetstillfredsstéllelsen:

Jag har haft den kompetens som har efter-
fragats, vilket huvudsakligen har varit social
och kontaktskapande kompetens idag.

Det kinner jag mig valdigt nojd och glad
over. Sadana hir moten stirker mitt sjilv-
fortroende i min yrkesroll. [dagbok]

Faltsekreterarnas uppsokande sociala arbete riktas
inte bara till malgruppen, det beskrivs ocksa handla
om att utveckla kontakter och relationer till ung-
domarnas sociala narverk. For att kunna méta upp
ungdomarnas behov av stod behover faltsekreterarna
bygga relationer ocksé med deras foréldrar och syskon
samt andra betydelsefulla vuxna i deras nérhet. Det
dar ocksa vanligt att faltsekreterarna gor bedémningen
att det dr betydelsefullt att forsoka skapa ett igen-
kdnnande i ungdomarnas vinskapsrelationer. Detta
nérverksorienterade arbetssitt har resulterat i att
faltsekreterarna har omfattande relationer med mal-
gruppen och deras sociala nitverk, utéver de manga
relationer med andra professioner fran en rad olika
myndigheter och ideella organisationer de har for att
kunna hjilpa och stédja ungdomarna pa olika sitt.
Det uppsokande sociala arbetet beskrivs som ett
forebyggande arbete. Faltsekreterarna riktar med ett

sarskilt fokus sin arbetsinsats mot ungdomar som visar
upp eller riskerar att hamna i ett riskbeteende eller av
olika skl visar tecken pa psykisk ohélsa. De beskriver
hur de genom det egna uppsokande arbetet identifierar
behov hos ungdomar, men ocksa att de far “signaler”
direkt fran ungdomar sjilva eller fran deras sociala
nétverk om att det foreligger ett behov. Dessutom far de
information fran andra professionella aktorer som gjort
bedémningen att det kan finnas ett behov hos enskilda
ungdomar eller grupperingar.

Foljande citat belyser det dmsesidiga ansvaret for ett
fungerande samarbete:

... men ndr det handlar om de individer

jag kinner sedan tidigare finns det ett
informationsgivande fran andra aktorer som
gor att jag vet att dessa individer befinner sig
iriskzonen. Inte alla men en del, ibland dr
det vi som uppdagar problematik. Det dir ett
givande och tagande. [dagbok]

Faltsekreterarnas beskrivningar av sina dagar visar att
de ofta méter ungdomar som upplever psykisk ohalsa
eller har hamnat i eller riskerar att utveckla ett risk-
beteende:

... det finns en risk for manga av de individer
jag triffat pd idag som det brukar vara, det
som jag ser dr ett normbrytande riskbendget

beteende. [dagbok]

Faltsekreterarna skriver ofta att de tack vare sina eta-
blerade relationer med ungdomar i kommunen vet
vilka grupperingar som ér pa vag att utveckla ett risk-
beteende, och har ocksa kinnedom om risken att yngre
ungdomar rekryteras dit. Erfarenheterna visar dock att
det dr en sak att kdnna till att det finns en problematik
kring en ungdom eller en gruppering och en annan att
bli inbjuden dit efter narmandet. Det viktigaste ar att
hitta ett anpassat forhallningssétt som gor det mojligt
for faltsekreteraren att komma i kontakt och sa sma-
ningom bli inbjuden, och sedan arbeta for att en rela-
tion utvecklas. Forst da ar det majligt att skapa forut-
sittningar for ett socialt forandringsarbete riktat mot
en individ eller en grupp, beskriver faltsekreterarna.
Foljande citat belyser hur viktigt det ar att utveckla
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relationer med manga ungdomar i kommunen for att
kunna arbeta forebyggande:

... ndgon kommer garanterat befinna sig i
risksituationer. Framforallt tinkte jag pd en
kille som berdttade att han skulle jobba med
en dldre kille under sommarlovet, en dldre
kille som vi sedan tidigare vet befinner sig i
grazonen ndr det galler kriminalitet/inom
lagen... Jag funderar pa hur jag kan folja upp
padet... [dagbok]

En annan stor riskgrupp som féltsekreterarna lyfter
fram 4r de som lever med eller riskerar att utveckla
psykisk ohilsa. De upplever att den psykiska ohdlsan
bland ungdomar ér stor och manga beskrivningar
handlar om forsok att coacha ungdomar att fa hjalp och
att tillsammans med ungdomar forsoka hitta végar till
ett bittre psykiskt maende. Nedanstaende tvé erfaren-
heter vittnar om betydelsen av att upptécka dessa ung-
domar tidigt och finnas dér f6r dem:

For B tror jag framforallt att det finns risk for
att utveckla psykisk ohdlsa. S forutom att
mota olle i grind dér genom att ta reda pd

hur hon har det och stirka henne, sd tror jag
att jag har en viktig roll som en ingdngsport
till nya vinner. Hjdlpa henne utvidga sitt
kontaktndt. Det tror jag dr a och o for att fa
bra framtidsutsikter och for att hon ska kdnna
sig ndjd med sig sjilv. [dagbok]

For C, ja det tror jag verkligen. Sd det behover
goras ndgot nu. Aven om han dr en mild kille
sd umgds han som sagt i oroliga kretsar sd hdr
handlar det ocksd om att mota olle i grind fast
en annan sorts olle. Jag tror det dr jitteviktigt
att bekrdifta de hdr killarnas identitet, att de
duger som de dr och dr fina individer med alla

mdjligheter. [dagbok]

Filtsekreterarna har en gemensam syn pa vad som ér
framgéangsrikt for att forsoka fordndra och forebygga
att exempelvis ett riskbeteende utvecklas: att idogt
arbeta for att utveckla, férdjupa och stirka relationer.
Pé fragan hur de tdnker arbeta vidare med en grupp
ungdomar som de vet utvecklat ett riskbeteende ér
svaret: "Mer, dessa individer behover mer kontakt.”
[dagbok] En annan central faktor &r att hitta bra vagar
for samverkan och dialog med andra professionella
berérda aktorer och inte minst ungdomarnas foréldrar.
Sammanfattningsvis beskriver féltsekreterarna att
deras mélgrupp ér stor och komplex. Arbetet gar ut pa
att bygga relationer med alla de ungdomar som identi-
fieras tillhora malgruppen, men dven med deras sociala

nétverk. Sérskilt fokus laggs pa att identifiera och for-
soka fanga upp ungdomar i riskzonen.

Vikten av att bli igen-
kand och fa legitimitet

Det forsta och kanske viktigaste steget i det uppsokande
sociala arbetet for att bygga relationer med malgruppen
ar bli kdnd. Féltsekreterarna beskriver det som starten
pé en relationsprocess: fran att bli igenkénd till att en
relation har etablerats. Ibland gar processen snabbt,
men det kan ta sd 1ang tid som upp till ett &r innan rela-
tionen "béar” och ungdomen har utvecklat en tillit till
nagon av faltsekreterarna.

Under faltenhetens etablering arbetade féltsekrete-
rarna mycket med att pé olika sétt och pa olika arenor
forsoka skapa ett igenkdnnande hos ungdomarna i
kommunen. Arbete var viktigt inledningsvis, men allt-
eftersom beskrivs vardagsarbetet snarare préglas av att
uppritthalla och fordjupa alla de relationer som utveck-
lats. Sa hér beskriver en féltsekreterare den resan:

Och det dr det som dr skont med virt jobb
just nu, att nu har vi gjort det ddr forsta hdst-
jobbet, och tagit dom hdr kontakterna. For
dom forsta kontakterna nér man var helt ny,
da dr det tungt. [intervju]

Sé& hir beskriver en faltsekreterare det relations-
skapande arbetets syfte:

Stirka relationer for att mojligtvis sedan
kunna paverka. [dagbok]

Medan att uppritthalla och férdjupa redan etablerade
relationer beskrivs sa hér:

Jag har byggt vidare pd kontakt med ett

par ungdomar som jag inte har riktigt sd

bra kontakt med dnnu och fortsatt halla
annan kontakt vid liv. Det dr sd viktigt med
kontinuiteten. Att kunna folja upp med hur
deras liv rullar pa, kanske sdrskilda hdndelser
eller faktiskt uppmdrksamma ungdomarna

om de har en dalig dag. [dagbok]

Foljande citat visar pd samma komplexitet i for-
héllningssitt och strategier:

Syftet var att bygga vidare pd befintliga
kontakter, forhoppningsvis gora nagra nya
kontakter och dven forsoka fanga upp de som
befinner sig mer i risk och fa kontakt med dem
innan sommarlovet. [dagbok]
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Platser och arenor som
skapar forutsattningar for

igenkannande och legitimitet
Faltsekreterarnas alla moten under en dag represen-
terar olika former av kontakter med mélgruppen. En
del méten karaktariseras av etablerade relationer och
samtal, medan andra dr mer som det féltsekreterarna
bendmner mikromoten. De senare innebar kanske bara
ett "hej” eller "hur ar det idag?”.

Alla dessa moten sker pa en rad olika platser, bade
offentliga och sé kallat halvoffentliga. Med offentliga
plaster avses i denna resultatredovisning allmédnna
platser avsedda f6r medborgarnas behov (gator, torg,
badplatser, bostadsomraden) och med halvoftentliga
menas platser som visserligen ér till for medborgarna
men dér det finns begriansningar (exempelvis for att
verksamheten dr avsedd for en specifik malgrupp eller
har restriktioner eller begransade Gppettider).

Under en arbetsdag ror sig faltsekreterarna ofta pa
bade offentliga och halvoftentliga platser, dock fore-
tradesvis pa de senare. I etableringsarbetet beskrivs
arbetsdagar sa hir:

Gullmarskolan kI 11:30 till 14:00. Fritids-
garden kI 17:00 till 19:00. Badhusberget ki
19:00 till 20:00. [dagbok]

Pa skolan och pa fritidsgirden. Bida plat-
serna kanner jag till sedan innan, och sdrskilt
nu ndr jag borjar fd riktigt go kontakt med
ungdomarna dr det extra roligt och ga dit. [...]
Fran lunch och till em. Fritidsgarden oppnar
for de dldre ungdomarna pa kvillen sa da var

jag dir. [dagbok]

Detta spontana upplagg dr vanligast i borjan av stu-
dien. Vid senare empiriinsamling karaktériseras en
arbetsdag istdllet av en rad olika och ofta schemalagda
aktiviteter som klassrumsarbete, tjej- och killgrupper,
enskilda samtal, hembesok i familjer och moten med
en rad professionella samverkansaktorer (skolan social-
tjansten, tvirprofessionella samverkansgrupper och sé
vidare).

Platsen ddr moétet sker paverkar hur motet blir, anser
faltsekreterarna. Platsen i sig paverkar vilket handlings-
utrymme de har och i vilken man de blir inbjudna eller
avvisade av malgruppen. S& hér beskriver en féltsekre-
terare vikten av att lasa av signalerna som mélgruppen
sander:

Alltsa du mdrker det - folk signalerar, dom
behover inte sdga ett ord. Men dom signale-
rar om det dr passande eller inte passande.
[intervju]

Platsen paverkar ocksa faltsekreterarnas upplevelse av
legitimitet. En for dem kind fysisk plats ingjuter en viss
trygghet, medan en mer okdnd plats kraver helt andra
forhallningssitt och strategier i arbetet med att skapa
ett igenkdnnande och etablera relationer. I citat nedan
beskriver en av filtsekreterarna Familjens hus som en

trygg plats:

Idag skedde framforallt det kontaktskapande
arbetet pd Familjens hus. Jag har tillsammans
med framforallt en kvinna, startat en kvinno-
grupp — vilket betyder att en del dr mammor
till vara ungdomar [...] Det dr en kdnd plats
for mig och min “hemarena”. Det dr en hem-
trevlig lokal och jag kdnner mig bekvim

ddr eftersom jag dr ddr ofta och har det som
utgdangspunkt. Hemkdnslan ger en mojlighet
till avslappande moten. Det kan man ha pa

andra platser ocksd, men hemkdnslan giller
helt klart... [dagbok]

I berittelserna framtrader fyra fysiska platser och
sociala arenor for interaktion som sérskilt betydelse-
fulla for att skapa ett igenkdnnande hos mélgruppen
och dennas nitverk. De beskrivs under rubrikerna
nedan. Pa dem f6ljer ett stycke som tar upp ytterligare
nagra viktiga platser och arenor.

Skolan med omnejd

Faltsekreterarna gjorde tidigt bedomningen att kom-
munens enda hogstadieskola dr en bra arena som ger
mojlighet att tréffa de allra flesta ungdomarna, ofta dven
efter skoltid. En annan fordel med skolan ar att det dr en
plats med legitimitet. Sa hir tror en av filtsekreterarna
att ungdomarna sjélva skulle beskriva skolan:

Jag tror att de skulle beskriva det som en plats
dit de ibland inte vill ga, dir det kan vara
trakigt, men framforallt tror jag faktiskt att
skolan utgor en fast punkt for de flesta ung-
domarna. Aven de ungdomarna som inte
vill g pad lektionerna dr oftast i skolan dnda:
"Vad ska jag gora hemma alldeles sjilv?!”

[dagbok]

Ingen av faltsekreterarna dr sjdlv fran Lysekil, men
genom vistelse pé skolan har de blivit introducerade

av bade ungdomar och andra professionella for var i
kommunen ungdomar vistas. Det igenkdnnande som
skapats har bidragit till en grund for fortsatt igen-
kdnnande och relationsbyggande dven utanfér skolan.
Foljande citat visar pa hur filtsekreterarnas omfattande
skolndrvaro mojliggor ett naturligt méte utanfor skoltid
for att det finns ett uppbyggt 6msesidigt socialt igen-
kénnande:
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Syftet dr att bade halla liv i de kontakter jag
redan skapat och fortsitta med kontakt-
skapandet av nya individer. Det dr ofta bra

i skolan for da kanske en ungdom som jag
redan kanner hinger/forflyttar sig med en for
mig okdnd ungdom och pad det sittet kan jag
introduceras. Jag tycker inte heller att det gar
att understryka nog hur viktigt kontinuiteten
dr, sd det dr i sig ett syfte till varfor jag dker
upp till skolan sa ofta jag bara kan. Bara som
en sadan sak att kunna sdga "Vi ses imorgon!”
eller "Kommer du till skolan imorgon? Vi ses
dal” om jag triffar pd ungdomarna utanfor
skolan. [dagbok]

Inte minst beskrivs detta tidigt etablerade igenkén-
nande som betydelsefullt nir det géller ungdomar som
limnat hogstadiet efter arskurs 9. Det innebar att ung-
domar som tidigare gatt pa hogstadiet dr kanda for falt-

sekreterarna nar de mots pa andra platser i kommunen.

Ytterligare en viktig aspekt med att vistas pa skolan
ar mojligheten att f tréffa fordldrar:

Och sen det hdr att triffa fordldrarna, for det
ger ocksa en legitimitet. Vilka dr vi? Vigar
dom lata sina barn komma till oss? Familjens
hus dr ju placerat ddr det upplevs oroligt ...
[intervju]

Det har varit intressant att folja hur faltsekreterarnas
beskrivningar av ndrvaron i skolan har férandrats
over tid. De sdger sjilva att deras roll och funktion har
utvecklats till en profession med en tydlighet och legi-
timitet i férhallande till saval ungdomarna som deras
foraldrar och andra professionella aktorer pa skolan.
Utvecklingsprocessen beskrivs ha gatt fran att upp-
sokande socialt arbete som profession varit helt nytt
och okdnt i kommunen till att legitimitetsfragan inte
ldngre dr aktuell for filtsekreterarna. Nedan ges nagra
exempel pa filtsekreterarnas arbete under etableringen
i skolan och som synes handlande arbetet ofta om att
svara upp mot andra professionella aktorer:

... ndr jag borjade filta pa Gullmarsskolan
var jag okdnd. Ingen visste riktigt vad de
skulle forvinta sig, ldrarna sag en ny vuxen -
men till vilken nytta? De hade ju fatt info att
vi inte skulle vara korridorsvakter men vad
skulle vi gora da? [dagbok]

... ndgot osikra och trevande [...] Nir jag
tidigare satt i personalrummet kunde jag
dndad uppleva lite av en kinsla att ”lata filtare
som fikar ndr de ska filta”, eller lite oscikerhet
kring vad vi gor. [dagbok]

Idag uppfattas professionen snarare som virdefull, med
hog legitimitet:

Nu efter att ha arbetat inne i klasserna och
lararna har sett oss/mig "in action” upplever
jag att de kinner att: Aha! De gor ju nytta.
Det hinder nagot med vira elever niir de
tréffar faltarna. Det gor att min rost hors
béttre ndr vi har méten eller om de har fragor
kring en ungdom. [...] men nu har jag/vi
bevisat vdrat virde och fortjinat en plats dir
inne. Jag upplever helt klart att denna regel-
bundenhet med besok, samt aktiviteterna vi
har med klasserna har gjort skillnad - det har
som sagt gett en legitimitet pd att vi dr vettiga/
nyttiga. [dagbok]

Faltsekreterarnas arbete med fa en forsta kontakt och
bli inbjudna av ungdomarna beskrivs under etable-
ringsperioden ibland som en ganska forsiktig, fysisk
aktivitet. Det uppsokande sociala arbetet handlande
da mycket om att mer “rora sig” och “vistas” i skolans
korridorer och uppehallsrum samt pa skolgarden for
att skapa igenkdnnande. Malgruppen sags och bekraf-
tades genom dgonkontakt, ett leende och ett "hej”, och
nér inbjudan gavs holls samtal med enskilda ungdo-
mar och grupperingar. Idag ger filtsekreterarna helt
andra berittelser som séllan ger uttryck fér samma
sorts trevanden. De kdnner till bAde namn och alder pa
vildigt médnga ungdomar ur mélgruppen och vet vilka
grupperingar de ingar i och ofta vilka behov de har.

Idag dr en vanlig fragestdllning snarare: Hur ska vi
skapa forutsittningar for att hinna med alla kontakter
och etablerade relationer med malgruppen? Filtsekrete-
rarna ger, kanske mest i samband med empiriinsamling
tva, uttryck for en stor osakerhet nir det giller hur de
ska hinna svara upp mot alla behov som finns och sam-
tidigt verka for att ett igenkdnnande utvecklas bland de
ungdomar som &r nya i arskurs 7.

I foljande citat ger en av féltsekreterarna uttryck for
att relationsarbetet borjar bli omfattande:

Det dr en av mina styrkor att jag kan hdlla
manga bollar i luften och att jag dr en sadan
mdnniska som kan planera i minuten. Jag
far in vildigt mycket, samtidigt s blir det
ju...gor jag rdtt prioriteringar blir det ritt,
gOr jag rdtt i mina prioriteringar [...] det dr
valdigt mdnga ungdomar nu. [intervju]

Klassrummet

Tidigt 2015 fattade faltsekreterarna och skolans ledning
beslutet att faltsekreterarna skulle fa préva att ha egen
tid i klasserna. Idag far alla som borjar arskurs 7 vid
flera schemalagda tillfallen tid med faltsekreterarna i
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klassrummet och klassrumsarbetet ér ett befast inslag
som legitimerar féltsekreterarnas yrkesutévning bland
ungdomarna. Det som diskuteras dr blanda annat
normer, virderingar och hur det r att befinna sig i ett
vuxenblivande.

Pa fragan om de kidnner en osakerhet kring i vilken
maén ungdomarna uppfattar deras roll som likvirdig
lararnas svarar féltsekreterarna att det inte varit ett
problem. De lyfter fram att de tack vare att féltverksam-
heten 4r ny i kommunen inte "drvde” nagon tidigare
verksamhet, men ocksa att de far egen tid med ungdo-
marna i klassrummet gor att de sjélva far presentera sig
och sin roll. I f6ljande citat beskrivs klassrummet som
en arena dér faltsekreterarna blir kinda f6r ungdo-
marna:

...sdvar idén kring vad vi gjorde pa skolan
otydlig. Innan hade vi mer chans att ga ut
till massan och siga att vi dr filtare och inte
larare [...] nu fick vi ju chans att verkligen
presentera oss, och presentera vad vi gor [...]
sedan jobbar vi ju s tydligt med ndgot helt
annat dn lektioner, sd jag tror det blev ndgot
vildigt bra. [intervju]

Klassrumsarbetet har, forutom chansen att etablera ett
igenkdnnande och skapa kontakter med malgruppen,
ocksa lett till en rad andra fortjanster. En av dessa som
faltsekreterarna sarskilt lyfter fram dr mojligheten att
identifiera vilka sociala samspelsmonster som rader

i olika grupper och mellan enskilda individer. Det

har gett dem kunskap om bakomliggande orsaker till
ungdomars beteenden, vilken dr viktig dels for det upp-
sokande sociala arbetet i sig, dels for att de med hjélp

av den kan erbjuda alternativa “motbilder” - det vill
sdga andra samspelsmonster d4n vad andra professio-
nella aktorer och fordldrar haft mojlighet att uppticka.
Nedan foljer tva exempel pa det senare:

Alltsa anledningen till att vi kom var ju for
att det fanns problem. Det var ndgra namn
som upprepades och som kom till oss. I klass-
rummen var det ju inte alls dom namnen
som var problematiska, eller vad man ska
sdga - snarare tvdrtom. Snarare respektfulla,
tysta och forsokte hjilpa till. Ta fragorna pa
allvar och saddr. Sa istdllet sag vi helt andra
ungdomar som triggade och visste precis vilka
knappar som behovdes for att fi igdng dessa
ungdomar, alltsi de namnen vi hade hort.
[intervju]

... det dr ju samma grupper som stdller till det
pa stan och i skolan, dom blir ju placerade i
ett fack och sen far dom sta for allt fanskap
overallt. Nér vi trdffar dom i skolan och i klas-
serna dr dom ju helt andra individer. Dom
sitter ju ganska tysta. Detta formedlar vi pa
fordldramétena. Det dr ocksd var plikt att alla
far veta att sa hdr ser det ut, att detta dr ju en
grupprocess i sig. For dven om det dr andra
individer som stokar sd dr det ju dom andra
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Genom klassrumsarbetet ar det inte bara ungdomarna som fatt ett ansikte
pa faltsekreterarna och vet vilka de ar, igenkannandet ar bmsesidigt.




som vet vilka knappar dom ska trycka pd. Det
dr ju inte dom som far ta all skit, utan det blir
ju da dom som reagerar ... [intervju]

Faltsekreterarna lyfter fram att det i deras roll ar viktigt
att formedla alternativa bilder av skolan som arena. De
menar att bade skolan som fysisk plats och de professio-
nella som verkar dér har ett ibland ofortjant déligt rykte
och vill nyansera dessa bilder. De anser dock att det

dr allas ansvar att “talet om” skolan som en dalig plats
inte utvecklas till en alltfor stark negativ forestallning.
Foljande citat ar ett exempel en sadan reflektion:

Ibland tinker jag dock att det vore bra att
visa upp allt gott som skolan gor. For idag
har skolan lite daligt/oroligt rykte bland
kommunens invinare. Det blir litt ett
pekande finger pa de stokiga ungdomarna.
Men var finns de vuxna? Och det ir ganska
farligt om de vuxna pratar om skolan pad ett
negativt sitt och vi som dr ddr inte upplever

den sd. [dagbok]

Genom klassrumsarbetet dr det inte bara ungdomarna
som fatt ett ansikte pa faltsekreterarna och vet vilka

de dr, igenkdnnandet dr dmsesidigt. Ett annat tydligt
resultat marks genom att andra professionella kring
ungdomarna upplever en positiv férandring i gruppe-
ringar och hos enskilda individer: "Det har ocksa blivit
lugnare i klasserna.” [intervjul. Inte minst ger &ven ung-
domarna uttryck for att klassrumsarbetet dr négot bra.
S& hir beskriver en faltsekreterare vad en ungdom sagt:

”...jag var blyg innan och nu vagar jag prata.
Jag dr snillare nu, for jag forstar att alla
kanske inte dr sd glada...” [intervju]

Slutligen skapar klassrumsarbetet ocksé mojligheter for
faltsekreterarna att identifiera vilket bemétande som
varje ungdom mar bra av. Foljande citat ger exempel pa
ett par sadana tillfdllen:

Jag hade ocksa kontakt med [en] ungdom via
mobil. Vi har svart att fa till att triffas men
jag behover stotta honom sd jag horde aktivt
av mig till honom via mobil, vi hade trdffats
forra veckan och jag visste att han skulle for-
soka losa lite saker under helgen sd jag horde
av mig for att folja upp det. Han dr inte en
person jag kan ringa men det fungerar att
sms [...] Ddaremot var det en kille som vi vet
att det dr lite rorigt kring, istdllet for att siga
at honom kunde jag ge honom en klapp pa
axeln nir han borjade bubbla och det lugnade
honom. [dagbok]

Fritidsgarden

Aven kommunens fritidsgérd och dess niromrade ar
en plats som féltsekreterarna redan under etableringen
valde att vistas pa. Foljande citat visar pa vikten av att
bedriva uppsokande socialt arbete pa fritidsgarden:

Fritidsgarden dr en naturlig plats for de
ungdomar som bor i ndromrddet forst och
[framst. Hdr finner jag mdnga som tillhor risk-
gruppen av ungdomar. Fritidsgdrden ligger

i ndra anslutning till Badhusberget samt
Plasten [konstgrisplan] som dr en orolig plats.
[dagbok]

Fritidsgarden mojliggor for faltsekreterarna att traffa
aven yngre barn och dldre unga vuxna som de inte tidi-
gare har haft méjlighet att skapa ett igenkdnnande hos.
De beskriver att bara deras nérvaro pa fritidsgarden
kan skapa en nyfikenhet hos barn och ungdomar som
ar okdnda for dem, varpé det sker ett omsesidigt nér-
mande. F6ljande citat ger exempel pa en sddan situa-
tion:

...andra killar och tjejer som inte riktigt har
haft ndgon anledning att ndrma sig ser mitt
samspel med andra ungdomar och verkar bli
nyfikna och acceptera mig mer. [dagbok]

Faltsekreterarna beréttar att de nér de ror sig bland
malgruppen blir granskade av densamma. Féljande
citat ar ett tecken pd att det dr nagot som de, for igen-
kannandets skull, vill ska ske:

Det kan ocksa komma fram lite problema-

tik ndr jag ldr kinna dem mer. Och det dr
sarskilt en kille som jag tidnker pa som gar
igenom lite av en tondrskris. Det var sd tydligt
att han utvirderade mitt samspel med de
ungdomarna jag redan kinner lite och han
verkade bedoma om jag var ok eller inte. Jag
hoppas verkligen att han fick en bra kinsla
for det hade varit vildigt virdefullt att kunna
nédrma mig honom. [dagbok]

Nérvaron pa fritidsgarden medfor mojligheter men
aven begrasningar, da det inte dr en plats som alla
ungdomarna soker sig till. S& hér beskriver en av félt-
sekreterarna denna selektion:

Ja, fritidsgarden skulle nog beskrivas som
valdigt bra men dndd att den lockar enbart
vissa ungdomar [...] Jag tror de som ofta dr
pa fritidsgdrden skulle beskriva det som en
valdigt positiv plats ddr de kinner sig hemma,
medan de som inte gdr skulle beskriva det som
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att det mer dr for vissa ungdomar och att de

inte passar in eller kanske inte kdnner att den
dar till for dem. [dagbok]

Badhusberget och Familjens hus

I bostadsomradet Badhusberget finns férebyggande-
enhetens andra verksamhet: Familjens hus. Verksam-
heten bedrivs i tvd hopslagna ldgenheter och rymmer
bland annat 6ppen forskola, familjeférskola och
foraldrautbildningar. Det dr ocksa i dessa lokaler som
faltsekreterarna har sitt kontor och nér ingen annan
verksamhet dr igdng anvinder de dem for att traffa sin
malgrupp.

Badhusberget beskrivs ofta som ett omréde dar
det bor manga som har det socioekonomiskt simre
an 6vriga medborgare i Lysekils kommun och filt-
sekreterarna bedriver periodvis mycket uppsékande
socialt arbete dar.

Detta dr platser som vi redan idag normalt
sett dr pd flera ganger i veckan, hdr finns stora
behov. Badhusberget dr virt utanforskaps-
omrdde. [dagbok]

I takt med att filtsekreterarna etablerat sin uppsokande
verksamhet och utvecklat omfattande kontakter med
malgruppen och dennas sociala ndtverk har behovet
av en fysisk plats att métas pa vuxit fram. Familjens
hus har pa sa sitt blivit en mer och mer central plats,
enligt for faltsekreterarna mycket for att ungdomarna
upplever lokalerna som en “neutral plats”, en plats
som erbjuder ett "andrum” som ungdomar soker sig
till. Faltsekreterarna berittar att det finns ett behov
hos manga ungdomar av att fa tréiffa dem, gora saker
tillsammans och samtala om saker som upplevs
“normala”. Detta forhallningssitt 4r genomgéende,
faltsekreterarna fokuserar i de flesta avseenden i forsta
hand inte pa ungdomarnas svarigheter utan pa deras
styrkor och saker de ar intresserade av.

Familjens hus beskrivs som en plats dit ungdomarna
kommer spontant for att prata en stund. Ibland handlar
samtalen om vardagliga sporsmal, ibland vill ungdo-
marna lyfta saker som upplevs svéra.

Till tjejen som vi triffade pa tumanhand
mer aktivt. Ett hinder idag var tidsbrist men
Familjens hus var bra. Dér kunde vi fika

lite och diskutera mdjliga framtidsutsikter.
[dagbok]

Faltsekreterarna lyfter fram att det ar viktigt att etablera
en tillitsfull relation till férdldrarna, da det skapar
forutsittningar for att knyta kontakt med deras ungdo-
mar. Men ocksa for att forsoka forsta mer om de forut-
sattningar under vilka ungdomarna lever.

... jag forsoker na barnen genom att forst
bygga relation med fordldrarna. [...] Det
gdr inte att tinka malgruppen isolerat, man
mdste forstd vilket sammanhang den dr i.
[interviju]

Foljande citat framhéver en situation dé en av féltsekre-
terarna bedomt det vara viktigt att ha en néra och bra
relation till i det hér fallet ungdomarnas mammor:

Idag skedde det kontaktskapande arbetet
[framforallt pa Familjens hus. Jag har till-
sammans med framforallt en kvinna startat
en kvinnogrupp, vilket betyder att en del

dr mammor till vara ungdomar och andra

dr unga vuxna. En del kvinnotr/mammor
har ocksa med sig sina barn. Kvinnorna dr
utrikesfodda eller har utrikesfodda fordldrar.
[...] vissa mammor har inte kommit till mig
regelbundet, men nu har jag en grupp pa
6-8 personer och nu ska vi dka pa utflykt till-
sammans om tvd veckor. [intervju]

En positiv “sidoeffekt” av att skapa igenkédnnande och
etablera relationer till ungdomarnas vardnadshavare
genom trdffar pd Familjens hus ar att vardnadshavarna
tar kunskap om varandra och varandras barn. Det har
visat sig framgangsrikt da de hjélps at att "halla 6gonen
oppna” efter enskilda ungdomar eller grupperingar
som verkar ma daligt eller riskera att hamna i ett risk-
beteende.

Féltsekreterarna har under studiens gang utvecklat
denna fordldrasamverkan. Foljande citat beskriver
deras ambition att starta upp nagon form av trygghets-
vandring i samarbete med foréldrar:

Vi ska forsoka trygghetsvandra ocksd och vi
forsoker rekrytera fordildrar [...] Far vi med
dom att trygghetsvandra far vi integrerat
dom ocksd, och si vet deras barn att deras
fordldrar dr ute och gar, och sd ska vi utbilda
dom ocksd. [intervju]

Faltsekreterarna har ocksa mycket telefonkontakt med
vardnadshavare. Under projekttiden har de mer och
mer tagit 6ver ansvaret fér de samtal till vardnads-
havare som gors inom ramen for skolans ansvar. Dessa
samtal handlar i huvudsak om héndelser och beteenden
som skapat oro i skolan. Filtsekreterarna menar dock
att det dr viktigt att aterkoppla till vardnadshavarna
ocksa ndr det sker positiva férandringar kring en
ungdom. Sa hir beskriver en féltsekreterare:

Jag behover inte tala om for fordldrar hur de
ska uppfostra sina barn - vi har ett samtal
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om det. [... | men vi hdller kontakt pa sms, jag
ringer till pappan och berémmer honom. Han
madste ha respons pa att det gar bra. [intervju]

Nedan foljer ytterligare ett exempel pa hur en av falt-
sekreterarna resonerar om vikten att uppmuntra och
stiarka foraldrarna i deras foraldraroll, for att pa sikt
kunna férandra det som fungerar mindre bra:

Du stirker fordildern istillet. Jag sag ju beho-
vet och det klickade mellan mig och pappan.
Det dir ju bara goda ting jag formedlar ocksd,
att han dr en go pappa... Jag ser ju massor av
brister, men ska man komma dt dom mdste
han vara nojd med det som han dr bra pa.
[intervju]

Faltsekreterarna forsoker sa langt som mojligt delta i
moten dit foraldrar dr inbjudna, {for att skapa ett igen-
kdnnande och om det behovs dven bygga relationer.
De kvinno- och féraldraméten som arrangeras inom
Familjens hus tar upp exempelvis droger och miss-
bruk, hur saker och ting fungerar i Sverige och teori-
inldrningen infor Trafikverkets forarprov, men de lyfter
ocksa svarare amnen som konsstympning, bortgifte
och hedersrelaterat vald. Tack vara detta etablerade
igenkdnnande har féltsekreterarna mojlighet att stilla
fragor som kanske inte skulle falla sig lika naturliga
om de kom fran andra professionella. Nedan foljer ett
exempel pa det:

...jag vagar fraga henne for att jag vet att
hon vet att jag ser henne, alltsd som en jiitte-
fin médnniska, och kan da friaga henne om
konsstympning och hedersrelaterat vild och
hur mycket jag behover oroa mig for tjiejerna
pa skolan. [...] Kommer dom bli bortgifta
ndr dom dr hdr? [...] Helt plotsligt far jag
stdlla dom hdr fragorna utan att det blir en
oversittargrej. [intervju]

Som synes i foljande citat har faltsekreterarna obser-
verat att utrikesfédda foraldrar kan kdnna en annan
ridsla och osdkerhet infor olika myndighetsforetradare:

Det dir skillnad pa en fordlder som dr fodd
i Sverige, han dr uppvuxen hdr, han dr inte
radd for mig. [interviju]

Filtsekreterarna ser sig som potentiellt viktiga profes-
sionella personer som vardnadshavare kan vinda sig till
med sina fragor och farhagor, men ocksa som en profes-
sionell lank mellan andra myndigheter och familjernas
vardagsliv.

Andra viktiga platser och arenor
Utéver de fyra platserna ovan lyfter filtsekreterarna
fram ytterligare ndgra arenor som dr betydelsefulla
for att skapa kontakt och legitimitet, bland annat
fotbollsplanen Plasten, skolans friluftsaktiviteter, olika
sommaraktiviteter och inte minst bilturer. Det ar
viktigt att framhélla att filtsekreterarna bedriver upp-
sokande arbete pé fler platser, men det ryms inte inom
ramen for denna rapport att redogéra for alla dessa.
Det finns en fotbollsplan i Lysekils kommun som
kallas Plasten pa grund av sin konstgrasmatta. Det dr
en viktig plats att visats pa, bedomer faltsekreterarna,
speciellt under den ljusa och varma arstiden. Fotbolls-
planen attraherar inte bara ungdomar med fotboll som
sitt frimsta intresse, vilket periodvis gor den till en
stokig plats. Oron kan bero pad motsittningar mellan
olika ungdomsgrupperingar, men det finns ocksd miss-
tankar om att det pagér hantering och anvindning av
droger. Sa hdr beskriver en av féltsekreterarna ett mote
med nagra dldre ungdomar pé fotbollsplanen:

Jag motte tre ungdomar runt 20 drs dlder -
med missbruksproblem alla tre - pa fotbolls-
planen Plasten [...] Jag vet att jag dr omtyckt
av ndgra av dom [...] Dom dr svdra att ta
kontakt med, for dom dr jag soc sa dér. Men
da pratade vi mycket droger. Dom dr jitte-
drliga! I och med att jag har ett intresse for
cannabis [filtsekreteraren har skrivit en
vetenskaplig uppsats i dmnet] ... Nér man
borjar med att méta dom och prata om sub-
stanser och molekyler tycker dom att man dr
intressant, sen sd kan man bara dndra fokus
och prata om varfor man behéver ta droger
och varfor borjade ni och sa... [intervju]

Citat ovan visar att pa Plasten moter féltsekreterarna de
dldre inom malgruppen samt att det kan vara sdrskilt
svart att knyta an till dessa unga vuxna.

Faltsekreterarna berdttar att det ibland sker snabba
forandringar nir det géller var ungdomar viljer att
vistas. De maste dirfor vara lyhorda for dessa rorelser
for att kunna nd ungdomar som har ett riskbeteende
eller riskerar att utveckla det. Citatet kommer fran ett
tillfdlle da en ny plats, ett café i centrala Lysekil, blivit
attraktiv for ungdomar att vistas pa:

Jag satt namligen pd ett café i stan och filtade
tillsammans med fritidsgardsledarna. Det Gr
ett nytt café som det horts en del sus och dus
[olika former av farhdgor] kring. Det hinger
ocksd en hel del dldre ungdomar dir, vilket
gor att dven yngre lockas dit. Det dr ett ganska
fint café men jag kinde mig dnda lite olustig
pa grund av suset och duset jag hort. [dagbok]
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Pa caféet uppfattade filtsekreteraren subtila signaler
som behovde foljas upp, varfor det beslutades att fort-
sdtta det uppsokande arbetet dér. S& hér beskriver falt-
sekreteraren sina planer:

... jag triffade ndagra ungdomar som jag
kinner sen innan men sen fick jag ocksd
chansen att trdffa ett par av de hir dldre
ungdomarna som kan vara viktiga. Framfor-
allt tanker jag att det dr bra att ha etablerat
den hdr lilla kontakten infor i sommar [...]
jag finner det verkligen relevant att besoka
caféet igen. Att skapa en relation till den unga
dgaren och bli kind”. I en sadan hdr liten
stad tror jag det kan gynna mitt arbete med
de yngre ungdomarna. Det kan ocksd fungera
som en ice breaker ifall det dr fler dldre ung-
domar pa caféet. [dagbok]

En arena som inte 4r knuten till en viss fysisk plats dr
de olika aktiviteter som arrangeras inom ramen for
skolans verksamhet men utanfér skolan som fysisk
plats, exempelvis friluftsdagar. Syftet med att delta i
dessa aktiviteter beskriver filtsekreterarna som tudelat:
dels onskar skolan att féltsekreterarna dr med eftersom
de ménga ganger kdnner ungdomarna bést och kan
verka medlande och lugnande om det skulle uppsta
motsattningar, dels ser faltsekreterarna sjlva aktivi-
teterna som viktiga tillfallen till férdjupade kontakter
pa en annan arena dn skolan eller klassrummet. De gor
det mojligt att identifiera ytterligare sociala samspels-
monster och kan ocksé visa tydligt om nagon ungdom
ar mycket ensam eller utsatt pa annat sitt.

En annan arena som inte heller ar knuten till en
specifik plats 4r de sommarlovsaktiviteter som félt-
sekreterarna genomfor tillsammans med fritidsgardens
personal, till exempel badresor, makrillfiske, kanothajk
med 6vernattning i tilt och resor till Liseberg och Skara
sommarland. Féltsekreterarna berittar att dessa skapar
igenkdnnande hos de ungdomar de inte tidigare tréffat
och inte minst gor det litt att bygga vidare pé de rela-
tioner de redan etablerat, vilket kan bero pa att métena
sker under roliga former och pa geografiska platser som
inte ar forpliktigande utan frivilliga fér ungdomarna.
S& hér beskriver en féltsekreterare upplevelserna under
den férsta sommaren med sommarlovsaktiviteter:

Vi hade sommaraktiviteter i sommar - vi
hade ingen semester, vi hade tva veckor och
gick om varannan. Vi hade sommaraktiviteter
en dagiveckan. Det var jittebra, sd det vill

vi ha igen. Ddr har vi verkligen lyckats, vi fick
tidningen att skriva om varenda aktivitet.

[...] Det var ett sitt att visa pd vad vi gor for
pengarna. [intervju]

Pa fragan om vilka som deltagit i sommaraktiviteterna
den forsta sommaren svarar filtsekreteraren att de inte
riktigt natt den méngfald av ungdomar de hoppats p4,
men att det dr nagot de vill fortsitta arbeta for:

Vivill ju ha en integrerande effekt — bade
samhillsklasser och kulturellt — och ddr
dr vi inte riktigt dn, vi mdste klura pd det.
[intervju]

Foljande citat visar pa nagra av de aktiviteter som er-
bjods denna sommar, men ocksé pa finansieringen av
dem:

Vi gick ut med "Ung i Lysekil”, det var det vi
kallade oss for, och vi fick lite kulturpengar.
Vi ordnade en Plasten-cup, volleybolltivling,
makrillfiske, oljemalning hér nere vid olje-
viken, Skara sommarland, Vattenpalatset,
paddling... jo, trumverkstad - man byggde
en trumma i samarbete med Susanne - ett
konstprojekt héiir uppe och sprakcafé...
Pokémon [skratt], vi letade Pokémon. Ja, vi
hade aktiviteter hela sommaren. [intervju]

Faltsekreteraren berittar att det inte var helt oproble-
matiskt att arrangera sommaraktiviteter pa fotbolls-
planen Plasten, da andra aktorer menade att det inte var
en lamplig plats. Men faltsekreteraren stod pa sig och
sdger sa har:

Vi hade Plasten-cupen for att fa tillbaka
Plasten ddr all drogforsiljning finns... Jo da,
vi tar tillbaka begreppet och gor nagonting
gott. [intervju]

Faltsekreterarna beskriver vidare hur viktiga sommar-
aktiviteterna i sig ar for manga ungdomar. Fér dem

kan aterkomsten till skolan vara svér, da vad man gjort
under sommaren ofta blir ett hett samtalsimne och de
pé grund av familjens socioekonomiska forutsittningar
inte kan beritta att de gjort "négot speciellt”. Men efter
att ha deltagit i olika sommaraktiviteter kan de berdtta
om sitt sommarlov.

Det finns olika skal till att anvinda bilen som métes-
plats. Ibland handlar det om att kora ungdomar till
skolan, ibland féreslar ungdomar sjalva en biltur eller
sd gor faltsekreteraren bedomningen att en biltur ar bra
for ndgon. Bilen och bilresan ér ingen fysisk plats, men
den beskrivs dnd4 av filtsekreterarna som en vérdefull
arena att vistas pa for att skapa och férdjupa relationer
till malgruppen.

Foljande ér en av féltsekreterarnas analys av varfor
bilresor ar vardefulla:
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... det dr att kéra bil med en ungdom, for du
har inte den 6gonkontakten, det blir inte lika
hotfullt. [intervju]

Faltsekreterarna har inte tillgang till bil i tjansten,

utan anvander sina privata bilar for dessa "bilsamtal”.

I foljande citat berittar en av filtsekreterarna om hur de
arbetat med en ungdom &ver tid och att just bilsamtalen
varit framgangsrika:

... det dr mdnga individer som vi har suttit
ner med, spenderat mycket tid med, kort i
bilen [...] en ungdom som vi har hjdlp en del
ddr och vi har haft bilsamtal med honom,
till exempel. Jattebra! Vi fick honom till slut
att borja med en idrott, for han dr en talang.
[interviju]

Andra sociala situationer som
Okar igenkannande och legitimitet

Att bli presenterad och introducerad av ndgon annan
beskrivs av filtsekreterarna som en framgéngsfaktor
for att snabbt skapa ett igenkdnnande och fa hog
legitimitet for sin profession. Féltsekreterarna lyfter
sarskilt fram tre vanliga sdtt att bli presenterad: 1) av
malgruppen sjilva, 2) av andra professionella aktorer
och 3) av forildrar. Det absolut bésta sattet och bli
introducerad for okdnda ungdomar och férdldrar ar
genom att redan kidnda ungdomar tar initiativ till att
presentera faltsekreteraren. Intressant for denna studie
ar att sadana situationer uppstar allt oftare, alltsa i takt
med att féltsekreterarna utvecklar relationerna till
malgruppen. Idag ar det inte ovanligt att kinda ungdo-
mar bjuder in faltsekreterarna att traffa deras vanner,
syskon, foréaldrar och flick- och pojkvéinner.

Att bli introducerad pa det viset ér enligt faltsekre-
terarna ett “kvitto” pa att ungdomarna ser dem som
viktiga och bra, och dessutom kommunicerar det att det
uppsokande arbetet har en hog grad av legitimitet. Sa
har sdger féltsekreterarna om denna sociala situation:

... blir introducerade av andra ungdomar sd
blir det en markor for att det har varit en bra
dag idag. [intervju]

Det tror jag dr det viktigaste sittet att bli
introducerad pa. For du far en legitimitet med
en gang ddr. [intervju]

Att bli introducerad av kinda ungdomar visar pa for-
troende och tillit. Det ger ocksa goda férutséittningar
for att bli nagon som ungdomarna upplever att "man
kan lita pa och ta kontakt med” [intervju]. Foljande citat
ar typiskt for en vanlig arbetsdag:

De flesta ungdomarna jag triffade idag har
jag triffat tidigare. Det var ndgra yngre ung-
domar som jag inte kinde igen men som jag
blev introducerad till via en dldre, for mig
bekant ungdom. [dagbok]

Faltsekreterarna menar ocksa att relationsskapandet

till okdnda ungdomar, efter det att de blivit introduce-
rade av kidnda ungdomar, fir en bra start d4 den forsta
kontakten sker mer som ett naturligt mote i den mening
att det &r en ungdom som tar initiativet. Det forekom-
mer ocksé situationer da faltsekreterarna maste ga till
handling i relation till en grupp okdnda ungdomar och
kénda ungdomar underlattar métet. Foljande citat visar
pé ett sadant exempel:

Detta var en grupp som skojbrakade pa skol-
garden ndr det holl pd att spdra ur, da gick
jag fram och pratade om situationen sd att
stamningen skulle lugna sig. En kille ropade
hogt for de andra ndr jag kom fram: "Han
kinner jag!” Tack! tankte jag ... [dagbok]

I foljande citat syns exempel pa att ungdomar har intro-
ducerat faltsekreterare for sina foraldrar:

... relationen startade ndr jag triffade tjejen i
skolan, ndr vi skolfiltade. Sedan triffade jag
henne under sommarlovet ndr hon var ute pd
garden. Sedan kom en inbjudan fran familjen.
[intervju]

... en kille som jag satt med som tog upp mig i
sitt ndtverk, hans bror och jag har en vildigt
god relation. Han gar hem och siger att jag

dr bra. Sedan ringer jag deras mamma och
fragar om jag kan fa samtycke att jag pratar
om deras barn i ISP [individuell studieplan].
Da siger dom att det dr inga problem, jag vill
att ni pratar om honom for vi vill ha hjilp. For
om barnen gar hem och siger att jag dr bra da
vill fordldrarna ha hjilp. [dagbok]

Enligt filtsekreterarna hander det ocksé att féraldrar
valjer att presentera dem for sina barn, vilket de ser som
nagot mycket virdefullt. Dock kan det ibland férsvara
kontaktskapandet till en ungdom, lite beroende pa hur
foraldrarna har presenterat dem och deras roll och
ansvar. Risken ligger enligt féltsekreterarna i att ungdo-
men kan tro att det kommer in ytterligare en “kontroll-
funktion” fran vuxenvirlden i dennas liv.

Det var mer vanligt i bérjan av faltverksamheten att
faltsekreterarna blev introducerade genom en annan
professionell aktor, ofta inom skolans sfar. Introduk-
tionen var ibland planerad (till exempel en presentation
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av faltsekreterarna i klassrummet), ibland spontan

(i korridoren). Att bli introducerad av en annan profes-
sionell aktor skapar méjligheter for igenkdnnande, men
det finns ocksa risker med dessa sociala situationer,
berittar féltsekreterarna. I vilken man de beskriver
denna form av introduktion som en mojlighet eller ett
hinder ter sig vara helt avhéngigt hur den andra aktéren
presenterar dem. Sa hir beskriver en faltsekreterare en
introduktion som inte blev sa bra:

.. “och hdr har vi socialtjdnsten som ska
presentera sig”... Men nej, vi dr inte social-
tiansten. [...] det tar tid att tvitta bort den
forestillningen, att vi dr spioner frdn social-
tignsten [skratt]. [intervju]

Med nagra sadana erfarenheter bakom sig véljer falt-
sekreterarna idag att i mojligaste man presentera sig
sjalva. Erfarenheterna visar att det dr oerhort viktigt
att det forsta motet med ungdomarna och deras sociala
nétverk blir sa korrekt som mojligt ndr det géller vilken
funktion faltsekreterarna har och med vilka fragor
ungdomarna kan véinda sig till dem.

Forhallningssattets betydelse

Faltsekreterarna beskriver det professionella forhall-
ningssittet som nagot som férmedlar ett genuint enga-
gemang, 6ppenhet och respekt. Det kriver ocksé en
god formaga att genom lyhdrdhet kunna anpassa sig
till varje specifik situation. Ett verktyg féltsekreterarna
anvédnder i sina méten 4r att leta efter "ndgon minsta
gemensamma namnare... alltid” [intervju]. Med det
menas ett samtalsémne som 6ppnar upp, férenar och
mojliggor ett fortsatt samtal och forhoppningsvis leder
till att ungdomen 6nskar en fortsatt kontakt. S& hér
sdger en av faltsekreterarna:

Men dven med ett samtal som handlar om
dataspel sdger vi kan du kdnna att detta dr ett
bra méte, detta dr genuint och en bérjan pd en
bra [...] fortsatt kontakt. [dagbok]

I méten med den kdnda malgruppen dr det inte sarskilt
svért att finna nagot att bygga samtalet pa, berattar falt-
sekreterarna. Det beror pé att de redan kdnner ungdo-
marna och vet vilka férhallningssétt och samtalsimnen
de foredrar. Daremot kraver méten med mer okidnda
malgrupper mer av 6ppenhet och inlyssnande.
Processen att anpassa sitt forhallningssatt beskrivs
som mycket snabb och den resulterar alltid i nagon
form av handling. Nedan ges fem exempel pa hur falt-
sekreterarna anvander sin professionella formaga for
att anpassa sitt forhallningssétt i olika méten med mél-
gruppen. Exemplen visar ockséd pa vad féltsekreterarna

gor under en arbetsdag och hur de reflekterar kring sitt
forhallningssatt och sin dnskan att visa engagemang,
oppenhet och respekt.

Exempel 1 Citatet nedan visar hur en filtsekreterare
resonerar kring sitt férhallningssatt och hur situationen
kréver lyhordhet och anpassning:

Jag inledde med det vanliga att fraga hur de
mdr och sd ddr, jag var lyhord [for] ifall de
kinde sig bekvima med att fortsitta prata
lite eftersom jag inte ville “tringa mig pa”

ndr de faktiskt dr ute i sitt vanliga vardagsliv.
De uppmuntrade till att prata mer d det var
gott. De okdinda var jag mer passiv, lit fritids-
ledarna ta kontakten, skota forsta delen av
pratet, samt introducera mig. Jag forsokte ta
chansen att ge ett avslappnat/positivt intryck,
och pratade egentligen bara ndr det var tydligt
adresserat till mig dn att forsoka fa iging en
ny konversation mellan personerna och mig
eftersom de kdnde fritidsledarna och jag inte
vill uppfattas som patringande. [dagbok]

Exempel 2 Nedan syns en faltsekreterares forhallnings-
sitt och anpassning samt vikten av att savil sinda som
fanga upp bade verbala och icke-verbala signaler:

Av de kinda blev jag inbjuden till [att] fort-
sdtta samtalet efter att jag hade hélsat, jag
“kontrollerar” det genom att tystna, vinda
mig bort bara lite, glida ifrdn lite med blicken
sd att de ska kdnna att de kan avsluta, och
viljer de da att fortsitta prata sa moter jag
dem i det. Av de okdnda var de forst lite
avvaktande, hade jag inte blivit introducerad
tror jag inte jag hade kunnat hdlsa 6ver-
huvudtaget. Nir jag sedan forsokte etablera
en lugn, bekrdftande ” forsta” kontakt-
skapande relation slappnade de av lite mer
och jag fick till och med en liten "inbjudan”
om vidare kontakt. [dagbok]

Exempel 3 Nedan belyser en féltsekreterare forhall-
ningssétt och anpassning, och da sérskilt vikten av en
gemensam nimnare:

Det dir den hir avvigningen mellan att vara
aktiv genom att fysiskt vara ndra distans-
mdssigt, men dndd inte tringa sig pd prat-
mdssigt. Att borja prata lite med de jag

inte kdnner sa mycket. Stanna kvar, finnas
runt ungdomarna, sitta mig i soffan, och si
kommer de och sitter sig och pratar lite. Det
dr fantastiskt. Nu hdller de ocksa pa med
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graffitimdlning pa fritidsgdrden s det var
ddr jag befann mig hela kvillen och dd var
ju den viggen den gemensamma ndmnaren.

[dagbok]

Exempel 4 Nedan beskrivs hembesoket och anpass-
ningen till att verka i nadgons privata sfér:

Om skolan kan kinnas begrinsande ibland dr
det ocksa speciellt att vara hemma hos ndgon.
Hiir behover jag verkligen vara 6ppen, 6dmjuk
och lyhord for det sociala samspelet — hur
fungerar det hir hemma? Vilka oskrivna
regler finns? Och ndr det dr en annan kultur
blir det dnnu mer klurigt att trampa pad réitt
stig [...] Att triffas hemma hos ndgon kan

ge mojlighet till mer fortrolighet, hemma

dr manniskor ibland mer avslappnade.

Men jag dr diir i jobbet. Sa det giller att

halla ritt balans. Och jag mdste sjilv skapa
begrinsningarna for jag dr inte ddr som vin.

[dagbok]

Exempel 5 Citatet nedan ér ett av méanga dér féltsekre-
terarna beskriver hur reflektionen 6ver forhallningssatt

och anpassningsformaga ar ndrvarande infor, under
och inte minst efter alla moten med malgruppen:

Jag hoppas det kommer finnas utrymme for
en lite mer regelbunden kontakt (kanske inte
varje vecka men mer dn att heja pa varandra

Ett verktyq faltsekreterarna anvanderisina moten ar att leta efter "nagon
bt : minsta gemensamma namnare... alltid” [intervju]. Med det menas ett
i B samtalsamne som Oppnar upp, forenar och mojliggor ett fortsatt samtal [...]
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i skolan) med B. Men vad kommer jag kunna
gora for C? Idag var jag som sagt pd skolan
men det mdste finnas ndgot vi kan gora utan-
for skolan [...] Det dr tvivel just kring det hdr
att behover jag verkligen sldppa A nu? Finns
det ndgot annat jag hade kunnat gora? Hade
han velat ha den hjilpen? Hade jag kunnat
stétta honom... Det kdndes lite otillrickligt
idag. [dagbok]

Sjalvkritiska reflektioner

En del av det uppsokande sociala arbetet handlar alltsa
om att standigt (om)vérdera och anpassa forhallnings-
séttet efter ungdomarnas behov och 6nskemél,

men som synes i foljande citat kan denna relations-
uppbyggnadsprocess behova ta lite tid:

Jag ser det verkligen som en lingre relations-
process, dven om jag inte vet hur individ-
baserad den kommer vara jmf med grupp-
fokuserad. Jag tinker att de hir ungdomarna
vill jag fortsdtta att triffa pd skolan, fortsdtta
att prata med, sd att jag verkligen blir en
vuxen som de kan rikna med. Vissa kommer
da kanske ocksd utmdrka sig genom att
behova ett riktat stod pa individniva. [dagbok]

Faltsekreterarnas reflektioner handlar mycket om hur
deras forhallningssétt uppfattas av malgruppen och
dennas sociala nitverk. Inte sillan férekommer kritiska
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reflektioner kopplat till fardigheter och formagor samt
en 6nskan om fordndring och utveckling.

Det mesta reflektionsarbetet verkar ske efter moten.
Det rymmer ofta ett resonerande kring det egna for-
héllningssittet, agerandet och icke-agerandet, vilken
respons som gavs fran mélgruppen samt om ytterligare
anpassning av bemotandet bor ske. Nedan ar nagra
exempel pa det:

Jag madste bli bittre pd att fa dem att ifrdaga-
sdtta sina egna uttalanden. Ibland kinner
jag att jag gar in som en foreldsare snarare dn
samtalspartner. Sa blir det ibland ndr jag ser
att de forstor sig sjilva (t.ex. alkohol, droger
osv). [dagbok]

... ndr det kommer till kontaktskapande
situationer vill jag bli béttre pa att ta ndgon dt
sidan utan att det verkar udda eller mdrkligt.
Jag kidnner ocksa att jag blir bttre hela tiden
genom att gora det. "Liira sig genom att gora.”

[dagbok]

Svarigheten beskrivs ofta ligga i att hitta ett pedagogiskt
och professionellt forhallningssitt som mojliggor ett
nidrmande. Uppdraget ér att bygga relationer till mal-
gruppen, da det dr frivilligt att bjuda in féltsekreterarna
till kontakt. Det uttrycks bland annat sa hér:

... jag drojde mig aldrig kvar sdrskilt lange vid
varje ny grupp, utan jag vill bara fortsdtta att
forsiktigt bygga pd den lilla relation som finns
sedan tidigare. [dagbok]

Samtidigt som féltsekreterarna kan uppleva sig frustre-
rade 6ver att inte kunna bevisa att deras arbete hjélper
ungdomarna pa ett konkret séitt och bidrar till social
forandring beskriver de att de med sitt nuvarande
arbetssitt verkligen far anvinda sin formella och reella
kompetens.

Anpassning

Nir filtsekreterarna beskriver hur de anpassar sitt
forhallningssatt under alla de méten de har under en
arbetsdag blir det tydligt att det handlar om anpassning
till person och situation. Exempelvis moter de ungdo-
mar som inte visar att de vill ha kontakt, trots att det
verkar foreligga ett behov. I foljande tvé citat funderar
faltsekreteraren pa nya forhallningssatt for att i nasta
mote nd en ungdom som bedoms riskera att utveckla ett
riskbeteende:

Diremot dr det den diir killen med sommar-
jobbet som jag funderar kring hur jag ska folja

upp ... Och hur jag ska kunna ndrma mig
det vid exempelvis ndsta gang, utan att stéta
mig med honom. Han ville till exempel inte
berdtta vad det var de skulle arbeta med...

[dagbok]

... finns absolut en risk om de yngre tyr sig till
dessa. Och det dr det som dir det fina i krak-
sangen, att kndcka det. Hur kan vi ndrma oss
de dldre utan att de kdnner sig hotade, men
samtidigt skydda de yngre? [dagbok]

I foljande citat reflekterar faltsekreteraren kring vilka
risker det kan finnas med nuvarande férhallningssitt:

Mamman och dottern dr inte sd kinda, jag
haller fortfarande pa att etablera en relation.
Ibland kénns det lite som om att de glommer
bort att jag dr dir i jobbet, och kanske inte
forstar att jag ocksa dr ddr for att stirka dem.
For att jag blir lite for mycket tillmétesgdende.
Men det blir nog enklare med tiden nér jag ldr
kidnna dem bittre. [dagbok]

Det finns manga exempel pa att férhallningssattet i
kontakten med mélgruppen och dennas natverk gav
onskat resultat, till exempel:

Triffade en kille med oro kring [....] i korri-
doren, det blir nistan alltid en stor kram, jag
forsoker att undvika deras hdlsningar efter
ett tag och ldter kramen bli till varat sdtt att
hélsa. Man kdnner om individen inte vill ha
en kram, 90 % vill ha kramen. Han sa att han
skulle komma till oss nér vi har 6ppet hus pa
onsdag. Gott, sa jag, det ser jag fram emot.
[dagbok]

Det var ocksd en kille som dr lite blyg och

som jag vet ror sig i lite oroliga kretsar. Det
har tagit en tid att bygga upp lite mer av en
relation och idag ndr han forsékte smyga forbi
sd stoppade jag honom mjukt genom att ligga
handen pa hans arm och knycka en liten haly
kram genom en omlagd arm och fraga hur det
var och busa lite med honom. Jag fick ett stort
leende tillbaka och det kéindes sa himla gott.
Han bérjar verkligen ppna upp sig. [dagbok]

En kille jag hade ett langt samtal med idag vet
jag har stora psykiska problem, killen i frdga
utsatte en annan kille for grovt vdld. Vi har
inte haft ett sd langt samtal innan och det

blev gott att fi knytta mig lite ndrmare han.
[dagbok]
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Faktorer som var, nir och i vilket socialt samman-
hang man méts spelar alla roll for forhallningssittet.
Foljande citat visar pa en tydlig anpassning:

Nir jag samtalade med de killarna var det
stokigt runt om, jag tinker ta det samtalet
igen men med mindre folk ... [dagbok]

Platsen for motet beskrivs bdde som ett hinder och som
en mojlighet for kontakt och fortsatt relationsbygge.
Nedan ges nagra exempel pa nér platsen hindrar falt-
sekreteraren att agera utifran identifierade behov:

... det jag tinker pa dr att skolan som plats
majliggor sa mycket kontaktskapande men
samtidigt begrinsar den, det dr svirt med
langre samtal sd dven om det blir lite djupare
eller jag mdrker att en ungdom vill 6ppna upp
sig om djupare saker dr det svart. Ska jag fort-
sdtta fraga? Kan jag ta emot hela berdttelsen?
Finns det tid? Om ungdomen bérjar grdta dr
det ndgot som den kinner sig bekvdam med i
skolan. [dagbok]

Niir det giller B kinner jag verkligen av

att jag var pd ndgon annans arena idag.

Vi kunde inte bara smyga ivig eller ta en
promenad direkt. Hon var i skolan och be-
hover stanna dir. Jag kan inte heller erbjuda
henne exempelvis en kopp choklad/filt/kudde
och bara lyssna pd henne, for vi var i skolan.
Ar det inte vildigt akut finns inget sadant
utrymme. [dagbok]

Samtidigt som skolan méjliggor igenkannande och
etablering av relationer dr det alltsd ocksé en plats

som forsvarar arbetet med att svara upp mot behov av
exempelvis langre samtal. Ungdomarna maste delta i
undervisningen och rasterna dr korta. Losningen ar
att se skolan som en “samlingsplats” for att sedan finna
andra plaster for det fortsatta relationsbygget.

Vi mottes i skolan (sikraste sdittet for att veta
att hon kommer) och gick sedan gemensamt
till Familjens hus. [dagbok]

En plats kan behova utvirderas ocksa for de sociala och
geografiska normer och kulturer den kommunicerar.
Sédana processer beskrivs paverka béde faltsekretera-
rens egna och malgruppens (och ibland dven dennas
nitverks) kdnslor, forvantningar och férestillningar.
Nedan ges ett exempel kopplat till ett hembesok:

Hur hdlsar jag? Med en kram? Var sitter jag
mig i soffan? Det bjuds pa tilltugg, borjar jag?

Borjar de? Jag har haft riktigt ont i magen
idag men blir [jag] bjuden pad en specialare-
macka - vad ska jag gora, det dr bara att ta
emot och visa uppskattning! Hir paverkar
hemsituationen jittemycket. [dagbok]

Tron pa ungdomars
formagor och styrkor

Ofta beskriver faltsekreterarna att deras arbete maste
praglas av att det visar att de verkligen tycker om ung-
domarna.

... man madste verkligen tycka om sitt jobb for
att jobba med sitt hjdrta. [dagbok]

Nr faltsekreterarna reflekterar 6ver vilket for-
héllningssétt de har aterkommer de till att de vill
kommunicera att de bade tror pa och vill lyfta fram
malgruppens styrkor och formégor. Som synes i f6l-
jande citat lyfter de, dven om de arbetar med ungdomar
med problematiska beteenden, fram det som fungerar:

Det finns massa styrkor hos dessa individer
[...] siglvklart finns det problem, men det
handlar om att hitta vigar ur det och till
nagot nytt och bittre. [intervju och dagbok]

Det finns en medveten tanke med att forflytta fokus
fran det eventuellt dysfunktionella som finns kopplat
till malgruppen till att istéllet fokusera pa det funktio-
nella och férsoka bygga vidare pa ungdomarnas styrkor,
drommar och intressen, berittar filtsekreterarna. De
moter ofta ungdomar som ger uttryck for lagt sjalv-
fortroende och ar darfér medvetna om det stora be-
hovet av att bli sedd och bekriftad och inte minst fa
hora och kdnna att man “duger” och dr ”"bra som man
ar”. Det syns i foljande citat:

Jag tror hon har behov av lite ny energi, bli
inspirerad och uppmuntrad. Sedd. [dagbok]

Handlingsutrymme

Faltsekreterarnas handlingskompetens beskrivs ofta
som deras tillgdng till kunskap i olika situationer. Falt-
sekreterarna sjilva anser att deras handlingskompetens
utvecklats bade utifran tidigare studier och nuvarande
vetenskaplig kunskapsinhdmtning, men kanske mest
genom deras vardagliga arbete.

Som alltid, jag kan bli bdittre, jag ldr mig
nagot varje dag i detta yrke, jag gor fel och sd
tinker jag pa det, sen forsoker jag gora det
annorlunda till ndsta ging. [dagbok]
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Filtsekreterarna menar ocksa att tillgang till eller
avsaknad av handlingskompetens i arbetet hianger
starkt ihop med personlighet. Sd hér sédger en av falt-
sekreterarna:

Vem som helst kan inte bli filtsekreterare.
Man maste ha det dir for att kunna méta
ungdomar ... Ha personlig lamplighet och sa.
[intervju]

Foljande citat ror en av faltsekreterarnas behov av att
oka sin kompetens och forstaelse for att fa ett bredare
handlingsutrymme:

Och den killen jag pratar om, han ber mig

ju inte om ndgon hjilp nér det géller hans
privatliv men jag skulle dnda vilja ha mer
kompetens pa omrddet. Verkligen vara insatt.
Hm ... Det far bli ndgot att ta tag i. [dagbok]

Faltsekreterarnas handlingsutrymme péverkas dven
av rddande organisatoriska ramar och férutsittningar,
men ocksa av kommunmedborgares, ungdomars, for-
aldrars, politikers och andra professionella aktorers
bade skiftande och motségelsefulla férvantningar.
Sammantaget beskrivs handlingsutrymmet, liksom
handlingskompetensen, skapa sdvil majligheter som
hinder i arbetet.

Faltsekreterarna menar att de inte ar lika styrda
av organisatoriska ramar och regelverk i sin profes-
sion som till exempel socialarbetarna pé social-
forvaltningen. Det uppsokande sociala arbetet beskrivs
snarare ske utifrdn ett stort organisatoriskt handlings-
utrymme, utan omfattande direktiv. Handlingsfriheten
beskrivs, likt i foljande citat, sarskilt stor nir det galler
faltsekreterarnas kiarnverksamhet, alltsa att bygga rela-
tioner till malgruppen:

Vi har stora mojligheter att anpassa vért
arbete sd att vi ndr ungdomarna pa bésta sdtt.
[intervju]

Ddremot hade jag stort handlingsutrymme
inom min “sociala” roll, genom att soka upp
dessa ungdomar och bemdéta dem [med]
positivitet och virme kunde jag skapa
kontakt. [dagbok]

Faltsekreterarna menar att deras professions handlings-
utrymme i flera avseenden mojliggor en rad sjilv-
stindiga bedémningar. Framfor allt Iyfter faltsekre-
terarna fram de stora méjligheter de har att genom

sina relationer identifiera behov tillsammans med
malgruppen och dennas ndtverk for att sedan ga till

handling. Handlingsutrymmet har resulterat i en rad
olika aktiviteter, bade individ- och gruppinriktade, till
exempel tematiserade tjej- och killgrupper, tematise-
rade foraldragrupper, hembesok, matlagningsgrupper,
LAN-kvillar/ndtter och sommarlovsaktiviteter.

Eftersom det tidigare inte fanns nagon falt-
verksamhet i kommunen har faltsekreterarna “trevat”
och “testat” sig fram. De beskriver dock att de under
denna process, dir de sjélva i stor utstrackning har
ansvarat for att utveckla verksamheten, har fatt ett
stort organisatoriskt stod i arbetet. Att de klarat av att
bygga upp verksamheten beror enligt dem sjélva ocksa
pé att de har ett bra samarbete sinsemellan och ar ett
stottande och kompletterande team.

Vi dr vildigt starka som team. Hade vi inte
varit det sd hade detta varit tungrott... Vi har
en jittesndll och go chef och hon har sa mycket
pasitt bord, och det har jag sagt till henne.
Men det dr inget bekymmer for oss, vi kan ro
denna skuta sjilva. Men det dr ju ingen som
sdger stopp, och vi far ju bekrdftelse for det vi

gor ... [intervju]

Under studiens gang har féltsekreterarna haft minst
tre olika ansvariga chefer, sa trots det organisatoriska
stodet beskriver de emellanét sitt uppdrag som lite
osakert. De sdger ocksd att ingen av cheferna har haft
nagon erfarenhet av att sjilva bedriva eller bygga upp
en uppsokande verksamhet. Den kunskapen och kom-
petensen har faltsekreterarna skaffat sjéilva, vilket hér
beskrivs som nagot positivt:

... det har ju aldrig funnits ndgra féltare hdr.
Vi har inga chefer som har ndgon erfarenhet.
Dom som sitter pd erfarenheten av filtarbete
det dr ju vi, och detta utifrdan att vi besokt
andra filtare i andra kommuner och pratat
med dom. Sa vi har ju fatt till oss en massa
tips och rad, och det var jittebra att vi dkte
runt och pratade... [intervju]

Trots allt har faltsekreterarna i perioder saknat en néra
organisatorisk ledning, en ansvarig chef att vinda sig
till med fragor som ror féltverksamhetens uppbyggnad,
innehall och prioriteringar. I ssamband med den andra
empiriinsamlingen var filtsekreterarna uppriktigt
oroliga for hur stort deras ansvaromrade vuxit sig. Det
uppstod fragor som: "Hur ska vi hinna med och folja
upp alla redan etablerade relationer med malgruppen
och deras sociala ndtverk?” och ”Hur ska vi hinna med
att etablera nya relationer som tillhér malgruppen?”
Och inte minst: "Gor vi rétt prioriteringar?”

28



REFLEKTIONER KRING
FRAMTIDA UTMANINGAR

altsekreterarna har tillgang till en "arbetsplats”

under sin vardagspraktik och den utgérs avdem

sjalva. De representerar en socialarbetare som
“flyttat ut fran sitt kontor” till det offentliga rummet
for att mota malgruppen dér de ar. Eftersom ungdoms-
miljoerna forandras 6ver tid maste faltsekreterarna
f6lja med i denna férdnderlighet, vilken ibland sker
snabbt. Mojligheten att etablera relationer till malgrup-
pen ar en obestridlig grund och professionell utmaning
for att klara uppdraget att motverka att ungdomar
hamnar i olika former av riskbeteende. Overgripande
kan det uppsokande sociala arbetets forutsittningar
sdgas behova utga ifran tre F: frihet, forutsittningsloshet
och frivillighet.

Professionellt uppsokande socialt arbete maste utga
ifran 6ppenhetens villkor, menar Andersson (2010).
Den professionella aktéren méste ha frihet i sin yrkes-
roll samt ha mojlighet att arbeta forutsdttningslost for
att na den breda malgruppen i skriftande ungdoms-
miljoer. Frivilligheten fér malgruppen att ta del av
stodet utgor den tredje grundforutsittningen. Frivillig-
heten utmairks av att filtsekreterarna i sin professionella
roll erbjuder en exit-relation som innebér att ungdo-
marna ndr som helst kan vilja bort fortsatt kontakt.
Exit-relationen stiller alldeles sdrskilda krav pa falt-
sekreterarnas formaga att anpassa sitt forhallningssatt
i det relationsskapande arbetet, dd mélet ar att ungdo-
marna ska uppleva att det finns ett virde i att ha fortsatt
kontakt med dem.

Denna studie vittnar om att det 4r forst ndr en trygg
och tillitsfull relation &r etablerad mellan féltsekretera-
ren och malgruppen som det dr majligt att paborja ett
forandringsarbete. Féltsekreterarna har i sin vardags-
praktik inte tillgdng till nagra villkorade krav eller
maktmedel i relation till malgruppen, utan maste helt
forlita sig pa sin formaga att bygga fortroendefulla rela-
tioner pa frivillig basis. Med andra ord 4r ungdomarna
i ett lokalsamhélle inga klienter och faltsekreterarna
maste kunna hantera den ovisshet det innebar att aldrig
pa férhand veta hur en relation kommer att utvecklas.
Det uppsokande sociala arbetet maste skyddas mot en
utveckling som riskerar att malgruppen uppfattar falt-
sekreterarna som kontrollerande och "uppdragsstyrda”
professionella vuxna.

Studien visar ocksa pa att det 4r ungdomarnas
6nskan om att ha en relation till faltsekreterarna

som varit den storsta bidragande orsaken till att falt-
verksamheten férhallandevis snabbt fick legitimitet i
kommunen. Vidare visar den pa att legitimitetsfragan
fortsattningsvis behover ett fordjupat erkdnnande brett
i Lysekils kommun. Det finns ett fortsatt behov av till-
tro till denna form av socialt arbete, inte bara i Lysekils
kommun - det dr nationellt behov.

Ett viktigt led i professionens legitimitetsutveckling
ar tillgang till spraklig gestaltning for att kommunicera
“gorandet” i arbetet pa ett enkelt och tydligt sitt. Idag
vilar det uppsokande sociala arbetet i flera avseenden
pé den sa kallade "tysta kunskapens vardagspraktik”,
mycket pa grund av att det saknas forskning. Flera
studier visar pa att det uppsokande sociala arbetets
vardagspraktik nir det kommuniceras riskerar att upp-
fattas som "flummigt”, *diffust” eller “mystifierat”(jmf
t.ex. Ander 2005, Andersson 2005b, Andersson 2010,
Bons & Ginner Hau 2013, Henningsen & Gotaas 2008,
Pedersen 2004). Det innebir att arbetet idag manga
ganger beskrivs, av bade faltsekreterare och ansvariga
chefer, utga ifran socialarbetarnas personliga moraliska
engagemang for mélgruppen.

Ytterligare ett perspektiv som framkommit 4r att de
sa kallade bestéllningsuppdragen fran andra profes-
sionella aktorer har 6kat under studiens gang. Studien
ger indikationer pa att det finns en koppling mellan
denna 6kning och 6kningen av det uppsokande sociala
ungdomsarbetets legitimitet. Det kan finnas anledning
att stanna upp och reflektera 6ver pa vilket satt det
kan ha paverkat och kanske kommer att paverka falt-
sekreterarnas upplevelse av sin professions legitimitet
nu och i framtiden. Filtsekreterarna i studien ser det
som ett erkdnnande fran andra, mer etablerade profes-
sionella aktorer. Det arbete de gor via bestillnings-
uppdragen uppmérksammas pé ett helt annat stt 4n
det fria, férutsattningslosa uppsdkande sociala arbete
dér fa har insyn.

Trots att faltsekreterarna inte kan ta stod av en
behandlande eller myndighetsutévande roll finns det,
sdrskilt i ssamband med bestéllningsuppdrag, forvant-
ningar pa att de ska dstadkomma ett socialt fordnd-
ringsarbete — och det snabbt. Dessa forvantningar ar
svara att forena med féltsekreterarnas forutsattningar,
da ett socialt fordndringsarbete kan ske forst nar det
finns en f6r malgruppen frivilligt upprittad relation
som bedoms vara tillitsfull. Kanske finns det skal att
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lyfta foljande fraga: I vilken man riskerar faltsekrete-
rarnas uppdrag att bedriva socialt arbete att ersittas av
bestillningsuppdrag?

Under etableringen av filtenheten lades mycket tid
pa fritt och forutsattningslost uppsokande socialt arbete
i olika ungdomsmiljoer, vilket gav fdltsekreterarna
mojlighet att bygga relationer med malgruppen och
dennas umgingeskrets och fa vardefull information
som andra professionella aktorer kanske inte hade
samma tillgang till. Faltsekreterarna beskrev vid denna
tid att de hade ett stort handlingsutrymme i sin profes-
sion, utan nigon storre paverkan av organisatoriska
riktlinjer, ramar och forvantningar géllande priorite-
ringar och tidsfordelning. Framfor allt framholls ett
stort handlingsutrymme nér det gillde hur, var och
ndr det fria och forutsattningslosa uppsokande sociala
arbete skulle ske. I borjan, ndr faltsekreterarna var
mer s6kande i sin roll, praglades alltsa arbetet av upp-
sokande av och méten med malgruppens ungdomar i
deras miljoer. Det var framfor allt malgruppens behov
och rorelse i det offentliga rummet som styrde arbets-
dagens innehall, vilket medférde att filtsekreterarna
tillsammans med malgruppen ibland beslutade att
genomfora aktiviteter utifran uppkomna behov.

Forutom av uppsokande socialt arbete préiglades
faltsekreterarnas arbetsdag i borjan av denna studie
av klassrumsarbete. Senare under studien utveck-
lades faltsekreterarnas arbetstid till att i huvudsak
styras av en redan fulltecknad almanacka - aven rad
inplanerade moteskonstellationer, schemalagda akti-
viteter och bestéllningsuppdrag. Det ér tydligt att den
utvecklingen har gjort det svart for faltsekreterarna
att avsitta tid for det fria och forutsittningslosa upp-
sokande sociala arbetet. Inet heller upplever de samma
stora handlingsutrymme som tidigare. Almanackan
beskrivs vara helt fylld av redan inplanerade méten
och aktiviteter. En del av dessa har féltsekreterarna
planerat tillsammans med malgruppen, men manga

moten dr nu i hogre grad inplanerade utifran andra
verksamheters och professionella aktorers behov och
térvantningar.

I samband med reflektioner ver denna utveckling
ger faltsekreterarna uttryck for en stor farhdga: risken
att de inte lingre har samma mojligheter att tidigt
uppmarksamma riskbeteenden och riskmiljoer dér
malgruppen vistas efter skoltid, eftersom det relations-
skapande arbetet med malgruppen nu i huvudsak
sker inom ramen for skolan som arena. Samtidigt
som indikationerna pa att mindre av féltsekreterarnas
arbetstid laggs pa kiarnuppgiften — att bedriva fritt,
forutsittningslost uppsokande ungdomsarbete i lokal-
samhillet - 4r oroande, 4r den numera fulltecknade
almanackan ett "kvitto” pa att deras kompetens efter-
soks och behovs. Det ger legitimitet for faltsekreterare
som profession - till skillnad fran det uppsokande
sociala arbetet som ménga ganger inte ger upphov till
ett lika stort erkdnnande, vilket kan bero pa att det ar
ett socialt arbete som inte 4r lika synligt f6r andra pro-
fessionella aktorer.

Nir denna studie avslutas ar det uppsékande
sociala ungdomsarbetet i Lysekils kommun befriat fran
politiska patryckningar gillande att visa pa resultat.
Samtidigt finns en rad studier som visar att just denna
avsaknad av resultatredovisning ar det starkaste skilet
till att uppsokande socialt arbete latt prioriteras bort i
ekonomiskt kirvare tider (jmf t.ex. Andersson 2005a,
Bons & Ginner Hau 2013, Molin 2005, Utne Berg 2006).
Kanske kan resultatet raknas i att manga av kommu-
nens ungdomar aktivt soker kontakt med och 6nskar
ha en relation till faltsekreterarna? Féltsekreterarna
erbjuder ju en professionell relation som méanga ungdo-
mar bedémer som virdefull. Men racker mélgruppens
gensvar pa faltsekreterarnas narvaro som bevis pa
att denna socialarbetarprofession svarar upp mot ett
existerande behov?
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