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SAMMANFATTNING

Interregprojektet Urban Platsinnovation, Sverige-Norge, arbetar for att fa mer kunskap om hur
centralorter kan utvecklas for att bli mer attraktiva for bade invanare och besokare. En viktig del av
projektet ar samverkan mellan deltagande kommuner, lokala naringslivsorganisationer och forskare.
Projektet har som huvudmal att starka konkurrenskraften och 6ka innovationsférmagan hos handels-
och upplevelsendringen for att skapa 6kad aktivitet och attraktivitet i centrum. Projektet genomfors
under 2015-2018. Deltagande partners ar Fredrikstad kommune, Hogskolan Vast, Lysekils kommun,
Stromstad kommun, Trollhittans stad, Uddevalla kommun och Amals kommun.

Denna studie designades och analyserades av Hogskolan Vast 2016-2017. Undersokningen
kompletterar den besokar- och boendestudie som Hogskolan Vast tidigare genomforde inom
projektet i Lysekil under sensommaren 2016 (se Hogskolan Vast Rapport 2 Urban Platsinnovation
Besdkar- och boendestudie i Lysekil sesnsommaren 2017). Denna studie genomférdes under tiden 26
maj - 11 augusti 2017 med 363 svarande respondenter, varav 165 var besdkare och 198 permanent
boende i Lysekil. Syftet med studien var att 6ka kunskapen om bade bestkares och boendes
uppfattningar om Lysekil. Hogskolan Vast har dven genomfort en intervjustudie med centrumaktorer
i Lysekil under 2017 (se Hogskolan Vast Rapport 4 Urban Platsinnovation Att utveckla Lysekils centrum
tillsammans - utmaningar och méjligheter). Studierna® avser dven att bidra granséverskridande
inspiration samt vara ett underlag for planering och utveckling av kommande centrumutvecklande
aktiviteter saval inom som utanfor projektets regi.

Undersokningen visar att besokare framfor allt kommer till Lysekil for att koppla av och ar néjda med
sitt besok i Lysekil samt med service och utbud, stadsmiljé och faciliteter. En stor majoritet av
besokarna har besokt Lysekil innan och anger att de kommer att besdka Lysekil igen. Av de bestkare
ar det 88% som sannolikt kommer rekommendera andra ett besok i Lysekil. Ungefdr halften av
besdkarna bor mer dn 10 mil fran Lysekil.

De permanent boende i Lysekil 4r ocksa ndjda med utbudet av restauranger, kvalitén pa bade maten
och servicen. De boende var ocksa néjda med servicen i butikerna men stéllde sig neutrala till utbudet
av butiker. Det storsta missndjet bland de permanent boende i Lysekil finns kring
parkeringssituationen.

Studien ar i stort samstammig med den besdkar- och boendeundersékning som genomfordes 2016.

Ett stort antal forbattringsforslag ges av respondenterna och finns redovisade i rapporten. Dessa
forslag ar allt fran konkreta till visionara.

Det ar var rekommendation att denna rapport ihop med rapporten fran undersokningen 2016 (se
Hogskolan Vasts Rapport 2) delges och diskuteras med de aktorer och natverk som finns i Lysekil i
arbetet i att ta fram nya centrumutvecklande aktiviteter.

Stort tack till alla som medverkade i studien samt till de anstdllda vid Turistbyrdn i Lysekil som
genomférde intervjiuerna sommaren 2017!

1 Se alla Hégskolan Véasts rapporter om genomférda studier i Urban Platsinnovation
https://www.hv.se/forskning/forskningsprojekt/arbetsintegrerat-larande/urban-platsinnovation-
centrumutveckling/
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BESOKAR-OCH BOENDESTUDIE | LYSEKIL

INLEDNING

Urban Platsinnovation

Interregprojektet Urban Platsinnovation, Sverige-Norge, arbetar for att fa mer kunskap om hur
centralorter kan utvecklas for att bli mer attraktiva for bade invanare och besdkare. En viktig del av
projektet ar samverkan mellan deltagande kommuner, lokala naringslivsorganisationer och forskare.
Projektet har som huvudmal att starka konkurrenskraft och 6ka innovationsférmaga hos handels- och
upplevelsenaringen for att skapa 6kad aktivitet och attraktivitet i centrum. Projektet genomférs under
aren 2015-2018. Deltagande partners ar Fredrikstad kommune, Hogskolan Vast, Lysekils kommun,
Stromstad kommun, Trollhattans stad, Uddevalla kommun och Amals kommun.

Eftersom Lysekil ar huvudprojektdgare pa den svenska sidan ar det ocksa i Lysekils kommun som vi
forskare pa Hogskolan Vst i enlighet med ansdkan genomfor ett antal olika undersékningar varav
detta ar en besokar- och boendestudie. Studier genomfors ocksa i Gamlebyen, Fredrikstad i Norge (se
Hégskolan Vidst Rapport 3 — Samverkan och utveckling i Gamlebyen, 2017). Upplagg och erfarenheter
frdn denna studie och Ovriga studier &r avsedda att presenteras och diskuteras med alla
projektpartners. Detta for att kunna utgéra en grund och inspiration for liknande studier i dvriga
kommuner och darmed stdrka det gransoverskridande erfarenhetsutbytet mellan deltagande
partners.

Syfte

Da Lysekils kommun har uttryckt ett behov av att fa veta mer om besdkare och boende &r syftet med
denna studie ar bidra med aktuell kunskap om besdkares och boendes uppfattningar om Lysekils
centrum. Studien syftar dven till att ge ett bidrag som underlag fér planering och utveckling av
kommande centrumutvecklande aktiviteter sdval inom som utanfor projektets regi. Denna
undersokning kompletterar den bestkar- och boendestudie som genomfordes inom projektet i Lysekil
under sensommaren 2016 (se Hdgskolan Vdst Rapport 2 - Urban Platsinnovation Besékar- och
boendestudie i Lysekil sensommaren 2016).

Metod och genomférande

Undersokningen ar explorativ och ar avsedd att beskriva hur besékare och boende upplever centrum
med avseende pa ett antal faktorer. Det finns inga i forvag formulerade hypoteser om samband som
undersokningen konstruerats for att testa.

Studiens uppldgg samt frageformularets (se bilaga 1) utformning togs fram i samarbete mellan
Hogskolan Vast, Lysekils kommun och Turistbyran redan infor férsta studien 2016. Genom en iterativ
process, det vill sdga genom kontinuerlig dialog med de olika parterna, skapades gemensamt ett
frageformuldr som innehaller féljande teman for besokare: alder, kon, resesallskap, varifran
besdkaren kommer, vad besdkaren gor (aktiviteter och beséksmal), hur besotkaren fatt information
om Lysekil, boende, service och utbud, stadsmiljo och faciliteter. Fragorna till de boende berér alder,
kon, utbud och service, stadsmiljo och faciliteter. Bade besdkare och boende fick dessutom majlighet
att lamna forslag till hur Lysekil kan forbattras. Frageformularet ar semi-strukturerat, det vill saga,
innehaller saval fasta som Gppna svarsalternativ. Som framgar av bilaga 1 stélldes samtliga fragor till
besdkare, medan boende endast besvarade fragor om service, utbud och forbattringsforslag.


https://www.hv.se/globalassets/dokument/forska/rapport_3_gamlebyen_170426.pdf
https://www.hv.se/globalassets/dokument/forska/urban-platsinnovation-rapport-2_2016.pdf
https://www.hv.se/globalassets/dokument/forska/urban-platsinnovation-rapport-2_2016.pdf

Hogskolan Vast gav instruktioner och goda rad till de anstéllda vid Turistbyran infér genomfoérandet
av intervjuerna. Undersdkningen genomfdordes i Lysekil mellan 26 maj och 11 augusti 2017.
Intervjuarna utférde insamlingen av svaren pa olika platser i Lysekils centrum och vid olika tidpunkter,
framfor allt dagtid, for att fa sa stor spridning och representativitet av respondenter som mojligt (se
bilaga 2 for intervjuplatser). De evenemang som intrdffade under sommaren har inte noterats vid alla
platsintervjuer vilket gor att slutsatser kring besOkares aktiviteter som sker i samband med
evenemang blir svara att dra.

Sammanstéllningen av resultatet ar framst deskriptiv (beskrivande) och presentationen av de
insamlade svaren sker i form av diagram, frekvenser, procentsatser eller via medelvarden. Deskriptiv
statistik och analyser har genomforts i IBM SPSS ver. 23.

Totalt tillfragades 510 personer varav 147 personer (29%) avstod fran att delta i undersokningen. Av
de svarande var 165 (32%) besokare och 198 (39%) permanent boende i Lysekil. Detta visar pa en
tamligen jamn férdelning mellan malgrupperna boende och besdkare i studien. For de 147 som valt
att inte svara registrerades en uppskattad &lder, nationalitet och kon. Aldersskattningen av
bortfallsgruppen ligger mellan 17 och 80 med ett medel pa 44 ar. | de fall nationalitet skattades var en
stor andel svenska (79%) i bortfallsgruppen. 54% i bortfallsgruppen var man. Bortfallets storlek ar att
betrakta som ringa. Det forekommer internt bortfall, det vill sdga att individer ej besvarat alla fragor.
Detta ar dock ringa och stor ej undersékningen. | vissa fall har inte svaren noterats i enlighet med
intervjumallen. For frdga 6 (huvudsaklig anledning till besoket) ger detta en relativt stor andel
felkodningar medan det for 6vriga fragor ar forsumbart.

Resultatet av studien har aterrapporterats, presenterats och diskuterats vid ett partnerskapsmote i
Stromstad 21 november 2017. Under varen 2018 presenteras resultatet for centrumaktoérer och
representanter for Lysekils kommun. Resultatet av studien kommer att dven rapporteras, presenteras
och diskuteras vid kommande partnerskapsmote inom projektet. Projektets alla partners har tillgang
till intervjumallar och samtliga rapporter. Delar av studien presenteras dven av forskargruppen pa
forskningskonferensen the 21st Uddevalla Symposium 2018% den 14-16 juni 2018 i Luled, vid
specialsessionen ”Place innovation in diverse perspectives” som leds av forskargruppen.

SAMMANSTALLNING AV RESULTATET

Resultaten redovisas inledningsvis genom att besdkare och boende presenteras var for sig. Darefter
foljer forbattringsforslag fran respektive malgrupp.

Resultat Besokare

Vem ar besdkaren?

De totalt 165 besokare utgjordes av 65 man och 96 kvinnor (4 saknar svar). Medelaldern var 48 ar med
en standardavvikelse pa 19 ar. Nedan ges ett histogram 6ver aldersfordelningen, se Figur 1.

2 http://www.symposium.hv.se/
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Histogrammet Over aldersfordelningen foljer en klockform sa nar som pa att aldrarna 19-25 som har
hoga frekvenser. Dessa toppar vid 19-25 ar kan bero pa demografin hos bestkarna alternativt vara ett

urvalsfel.

74% hade besokt Lysekil vid minst ett tillfalle tidigare. Av de som tidigare hade bestkt Lysekil hade
54% besokt Lysekil minst fem ganger tidigare och 12% hade besokt Lysekil tre till fem ganger tidigare.

Av de som besokt Lysekil tidigare hade deras senaste besok i 66% av fallen varit pa sommaren, 21%
pa varen, 12% pa vintern och endast 2% pa hosten. Som tidigare namnts kommer 84% av besdkarna
till Lysekil fran hemmet, 12% fran en annan semesterort och 4% fran sitt fritidshus.

Det vanligaste reseséllskapet var partner foljt av svarsalternativet att resa sjalv, se tabell 1 nedan.

Tabell 1 Vem reser man med? (Besékare)

Reser du sjalv eller i séllskap

Procent ‘

Partner 35,8%
Sjalv 24,8%
Familj med hemmavarande 18,8%
barn

Utvidgad familj 7,9%
Vanner 7,9%
Annat sallskap 4,2%
Kollegor 0,6%

Fardsatt och avstand till hemmet

Pa fragan om vilket huvudsakligt fardmedel som anvéants for att ta sig till Lysekil var det vanligaste
svaret bil (61%) féljt av buss (21%), husbil (5,5%) och fritidsbat (5,5%). Ovriga fardsatt som firja, tag,
cykel, mc eller annat anvands av mindre an 3% for respektive fardsatt.



Av de besokare har 46% en svensk hemkommun som ligger mer dn 100 km fran Lysekil, 46% bor i en
svensk hemkommun som ligger inom 100 km fran Lysekil och 8% av besékarna kommer ifran utlandet.
Utlandska besdkare kommer framfor allt ifrdn Norge och Tyskland samt 6vriga EU.

84% av besdkarna kommer ifran hemmet, 12% ifran en annan semesterort och endast 4% fran
fritidshuset.

Bland de som kommer direkt till Lysekil fran sin hemkommun (n=85) bor 50% inom 100 km.

21% av besokarna skall fortsatta till ett annat resmal efter sitt besok i Lysekil. Av dessa skall en klar
majoritet, 78%, till ett resmal inom 100 km fran Lysekil.

Aktiviteter och besoksmal

Den huvudsakliga anledningen till besdket i Lysekil har i ndstan en tredjedel av fallen (28%) genererat
mer an ett svar. Bland dessa felaktigt inrapporterade svar ar det framfor allt sol och bad samt vila och
avslappning som markerats. Att besoka slakt och vanner anges av 13%, nojesresa av 13%, vila och
avslappning av 12 %, sol och bad av 7% och annan anledning angavs av 5%. Ovriga svarsalternativ har
mindre dn 4%. Besokarna kunde ange flera svar for planerade aktiviteter och svaren visar att
restaurangbesok, bad och sol samt shopping ar vanligaste svarsalternativen med 74% respektive 49%
och 44%, se tabell 2 nedan.

Tabell 2 Aktiviteter (Besdkare)

AKtiviteter  procent_|

Restaurang 74%
Bad och sol 49%
Shopping 44%
Kultur 31%
Vandring 21%
Cykling 14%
Annat 12%
Batsafari 10%
Segling 7%
Klattring 7%
Kajak 5%
Dykning 4%



De vanligaste besdksmalen ar Norra hamnen (65%), Havsbadsomradet (59%), Stadsparken (59%) och
Havets Hus (44%) som besdkarna tankt, eller har, besokt, se tabell 3 nedan.

Tabell 3 Bes6ksmdl som besékts eller avses att besékas (Besokare)

Besokt eller avser att besoka e

Norra hamnen 65%
Havsbadsomradet 59%
Stadsparken 59%
Havets hus 44%
Stangehuvud 39%
Skaftd 25%
Kallbahuset 16%
Annat 9%
Laurins 8%
Roe gard 8%
Vikarvet 7%
Brastad 7%
Biblioteket 6%
Vagerods dalar 5%
Folkets hus 4%
Harnaset 4%
Backa héllristningar 3%
Villa Bro 0%

Hur har man fatt information om Lysekil?

Pa fragan om hur besdkarna fatt information om Lysekil var den vanligast angivna informationskallan
tidigare erfarenhet, ndgot som 76% av de tillfragade svarade. Som andra informationskalla kom slakt
och vanner med 33%. 6% angav att de hamnat i Lysekil av en slump, 4 % hade ldst om Lysekil i en
broschyr, 4% via en artikel i en tidning, fyra respondenter hade fatt information via radio, tv, en
respondent hade sett en utomhusannons och en hade sett en annons i en tidning. Observera att det
har fanns majlighet att ange flera svarsalternativ, t ex att ha fatt information fran saval tidigare besok
som via tidningen.

Bland besokarna ar det 21% som sokt information om Lysekil innan sin vistelse. Av de besokare som
angivit att de sokt information anger nastan samtliga (94%) anger att de har anvant internet for att
soka information. Det vanligaste ar att sokmotorn Google anges . Andra webb-sidor som namns av
enstaka ar vastsverige.com, lysekil.se och stugsommar.se.



Hur bor besdkarna?

Av besdkarna planerar mer dn halften 58% att stanna minst en natt. For de som skall 6vernatta ar
snittantalet 12,9 natter medan medianantalet natter ar fyra. Av de som reser med hemmavarande
barn avser 71% att stanna minst en natt och dessa utgdr 17% av gastnatterna. For de som reser med
partner avser 63% att stanna minst en natt och dessa utgér 52% av gastnatterna. Bland de som reser
med utvidgad familj avser 62% att stanna minst en natt och dessa utgdr 3% av gastnatterna. Bland de
som reser sjalv avser 42% att stanna minst en natt och dessa utgoér 25% av gastnatterna3.

Besokarnas boende fordelar sig enligt figur 2 nedan.

Hur bor du under vistelsen?

Stugaldgenhet=]

Hos slaktingar—| |

Haotell |

Hos vannerbekanta] ‘

Annat—] l

“andrarhem |
Hushil pé stallplats= |
Friticdshat i gasthamnen] |
Husvagn pé campingplats— |
Hushil p& camping=| |
|
T

Huswvagn utanfér campingplats—}

T T T T
o 3 10 13 20 23

Procent

Figur 2 Hur bor du under vistelsen? (BesGkare)

| figur 2 kan det utldsas att var fjarde besdkare bor i stuga/ldgenhet, 15% bor pa hotell, 12% hos
slaktingar 10% har annat boende. Noterbart ar att husbil pa camping och pa stallplats utgor
tillsammans 10% vilket ar en drygt dubbelt sa stor grupp som fritidsbat i gasthamn.

3 Vart att notera ar att denna grupp ofta bor hos sliaktingar och vanner vilket gér att deras évernattningar inte
ger nagot namnvart bidrag till hotell/boende-naringen.



Service och utbud

Besokare ar till 6vervidgande del ndjda bade med service och utbud i Lysekil. De ar &ven till
overvagande del mycket néjda med kvalitén och service pa restauranger. Mer dn halften av besékarna
ar néjda med servicen i butikerna. Detta framgar av tabell 4 nedan.

Tabell 4 Service och utbud (Besékare)

Mycket Ganska Varken eller Ganska nojd Mycket nojd Vet ej

missnojd missnojd
Utbudet av restauranger 0% 1% 7% 28% 57% 8%
Kvalitet pa maten 0% 2% 9% 34% 44% 10%
Service restaurang 0% 0% 6% 34% 50% 10%
Utbud av butiker 2% 12% 33% 29% 11% 13%
Service i butik 3% 4% 6% 33% 34% 19%
Utbudet av upplevelser 0% 5% 12% 22% 22% 39%
Utbudet av kvills/noéjesliv 0% 7% 15% 23% 12% 42%

Noterbart &r att en stor andel inte vet eller lamnat dsikt om utbud av upplevelser och kvalls/néjesliv
och att en stor andel svarat varken eller om utbud av butiker. Men bland de som har lamnat en asikt
pa dessa fragor ar dock det typiska svaret ganska eller mycket nojd.

Stadsmiljé och faciliteter

Som framgar av tabell 5 anser besdkarna att det ar |att att ta sig till Lysekil, och de ar till 6vervagande
del n6éjda med skyltning. 86% ar ganska eller mycket néjda med stadsmiljon, och vad galler faciliteter
Overvager de positiva svaren.

Tabell 5 Stadsmiljé och faciliteter (Besékare)

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket Vet gj
missnojd missnojd eller néjd nojd
Latt att ta sig till Lysekil 0% 0% 4% 30% 64% 2%
Parkering 7% 21% 20% 12% 18% 21%
Skyltning/vagvisning 1% 7% 19% 21% 34% 19%
Utbudet av boende 1% 0% 4% 20% 25% 52%
Kvalitet pa boende 0% 1% 10% 19% 14% 56%
Stadsmiljo 0% 3% 8% 29% 57% 2%
Faciliteter (toaletter, 1% 8% 25% 28% 30% 8%

bankar, parker etc)



Daremot nar det handlar om utbud och kvalitet pa boende i Lysekil svarar drygt hélften att de inte vet.

Detta kan t ex tdnkas bero pa att man bor hos slakt eller vanner, se Figur 2.

Besoka Lysekil igen?

Av besokarna anger 79% att det ar mycket sannolikt att de kommer besoka Lysekil igen och 13% anser
det ganska sannolikt att de kommer besdka Lysekil igen. Endast tre respondenter anser det osannolikt
att de kommer att besoka Lysekil igen. En stor andel, 68%, anger att det ar mycket sannolikt att de
kommer att rekommendera andra att besdka Lysekil och 20% anser det ganska sannolikt att de
kommer att rekommendera andra ett besok i Lysekil. Ungefar tva procent av besdkarna anser det
osannolikt att de kommer att rekommendera andra ett besok i Lysekil.

Resultat Boende
Totalt deltog 198 permanent boende i Lysekil i undersékningen.

Enkel demografi

Av de svarande var 61% var kvinnor och 39% man vilket ger en Overrepresentation av kvinnor i
stickprovet da 49,8% av Lysekils befolkning ar kvinnor (SCB, kommunfakta 2017). Medelaldern var 43
ar, se figur 3 nedan. Aldersspannet strickte sig mellan 12 och 86 &r.

40+

304

Frekvens

—

T T T T T
00 20,00 40,00 50,00 50,00 100,00
Rider

Figur 3 Aldersférdelning bland de boende

Av histogrammet i figur 3 framgar det att undersékningen har en kraftig dverrepresentation av 16 till
20-aringar vilket beror pa urvalsfel eftersom demografi for Lysekil snarare visar pa att typaldern for
en Lysekilsbo ligger pa 70 ar (SCB kommunfakta for 2016).

Stadsmiljé och faciliteter

De boende fick ocksa svara pa fragorna om tillganglighet, faciliteter, boende och stadsmiljé. Noterbart
ar pastaendet som ror parkering dar en storre andel av svaren hamnar pa missnéjdsidan och att det
vanligaste férekommande svaret ar ganska missnéjd med parkeringssituationen. De boende &r
daremot generellt mycket néjda med stadsmiljon och hur latt det ar att ta sig till Lysekil. | dvriga
delfragor i tabell 6 nedan hamnar det mest frekventa svaret i kategorin ganska ndjd men med en
relativt stor spridning mellan svarsalternativen (svaret vet ej exkluderat). Ett resultat som sticker ut &r
att 55% svarar Vet ej pa fragan om kvalitet pa boende. Da denna fraga inte klart handlar om
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permanenta boenden i Lysekil utan dven kan tolkas som en fraga om hotell &r det svart att dra nagra
specifika slutsatser.

Tabell 6 Stadsmiljé och faciliteter (Boende)

Latt att ta sig till Lysekil 0% 2% 18% 38% 40% 2%
Parkering 15% 24% 19% 16% 10% 16%
Skyltning/vagvisning 2% 8% 21% 29% 17% 23%
Utbudet av boende 1% 5% 10% 30% 19% 35%
Kvalitet p& boende 0% 3% 13% 16% 13% 55%
Stadsmiljé 1% 5% 16% 28% 48% 2%
Faciliteter (toaletter, 4% 15% 34% 28% 18% 2%

bankar, parker etc)

Utbud och service

Utbud och service var de boende ocksa i stort sett ndjda med undantaget pastaende om utbudet av
butiker dar det fanns en stor spridning bland svaren. Det vanligast férekommande svaret om utbudet
av butiker var varken eller med nastan 42% medan 16% angav ganska missnéjd samt 24% angav ganska
nojd. Utbudet av restauranger, kvalitén pa maten och service pa restauranger ar de boende mycket
ndjda med. Likaledes dr de mycket ndjda med servicen i butikerna. Endast 15% ar missndjda med
utbudet av upplevelser dven om 30% angett att de inte har nagon uppfattning samt 16% angett varken
eller.

Tabell 7 Utbud och service (Boende)

Utbudet av restauranger 1% 2% 12% 38% 46% 2%
Kvalitet p& maten 0% 3% 15% 44% 33% 5%
Service restaurang 0% 2% 16% 44% 35% 3%
Utbud av butiker 6% 16% 42% 24% 11% 1%
Service i butik 4% 5% 13% 42% 34% 2%
Utbudet av upplevelser 5% 10% 16% 22% 17% 30%
Utbudet av kvalls/néjesliv 6% 16% 19% 22% 16% 21%



Forbattringsforslag fran bade besdkare och boende
Samtliga respondenter fick tillflle att ge forslag pa vad som kan forbattras i Lysekils centrum. Av 363
respondenter gav 66 besdkare och 146 boende i Lysekil forbattringsforslag. Alla forbattringsforslag

analyserades och kategoriserades in i sex teman;

- Aktiviteter/evenemang

- Trivsel och intryck av stadsmiljon (faciliteter; rent och snyggt)

- Utbud (butiker, restauranger, hotell mm)
- Infrastruktur, parkering mm

- Information och skyltning

- Ovrigt

Dessa teman presenteras i storleksordning dar de teman som genererat flest kommentarer
presenteras forst. Genomgdende har de boende lamnat fler kommentarer dn besdkarna.
Kommentarerna aterges i ursprunglig formulering men i vissa fall nagot férkortade.

Aktiviteter/evenemang

Kommentarerna om aktiviteter och evenemang tar upp behovet av att férlanga sasongen med
betoning pa att erbjuda aktiviteter aret om. En mangfald av olika aktiviteter som framst beror

ungdomar, kultur och sport foreslas.

Tabell 8 Kommentarer om aktiviteter/evenemang

BESOKARE

BOENDE

Fler aktiviteter/storre utbud for alla (4 svar)

Mer saker att géra for ungdomar.

Mer for unga vuxna utan barn.

Aktiviteter for unga vuxna som typ inte ar nattklubb typ
musikquiz eller nat.

Mer aktiviteter inriktade pa ungdomar.

Fler stéllen att ga ut for ungdomar — dating.

Mer for barnfamiljer och vuxna.
Satsa pa fler aldersgrupper an barnfamiljer. Mer variation.
Mer roliga aktiviteter for barn och vuxna.

Mer gratisaktiviteter.

Bil-bio

Storre bioutbud

Fler biografer

Hundpark

Skatepark

Dansaktiviteter

"Mark-piano” sa att det later i parken.

Bluesfrossa och Jazzfestival
Sommartid mer artister och evenemang.
Karneval

Att Pinnevik ska bli vintersaltvattenbad, spaliknande.
Sportaktiviteter pa Gullmarsvallen.
Ett sportcenter typ som Rimnershallen.

Fler kortare batturer som salsafari som inte tar hela dagen
sa att barn kan vara med utan att tappa talamodet.

Fler aktiviteter for att forlanga sasongen. (9 svar)

Lokala evenemang aret om — satsa pa alla arstider!
Flera aktiviteter for alla (5)

Fler stéllen for ldre dar dldre kan traffas/fritidsgard for
dldre. (2 svar)

Storre fokus pa ungdomar aret om.

Fler aktiviteter for ungdomar.

Mer bidrag till férenings- och ungdomsaktiviteter.

Satsa mer pa unga sa att de vill bo kvar.

Satsa mer pa unga 16 ar och uppat. De aktiviteter som
finns borjar for sent for oss.

Det finns mest aktiviteter for 18+ eller 10-aringar.
Fler evenemang for de som dr under 18 men for gamla for
familjeevenemang.

Fler evenemang fran kyrkan hall med ungdomsperspektiv.

Fler ungdomsaktiviteter som inte involverar alkohol.
Fler stallen for ungdomar att hanga pa. Billig restaurang
eller fik som har 6ppet sent (menar ej ungdomsgard).
Stélle for unga att hdnga pa centralt.
Ungdomsevenemang.

Mer for ungdomar typ skateparker i typ outnyttjade
lagerlokaler som kan generera jobb och
integrationsarbete.

Lekland/lekpalats

Lekplatser utan sand.

Manga aktiviteter platser som Liseberg
Battre lekplatser (2 svar)

Roligare grejer for barn mer an Havets Hus.
Utbyggnad av Havets Hus.
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Fler snorkelleder.
Gratis vattenskoter

Mer barnaktiviteter (3 svar)
Hundrastplats.

Fler kultur och sportaktiviteter for barn.

Karneval

Mer festivaler

Mer teater och musik.

Fler musikaktiviteter.

Fler konserter

Mer evenemang.

Mer centrala event for olika kulturer typ dans.

Fler aktiviteter som innefattar traning under sommaren.
Sportstallen.

Sportcenter (3 svar)

Fler platser dar man kan bada sjalv utan andra.

Bowlinghall (4 svar)

Biljard (3 svar)

Utomhuspool (4 svar)

Ett modernt badhus med plats for ungdomar.
Stélle att spela schack.

Ubat fér undervattensightseeing.

Fler utflyktsaktiviteter.

Satsa mer pa Brastad- det finns inget att gora.

Mer turistsaker som drar hit folk tex att hyra ut batar och
vattenskotrar.

Utnyttja laget mer for paddling, bat och dykning.

Fler kvallsaktiviteter och banana-boat och aka ring efter
bat.
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Trivsel och intryck av stadsmiljon

Manga kommentarer handlade om att det finns behov av en uppfraschning i centrum och det borde
vara battre renhallning. Bade boende och bestkare 6nskade fler toaletter. Manga papekar ocksa ett
behov av fler bankar pa olika platser i centrum.

Tabell 9 Kommentarer om Trivsel och intryck av stadsmiljé

BESOKARE BOENDE

Fler offentliga toaletter (tre svar) Det behovs fler toaletter.

Vill kunna betala for toalettkod sms eller liknade i tex Fler toaletter aret om. (tva svar)
hamnar. Underlatta toaletter pa badplatserna.

Stada toaletter i parken.
Fraschare toaletter.

Fler soptunnor. Hall rent! (tva svar)

Mer ordning!

Battre renhallning gator och trottoarer (tva svar)
Fler soptunnor. (tva svar)

Fler sopkarl pa sta’n och vid farjeldaget pa Skafto.

Centrummiljon far ej géras opersonlig. Stoppa nattrafiken runt Kungstorget.

Kungsgatan har blivit trakigare ska vara som en Fixa hamnomrade och fasader gor mer turistvanligt.
Smogenbrygga men med kvalitet. Lite mer ordning i hamnen.

Battre ordning pa Kungsgatan. Mer ordning i gdsthamnen administrativ.

Battre ordning med betalning i gdsthamnen. Frascha upp infarten.

Réja upp/frascha upp kommunens fastigheter. (2 svar)
Lattare tillganglighet med bil i centrum.
Det behovs fler bankar.

Fler bankar pa sta’n.

Fler bankar i skuggan.

Fler parksoffor.

Hoja sofforna i Havsbadsomradet.
Solstolar pa stranden.

Fler bankar Dona, Tornevik och Pinnevik.

Battre underhall av vagar och gator.

Att stadsforvaltningen tar hansyn till besdkare och inte tar
bort/rensar rabatter nir det kommer flera hundra
besokare.

Grusa stigarna sa att det inte blir sa blott i parken.

Parken ska bli battre.

Mer blommor i centrum.
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Utbud
Flera, bade besokare och boende, efterfragar ett bredare utbud av butiker, restauranger och hotell.
Det finns dven kommentarer om dppettider for saval restauranger som butiker.

Tabell 10 Kommentarer om utbud

BESOKARE

BOENDE

Fler avslappnade stdllen som Backyard dar man bara kan
sitta och ta en 6l utan restaurangfeelingen.

Bring back Pelles Krog.

Fler restauranger och uteserveringar.

Ta bort Havsbadets krog och ta bort alla pizzerior utom
Viking.

Langre Gppettider pa helger speciellt fik odyl.

Fler varierade affarer/Fler affarer (2 svar)
Jarnaffar mer centralt.
Matbutiker finns inte bara servicebutik!

Riv Grotolokaler och bygg 50+-ldgenheter i etage med
brygga till bathamn.
Bostader pa Gr6td modell finare.

Mer fik med uteservering- allt skulle bli battre da!

Fler restauranger som ar lite billigare utan att det ar en
pizzeria typ.

Fler restauranger och fik som inte har sa hutl6sa priser pa
sommaren sa att vi lokalbor kan 6verleva.

Mer restauranger och uteserveringar.

Fler mysiga caféer.

McDonalds

Vegetariskt utbud pa restauranger.

Fler utestallen.

Fler hotell (3 svar)
Hotell i Norra Hamnen.
Hotell med sandstrand

Ha 6ppet affdrerna langre pa helgerna — fiken ocksa.
Séndagsoppet i butikerna.

Fler handlare/butiker (7 svar)

Dra hit lite mer affarsman. Trakigt med tomma lokaler.
Fler affarer da vi har manga tomma afféarer.

Utbud av butiker ska finnas for alla malgrupper i centrum.
Fler butiker under sommaren.

Fler butiker som Netto och Lidl.

Bra med Klubb Lysekil — fler séna initiativ!

Billigare mat.
Billigare tillvaro for lokalbor sa att man éverlever dven pa
sommaren

Fler hyreslagenheter (2 svar)

Billigare lagenheter/billigare hyra.

13




Infrastruktur, parkering mm

Manga av férbattringsférslagen fran bade bestkare och boende handlade om parkeringar. Onskemal
om exempelvis fler parkeringsplatser, mer gratisparkeringar, férenklat betalningsforfarande och P-
skiva angavs. Det finns dven fler kommentarer om tillganglighet for funktionshindrade.

Tabell 11 Kommentarer om infrastruktur, parkering mm

BESOKARE

BOENDE

Fler parkeringsplatser (11 svar)
Fler och gratis parkeringar.
Tranga parkeringsplatser.
Husbilar tar mycket p-platser.

P-skiva
Parkeringsavgift med kort och pengar.

Vagen mellan Luna och farjan behéver fartkameror. Folk

kér som galningar 100 km/h.

Bygg bro mellan Skar och Finnsbo.

Mer handikappanpassat — svart att ta sig runt med rullstol.
Storre tillganglighet for manniskor i rullstol och permobil.

Atgarda parkeringsproblemet
Parkeringsplatser (8 svar)

Fler parkeringar i Norra hamnen
Parkeringshus

Battre parkeringsmajligheter for turister.
Fler och billigare parkeringar.

Gratis parkering fér kommuninvanare

Parkeringsautomat tydligare, med kontanter.
Battre betalningsmojligheter.

P-skiva (2 svar)

Fler gratis parkeringsplatser! (2 svar)
Billigare parkering under sommaren.

Battre reklam om p-bussen.

Bygg en bro (3 svar).
Cykelvagar

Tillganglighet for handikappade
Asfaltera gangvagar runt parken for att underlatta for
rullstolar odyl.

Information och skyltning

En del av kommentarerna handlade om behov av samlad och battre information och tydligare

skyltning.

Tabell 12 Kommentarer om information och skyltning

BESOKARE

BOENDE

Bortfall av info mellan tidningar och info-points.
Info om alla event, loppis och utstallningar ar simpla
aktiviteter.

Mer info om narbeldgna samhallen och inte bara Lysekils
centrum.

Battre skyltat under ombyggnader.
Mer och tydligare info for lokalboende inte bara for
turister.

Bemanna Turistbyran varje dag fran maj till oktober.
Langre Oppettider for Turistbyran.

Ett san’t dar infostdlle med karta och utmarkerade
sevardheter.

Kartlagga och highlighta flera av vara unika objekt i
Bohuslan.

Battre marknadsforing av aktiviteter och evenemang.
Battre annonserat med aktiviteter som finns.

Tidigare info om evenemang i “Sommar i Lysekil” tider,
priser och dylikt. Giller ej den nya layouten pa tidningen.
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Ovrigt

Nedan presenteras mer allmanna forbattringsforslag. Ett flertal kommentarer fran de boende ror

kollektivtrafiken samt avsaknad av poliser.

Tabell 13 Ovriga kommentarer

BESOKARE

BOENDE

Okad tillgdnglighet fér hundagare att delta i aktiviteter och
besoksattraktioner.

Kommunen borde stalla ut vattenskalar for hundar vid
Turistbyran, Havsbadet och biblioteket.

Forbattra kollektivtrafiken.

Fler bussar till och fran Uddevalla.

Tag till Lysekil

Fler bussférbindelser med Uddevalla och Goteborg. (2
svar)

Det &r latt att ta sig hit fran Goteborg men inte fran
Munkedal och andra stader som ligger relativt nara.
Battre forbindelse till t ex Uddevalla. Farjan ar dalig.
Busstrafik till fjallen.

Forsok fokusera mer pa oss som bor har. Ju fler som stannar
har desto mindre behéver vi forlita oss pa sommarturismen
och kan ha ett blomstrande samhalle.

Mer poliser! Poliser varje dag! (2 svar)
Narpolis alltsa polisstationen ska vara 6ppen hela tiden!
Battre wifi dverallt!

Lattare att fa jobb!

Svart att fa jobb i Lysekil.

Fler jobb ger glada manniskor, finare Lysekil och battre
finanser!

Det behévs jobb at ungdomarna,
sommarjobb eller vanligt jobb.
Billigare korlektioner.

inte manga har

Ta bort fiskeférbudet i Norra Hamnen.

15



Diskussion kring resultaten och projektets fortsatta arbete

Studien undersoker besokare och boende i vasentligen samma utstrackning och dessa grupper
kommer att analyseras och diskuteras separat.

Besdkare
Undersokningen ar gjord under hogsdasongen 2017 och kompletterar den undersdkning som
genomférdes under sensommaren 2016.

Vem ar besokaren under hdgsdsong?

Strax under hélften av besokarna kom fran Lysekils naromrade, dvs inom en radie pa 100 km, och en
lika stor del kom fran platser i Sverige langre bort dn sa. En knapp tiondel kom fran utlandet, fran t ex
Norge och Tyskland samt 6vriga EU.

De tre i studien framsta besdkargrupperna under hogsdsongen ar par i 6vre medelaldern som med
hog sannolikhet stannar ett par dagar, en person som reser sjilv och som med lagre sannolikhet
stannar mer an 6ver dagen och en familj med hemmavarande barn som med hog sannolikhet stannar
ett par dagar.

Vad gér man?

De besdksmal som besoks ar framfor allt Norra Hamnen, Havsbadsomradet, Stadsparken och Havets
Hus och besdkares vanligaste aktiviteter ar att shoppa och bestka restauranger. De ror sig alltsa
mellan olika relativt néarliggande punkter i centrala Lysekil. Detta beror naturligtvis dels pa att
undersokningen ar genomford just i centrum (se bilaga 2), men ocksa pa att det ligger i linje med syftet
med besoket i Lysekil som huvudsakligen ar att besoka restauranger, att ha en lugn och avkopplande
tid i staden och att shoppa.

Vad tycker man?

Besokarna trivs i Lysekil och ar generellt néjda med shopping- och restaurangutbudet. De har endast
liten kdnnedom om Gvriga aktiviteter, evenemang och kvallsliv. Det beror pa att det inte ar detta man
soker i Lysekil: bes6karna kommer framst for avkoppling, och flertalet ar inte intresserade av andra
aktiviteter. De allra flesta har besokt Lysekil tidigare och avser att gora det igen. Dessutom kommer
de i mycket hog utstrackning att rekommendera andra ett besok i Lysekil.

Vad betyder detta?

Aterkommande besokare som trivs och som rekommenderar andra att besoka Lysekil ar mycket
vardefulla, av flera orsaker. For det forsta genererar dessa besdkare Word of Mouth (WOM), som &r
en for Lysekil kostnadsfri form av marknadsféring som for den mottagande parten ar mycket trovardig
eftersom den kommer fran en oberoende kélla som man har ett personligt fortroende fér. Detta kan
innebara rekrytering av nya besékare. Om de dessutom kommunicerar sina asikter om Lysekil i sociala
medier nas annu fler av deras budskap. Huruvida och i vilken utstrackning detta sker mattes inte i
undersdkningen, men vore mycket intressant att studera vidare. For det andra kraver dessa besdkare,
som redan kanner till Lysekil och som géarna atervander, inga stora marknadsforings-resurser i form av
rekryteringsinsatser.

Boende

De boende som deltog i undersokningen svarade under samma tidsperiod som besdkare, dvs under
hogsasong. Deras svar ar dock inte sdsongsberoende pa samma satt eftersom de finns i miljon aret
om. Det ar déarmed troligt att deras svar ar applicerbara pa Lysekil under hela aret.
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Vem ar Lysekilsbon?

Bland de boende som deltagit i undersdkningen syns en storre spridning pa aldrar dar bade yngre,
medelalders och aldre personer ar vl representerade. Dock finns i materialet en dverrepresentation
av kvinnor och unga.

Vad tycker man?

De boende har en relativt positiv syn pa Lysekil, men har dessutom manga forslag pa férbattringar
avseende aktiviteter, trivsel och stadsmiljo, utbud, infrastruktur, information och skyltning som
aterfinns mer i detalj i tabell 8-13 under rubriken Konkreta férbattringsférslag. Den stora mangden
forslag ar nagot mycket positivt da den visar att det finns ett stort engagemang och intresse for
hemorten.

Forbattringsforslag

Aven om bade bestkare och boende var éver lag ndjda (undantaget parkering fér de boende) s& har
manga, bade konkreta och visionéra, forbattringsforslag noterats. Bade bestkare och boende delade
med sig av forslag pa forbattringar som de gérna ser i Lysekil. Manga av kommenteraren tar upp
behovet av aktiviteter i centrum. Manga av kommentarerna om aktiviteter handlar om aktiviteter for
ungdomar/unga vuxna dessa férslag kommer till stor del fran just ungdomar och unga vuxna vilka ar
Overrepresenterade.

Noterbart &r att bade besdkare och boende tar upp flera gemensamma teman. De boende har
generellt fler forslag pa forbattringar pa alla omraden.

Aktiviteter/evenemang
Detta tema vad det tema som genererade flest kommentarer bland bade besdkare och permanent
boende. Manga av forslagen var konkreta och specifika.

Kommentarer var relativt samstammiga mellan boende och besdkare inom detta tema.

Fler aktiviteter for ungdomar efterfragades. Manga efterlyste aktiviteter for barn, bl a i form av
lekplatser. Aven kultur och idrottsevenemang efterfrdgades. Manga papekade att sdsongen behéver
forlangas med evenemang aret om. Det fanns dven kommentarer om riktade aktiviteter och
motesplatser for aldre.

Utifran arets undersoékning kvarstar vara rekommendationer fran forra arets undersékning med ett
fatal tillagg:

Nar det gadller evenemang finns det behov av att skapa en evenemangskalender som ger struktur och
koordination 6ver aret. Att uppmuntra butiks- och restaurangagare att halla 6ppet dven under andra
delar av aret. Nar det géller flera av de 6vriga forslagen, sasom lekplatser och dventyrsbad kréver dessa
planering och investeringar, vilket gor att de bara kan realiseras pa sikt och som ett resultat av politiska
beslut.

Trivsel och intryck av stadsmiljon

Aven om majoriteten av bade besékare och boende uppgav att de var ndjda med stadsmiljon hade de
forslag pa forbattringar som framfér allt rorde tva omraden: de offentliga toaletterna och rent och
snyggt pa gator och i parker. Manga 6nskemal om att centrum behover fler bankar och parksoffor
vilket kan tolkas som att manga vill kunna sitta ned i stadsmiljon. Forslagen fran boende och besdkare
sammanfaller. Utover toaletterna kom férslag som avsag en upplevd skrapighet i centrum. Fler
soptunnor och skrdpkorgar foreslogs for att rada bot pa detta, liksom insatser for att stada upp.
Sadana atgarder borde vara relativt enkelt att atgdrda. Detsamma géller de offentliga toaletterna.
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Aven om bade soptunnor och mer personal som haller efter centrum och toaletter innebéar kostnader,
far de anses rimliga i forhallande till den positiva effekt de skulle fa pa bade besdkare och boendes
trivsel och intryck av stadsmiljon.

Utbud

Aven under detta tema dominerade de boendes kommentarer, medan besékarnas kommentarer lag
i linje med de boendes bortsett fran lokalbefolkningens 6nskan om lagre prisniva pa mat, restauranger
och boende. Framfoér allt némndes en 6nskan om ett bredare och mer varierat utbud av restauranger,
butiker och hotell, liksom langre 6ppettider under vardagar och helger samt under lagsasong. Fler
hotell efterfragas.

Dessa 6nskemal ar inte helt enkla att uppfylla eftersom de beror pa flera faktorer: Vem som hyr ut
butiks- och restauranglokaler och hur vederbdrande ser pa sin roll for stadens totala utbud, vilka
naringsidkare som ar intresserade av att etablera sig i Lysekil, samt den enskilde naringsidkarens
resurser att forlanga sina 6ppettider. Samarbete mellan hyresvardar/fastighetsiagare, naringsidkare
och kommun for att uppna gemensamt satta mal ar noédvandigt for att genomfora forbattringar pa
detta omrade, och hur det kan genomforas blir en fraga for framtida studier i Lysekil.

Infrastruktur, parkering mm

Besokarna hade tidigare uppgivit att de var ganska missndjda med parkeringsmojligheterna, medan
de boende uttryckt ett storre missndje.  Forbattringsforslagen visar ett engagemang for
parkeringsproblematiken fran saval boende som besdkare. Kommentarerna rérde framfor allt
tillgdngen till parkeringsplatser, garna fler platser och fler gratisplatser, men ocksa behov av olika
|6sningar for betalning samt information. Eftersom det kan vara problematiskt att anldagga fler
parkeringsplatser i centrum bor initiala atgarder rikta in sig pa att forbattra information och skyltning
till existerande parkeringsplatser, samt se over betalningsmdjligheterna. Nagra kommentarer och
forbattringsforslag beror tillganglighet for funktionshindrade.

Information, skyltning och 6vriga kommentarer

Under detta tema var det framfor allt de boende som hade synpunkter. Bestkarna uttryckte ett behov
av samlad information ex evenemangskalender eller info-points om Lysekil men dven fér andra
narliggande orter/bestksmal. Att bemanna Turistbyra varje dag maj-oktober foreslogs av boende.

Bland de allmanna forbattringsforslagen finns flera 6nskemal att forstdrka kollektivtrafiken samt
trygghet/sdkerhet i centrum.

Slutsatser och kommentarer

Denna undersokning ar som namnts ovan en komplettering av den studie som genomférdes i Lysekil
27:e juli -14:e september 2016. Resultaten mellan de olika undersdkningarna ar i all vasentlighet
samstdammiga. Det skiljer nagot vad det géller fardsatt for besdkare da en stérre andel som kom via
husbil deltog i studien 2016. En viss skillnad i aldersférdelning finns mellan de olika urvalen da alder
16-20 ar har en viss 6verrepresentation i den senare studien. Det finns dven fler kommentarer om
otrygghet och en 6nskan om polisidr narvaro i undersékningen fran 2017.

Undersokningen visar att boende och besdkare till stor del ar néjda med Lysekil och dess miljo. Bland
besdkarnas och de boendes kommentarer finns 6nskemal om ett utdkat utbud av aktiviteter. Ett brett
utbud av aktiviteter for olika grupper som t ex ungdomar, unga vuxna och aldre efterfragas.
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Bade besokare och boende ar néjda med stadsmiljon i Lysekil och de ger manga utvecklingsforslag
som bor beaktas. En upprustning av hamnmiljén och kring Kungsgatan 6nskas, t ex uttrycker en
besdkare att Kungsgatan blivit trakigare men ska vara som en Smogenbrygga fast med kvalitet.

Bade boende och bestkare &r i stort ndjda med restauranger, kvalitet pa mat och service i bade
restauranger och butiker. Vad det galler utbudet av butiker ar svaren mer neutrala. Parkering ar det
som bade boende och bestkare dr mest missndjda med.

Besokare ar nojda med sina vistelser i Lysekil och kommer med stor sannolikhet att bade besoka
Lysekil igen samt rekommendera andra ett besok i Lysekil. Detta ar naturligtvis bra for Lysekil och en
bade billig och vardefull marknadsforingskanal.

Bland de forbéattringsforslag som lamnats finns manga bra, konkreta forslag till forbattringar. Det ar
var rekommendation att man i en sa bred grupp av aktérer som mojligt tar del av och diskuterar denna
information da den har potential till att fora Lysekil framat. | detta arbete bor dessutom de
forbattringsforslag som gavs i studien 2016 tas med (Se Hogskolan Vast Rapport 2). Dessa rapporter
torde ocksd vara véardefull input i arbetet med kommunens utvecklingsomraden och
destinationsplanen.

En brist i undersdkningen ar att den ar utford dagtid och att man darigenom missar den aktivitet som
sker kvéllstid under sommaren. Tillika sa ar fritidsseglare en grupp som troligen ar underrepresenterad
i undersokningen. Det som dock kan konstateras kring denna grupp ar att de inte utgér nagon vasentlig
del av de som besokare som ror sig pa stan under dagtid. Fritidsbatsbesokarna dr dock en intressant
grupp som ar intressant att undersoka i framtiden.
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Rapporter fran Hogskolan Vast inom projektet Urban Platsinnovation:

Hogskolan Vast Rapport 1 Urban Platsinnovation.

En gréiinséverskridande workshop om - Hvordan kan vi bruke undersgkelser til G skape et bedre
sentrum? december 2016. [elektronisk]

https://www.hv.se/globalassets/dokument/forska/urban platsinnovation rapport 1 workshop-

okt-2016.pdf

Hogskolan Vast Rapport 2 Urban Platsinnovation.
Besékar-och boendestudie i Lysekil sensommaren 2016, mars 2017. [elektronisk]
https://www.hv.se/globalassets/dokument/forska/urban-platsinnovation-rapport-2 2016.pdf

Hogskolan Vast Rapport 3 Urban Platsinnovation.
Samverkan och utveckling i Gamlebyen, mars 2017. [elektronisk]
https://www.hv.se/globalassets/dokument/forska/rapport 3 gamlebyen 170426.pdf

Hogskolan Vast Rapport 4 Urban Platsinnovation.
Att utveckla Lysekil tillsammans — Utmaningar och mdéjligheter, februari 2018.
https://www.hv.se/globalassets/dokument/forska/urban-platsinnovation-rapport-4.pdf

Hogskolan Vast Rapport 5 Urban Platsinnovation
Besdkare — och boendestudie i Lysekil sommaren 2017, januari 2018.
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