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nder tva ar med start varen 2020 pagick det sa kallade Vi-projektets arbete med att
hjdlpa 1000 unga i aldrarna 15-24 dr som var eller riskerade att bli UVAS (unga
som varken arbetar eller studerar). Projektdgare var Folkhogskoleforvaltningen
Vistra Gotalandsregionen och medfinansidrer var Europeiska socialfonden (ESF).
Budgeten var néstan 100 miljoner kronor och projektet hade som 6vergripande mal att
UVAS ska ”dga sin egen framtid, forbattra sin hélsa och ndrma sig jobb eller studier”.
Arbetet involverade samverkanspartners som kommunalférbunden i Fyrbodal och
Sjuhdrad, Rddda Barnen, fem folkhdgskolor, vuxenutbildningen i Boras, Trollhéttan och
Vénersborg samt 19 kommuner.
I denna rapport presenteras resultatet frdn en del av projektet, namligen bemétande.
I Vi-projektet benimndes bemétande som mdten i 6gonhdjd, och det stod i fokus
redan fran borjan. Enligt projektbeskrivningen ska man i ett mote i 6gonhdjd férsoka
bortse fran de maktaspekter som finns i moten mellan till exempel handlaggare och
unga vuxna och tillgodose individens behov genom att lyssna till vad hen har att siga
och medvetandegora hens roll och aktdrskap i samhéllet. Detta med férhoppningen
att mojliggora en fordndring i den unga vuxnas liv. D4 méten i 6gonhojd blev ett ater-
kommande inslag i projektet vixte intresset for vad sidana moten egentligen syftar till.
Med andra ord: hur beskriver medarbetare méten i 6gonhdjd och, inte minst, vad har
saddana moéten betytt for de unga vuxna i Vi-projektet?
I rapporten kan du ta del av bade medarbetarnas och de unga vuxnas beskrivningar
av vad bemotande betyder f6r dem och hur ett bra mote kan leda till livsférandringar.
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BAKGRUND

ngdomsarbetslosheten i Sverige har varit en
U utmaning under lingre tid. En viktig faktor

for att hjalpa denna grupp ungdomar har varit
att forsoka samordna de verksamheter som arbetar
med unga som varken arbetar eller studerar (UVAS).
Detta lyfts bland annat i den statliga utredningen Virt
gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar
eller studerar (SOU 2018:11). I utredningen lyfts vikten
av samverkan for att UVAS ska fa den hjilp de behover.
Det skrivs ocksa att UVAS &r en heterogen grupp dar
varje individ behover individuellt anpassade insatser,
och for att na dit kravs en samorganisering hos dem
som arbetar med unga vuxna.

Definitionen av UVAS ir enligt Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhillesfragor (MUCF) "unga
mellan 16-29 &r som ér folkbokférda i Sverige och
under ett helt kalenderar: 1) inte haft inkomster over ett
prisbasbelopp (48300 kr &r 2022), 2) inte haft studie-
medel, varit utbildningsregistrerade eller studerat
vid SFI mer 4n 60 timmar” (MUCEF, 2022). En annan
rapport frain MUCF (2021) presenterar statistik som
visar att andelen unga som star utanfor samhéllet ar
hog och att den tidigare har varit relativt stabil men
6kade under pandemin, fran 8,4 till 11,4 procent mellan
2019 och 2020. Rapporten visar dven att cirka en av fem
UVAS inte har en slutférd gymnasieutbildning och att
det dr vanligare om den unga har féraldrar med lag
utbildningsniva och utldndsk bakgrund. Det fram-
kommer ocksa att det i manga fall tar lingre tid att na
fullfoljda studier f6r ungdomar med denna bakgrund.

Nar covid-19-pandemin startade 2020 uppstod en
oro for att utanforskapet skulle bli annu stérre men
ocksa mer langvarigt, och det var vid den hér tiden
som Vi-projektet paborjade sitt arbete med unga som
varken arbetar eller studerar. Syftet var att férsoka na
denna grupp for att fa dem vidare i arbete eller studier
och bryta utanforskapet de hamnat i. Jag som forskare
pa Hogskolan Vist har haft som uppdrag att utvardera
Vi-projektet tillika foljeforska pa det arbete som utfors
i projektet. I denna rapport presenteras resultatet fran
en vald del av projektet, ndmligen bemétande. I Vi-
projektet benimndes bemétande som moten i 6gonhdijd,
och det stod i fokus redan fran borjan. Enligt projekt-
beskrivningen ska man i ett méte i 6gonhdjd forsoka
bortse fran de maktaspekter som finns i méten mellan
till exempel handlaggare och unga vuxna och tillgodose

individens behov genom att lyssna till vad hen har att
sdga och medvetandegora hens roll och aktérskap i
samhallet. Detta med férhoppningen att mojliggora
en fordndring i den unga vuxnas liv. D4 méten i 6gon-
hojd blev ett aterkommande inslag i projektledning,
pé nitverkstriffar och kompetensutvecklingsdagar
och bland en del medarbetare vixte intresset f6r vad
sddana moéten egentligen syftar till. Med andra ord:
hur beskriver medarbetare moten i 6gonhdjd och, inte
minst, vad har saidana méten betytt f6r de unga vuxna
i Vi-projektet?

Vi-projektet

Utifran radande samhillssituation, med cirka 150000
UVAS (MUCE, 2021) och pandemi, pébérjade Vi-
projektet sitt arbete varen 2020. Projektagare var
Folkhogskoleforvaltningen Vastra Gotalandsregionen
och medfinansidrer var Europeiska socialfonden (ESF).
Projektets mal var att nd 1000 unga i dldrarna 15-24

ar som var eller riskerade att bli UVAS. Budgeten var
néstan 100 miljoner kronor och projektet hade som
overgripande mél att UVAS ska “4dga sin egen framtid,
forbéttra sin hilsa och ndrma sig jobb eller studier”.
Nir projektet startade var pandemin ett faktum varlden
6ver och den beholl sitt grepp under hela projektet som
slutade i maj 2022.

Planeringsfasen for projektet startade under varen
2020 och i augusti samma dr paborjades arbetet tillsam-
mans med ett antal samverkanspartners: kommunal-
térbunden i Fyrbodal och Sjuhérad, Ridda Barnen, fem
folkhogskolor, vuxenutbildningen i Boras, Trollhdttan
och Vianersborg samt 19 kommuner. Medfinansierande
kommuner var Dals-Ed, Bengtsfors, Firgelanda,
Vinersborg, Sotends, Uddevalla, Herrljunga, Ulrice-
hamn, Bollebygd och Mark, och 6vriga kommuner
Strémstad, Tanum, Munkedal, Lysekil, Mellerud, Troll-
héttan, Orust, Tranemo och Svenljunga. Kommunal-
férbunden i Sjuhdrad och Fyrbodal medverkade
med var sin delprojektledare som ansvarade for att
samordna de lokala insatserna pé delregional niva. En
annan medfinansierande part var Rdidda Barnen som
hade ett sdrskilt uppdrag att arbeta med processtdd och
effektmitning. Aven de tre vuxenutbildningarna deltog
med finansiering.

Covid-19-pandemin gjorde det svarare dn véntat att
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né malgruppen UVAS och bedriva gruppinsatser, men
trots det fortlopte projektet enligt plan: att né f6ljande
sex delmal.

Delmal 1(bemd&tande) var att 1000 UVAS skulle
bli sedda. Efter projekttiden rapporterades 1415 unika
moten med deltagare.

Delmal 2 (motivation) syftade till att 800 UVAS
skulle ha deltagit i olika insatser for battre hilsa, storre
egenmakt och att hitta sin gnista pa vigen mot studier
eller arbete. Enligt medverkande kommuner var totalt
814 unga vuxna inskrivna i projektet och fick ddrmed
information och deltog i insatser, men effektmétning
av storre egenmakt eller att hitta sin gnista saknas.

Delmal 3 (god hélsa) syftade till att UVAS skulle
delta i olika insatser for battre hilsa och fa 6kad kun-
skap om varden. Genom nya samarbeten, med till
exempel ungdomsmottagning, individuella aktiviteter
for hélsa och vilmaende och vigledning i enskilda
samtal deltog 745 UVAS, individuellt eller i grupp, i
olika insatser for battre hilsa.

Delmal 4 (pa banan) syftade till att UVAS skulle fa
en 0kad tro pé sina framtida méjligheter och férmagor.
Detta mal skulle foljas upp genom Rédda Barnens
smartphoneapplikation Mina svar. Totalt besvarades
99 enkiter av unga vuxna fran tolv olika verksam-
heter. Tyvirr var fragorna stillda pa ett sdtt som gor att
de korta insatser som Vi-projektet bestod av inte har
kunnat métas.

Delmal 5 (fullféljda studier) syftade till att 400
UVAS skulle ha péborjat studier efter projekttidens slut.
516 UVAS rapporteras ha paborjat folkhogskolornas
och vuxenutbildningens kurser och insatser.

Sista delmélet, delmal 6 (ndrmare arbetsmarkna-
den), syftade till att hjdlpa unga vuxna nidrmare arbets-
marknaden. Vid projektets slut hade totalt 304 individer
paborjat en praktik.

En av de konkreta insatser som projektet inne-
fattade var kurser pa folkhogskola och inom vuxen-
utbildningen. En del var befintliga kurser, men det
skapades dven nya kurser riktade specifikt till UVAS.
Pé folkhogskolan var en av kurserna Mitt liv, mitt val
som helt utgick fran UVAS sjélva. De fick vara med

och paverka innehall och uppléagg, vilket foll vil ut och
bland annat lockade unga vuxna som haft olika typer av
psykisk ohilsa eller av annan anledning hamnat i utan-
forskap. Inom vuxenutbildningen (Kunskapsforbundet
Vist) utformades en sammanhallen utbildning av en
liten personalgrupp pa ett par larare och kurator, som
arbetade titt ihop med varandra kring en mindre elev-
grupp. Studierna hade ett individuellt och flexibelt upp-
lagg f6r de som var inskrivna.

En annan insats var individanpassade triffar mellan
kommunens handlaggare och de unga vuxna. En del
kommuner anstéllde fler handlaggare och mojliggjorde
traffar hemma hos de unga vuxna samt en utokad sam-
verkan med fler aktorer, till exempel Nérhilsan, i hopp
om att stddja och hjdlpa UVAS bittre.

Sammanfattningsvis var en barande del i Vi-projek-
tet att moten mellan unga vuxna och handldggare,
larare eller andra professioner ska hallas p4 lika villkor.
Det fanns hela tiden en tanke om att relationer och
bemétande ér starten pa forandring.

6r den som vill ha mer information
F finns Vi-projektets hemsida:

www.vgrfolkhogskolor.se/projekt--
uppdragskurser/vi.

Ungdomar som varken
arbetar eller studerar - UVAS

Unga vuxna som varken arbetar eller studerar dr en
grupp som av olika anledningar hamnat utanfor sam-
hillet genom att de inte studerar eller arbetar till den
grad som normen kraver. Denna grupp har kommit att
bendmnas som UVAS eller NEET, Not in employment,
education or training (Ruesga-Benito, Gonzalez-Laxe
& Picatosce, 2018). Den forekommer 6ver hela varlden
och har ocksé beforskats utifran olika aspekter. En av




anledningarna till att unga vuxna inte far arbete idag ar
att arbetslosheten har stigit 6verlag och att det paverkar
den yngre befolkningen hardare dn de dldre generatio-
nerna.

Ett annat begrepp som anvéinds i samband med
UVAS idr det japanska hikikomori som syftar pa att de
unga, férutom att vara utan arbete och varken i studier
eller i praktik, ocksé kan vara socialt tillbakadragna.
Det vill séga att de tar avstand frdn det omgivande
samhillet och isolerar sighemma. Denna grupp har
svart att fullfélja sin skolgédng och bor vanligtvis med
sina foraldrar (Teo & Gaw, 2010). Sedan 1990-talet har
fenomenet med hikikomori uppméarksammats som
ett socialt problem bland unga vuxna i Japan (Suwa
& Suzuki, 2013). Hikikomori skulle kunna liknas vid
den svenska termen hemmasittare, vilken har kommit
att anvdndas frekvent om barn och unga som har hog
skolfrénvaro och inte fullféljer sina studier, aven om
begreppet i sig inte finns med i skolforfattningen.
Hemmasittare beskrivs vanligen som en elev som aktivt
har valt att inte komma till skolan pa minst tre veckor
och dérfor har ogiltig franvaro. Andra vanliga begrepp
ar skolmotstandare, skolvdgrare, elev med strofranvaro,
elev med langvarig ogiltig franvaro, elev med lang-
varig ofrivillig franvaro, drop-outs eller korridorsittare
(Hermansen & Dzanic, 2014). I Vi-projektet anvandes
inte begreppet hemmasittare, kanske for att de flesta av
dess ungdomar inte lingre var skolpliktiga utan hade
fyllt 15 ar. Hemmasittare anvands darmed inte heller i
denna studie.

Att hamna i utanforskap och bendmnas som UVAS
ar oftast ett resultat av att den unga vuxna inte har en
avklarad skolgéng. Det kan vara ofullf6ljd grundskola
och/eller gymnasieutbildning. Tidigare forskning om
barn och unga som inte fullfoljer sina studier visar pa
familj, kompisar och skola som néagra av de faktorer
som dr viktiga for individiden. Hog skolfranvaro kan
till exempel bero pé att familjen lever i ekonomisk
utsatthet eller att barnet far illa (Kearney, 2008). Det
kan ocksé vara sa att fordldern av olika anledningar inte
klarar av sitt fordldraskap pa grund av psykisk ohilsa
sasom angest eller depression, eller missbruk, vilket gor
att barnet eller ungdomen far klara mycket sjilv. Hog
skolfranvaro kan ocks4 relateras till barnets eller ung-
domens egna fysiska eller psykiska ohilsa. En brittisk
studie visar att dessa ungdomar inte d4r omotiverade
utan att det handlar om en hilsorelaterad problematik
(Goldman-Mellor etal., 2016). Liknande resultat finns
i en norsk studie av Ose och Jensen (2017), dir de unga
menar att de vill studera eller arbeta, men att de har
sociala svarigheter eller hdlsoproblem som till exempel
depression.

Nir det giller skolans roll i relation till hog skol-
franvaro visar forskning att elever som kinner sig
utsatta i skolan, genom krankningar eller ett socialt

utanforskap, tenderar att inte vilja ga dit. Aven mobbing
och konflikter ar paverkansfaktorer for skolfranvaro
(Skolverket, 2010). Andra viktiga forhéllanden i skolan
ar de relationer som skapas, badde med kamrater och
med ldrare, och om dessa ar déliga eller om eleven
upplever ett bristande bemotande kan det paverka hen
att inte vilja gé till skolan (Strand, 2013). Forskning
visar att problemet med barn och unga som inte klarar
skolan och hamnar i ett utanforskap dr komplext och
kan bero pé flera faktorer var for sig eller i samverkan.
Den kunskapen bor beaktas, och for att hitta losningar
kravs manga olika kompetenser och samverkan mellan
professioner inom till exempel skola, socialtjanst och
hélso- och sjukvard (Ose & Jensen, 2017).

Bemotande

Bemétandet har visat sig vara extra viktigt for UVAS
da de behover engagemang och stod for att vaga ta
steget till studier, arbete eller praktik. Forskning visar
att det krévs ett anpassat bemotande i relationen med
UVAS for att det ska ske en férandring i deras liv
(Wong, 2014). Da varje UVAS livssituation dr unik och
det finns olika forklaringar till varfér de inte studerar
eller arbetar sa behover de ocksa olika slags hjilp och
insatser. I Wongs (2014) intervjuer med socialarbetare
lyfts vikten av att den unga vuxna kdnner att hen har
kontroll 6ver situationen samt av att relationer inte
tvingas fram. Att UVAS far delta pa sina egna villkor

ar angelaget for att komma framat - ett litet steg for
nagon annan kan vara ett stort steg for den unga vuxna.
Bortsett fran att ga langsamt fram &r platsen for motet
viktig och att tréffas i den unga vuxnas hem kan vara
ett alternativ om hen 6nskar det. Att vara pa en vilkind
plats skapar en trygghet som kan gora att den unga
vuxna upplever sig ha kontroll 6ver situationen.

Nir det giller skolmiljo dnskar elever goda relatio-
ner till vuxna som de kdnner fortroende for och att det
finns ett engagemang och en delaktighet fran larares
sida (Skolverket, 2010). Elever lyfter dven fram vikten
av ett gott bemoétande fran all personal och uppger att
de vill kinna sig sedda och bekréftade. En del menar
ocksa att kraven som stélls fran skolan ibland inte
kénns rimliga. Aaltonen, Berg och Ikdheimo (2016) har
i sin studie intervjuat finska socialarbetare och unga
vuxna om bemé&tande och vad som dr viktigt. De pro-
fessionella i studien betonade vikten av att bygga upp ett
fortroende fran den unga och att det tar tid, nagot man
ofta inte har tillrdckligt av. Ménga unga i studien ville
att personal ska erbjuda fler drop-in-tider for att de ska
kunna komma och prata nér de sjalva kinner behov av
det — och inte tvartom. De unga ville dven ha mojlighet
till méten bade irl och online. Bade socialarbetarna och
de unga menade att det ar av stor vikt att bara en person
har kontakt med den unga vuxna och koordinerar de
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insatser eller det stod som behovs. Liknande resultat
finns i Sorbring och Bolins rapport (2016) dér en utokad
elevhilsa med tvédrprofessionella resurser i en kommun
uppfattades positivt av eleverna. De menade att den
nya samverkan mellan skola och socialtjinst bidrog till
en plats dér relationer kunde skapas och att de kinde
storre tillit, vilket fick bade narvaron och betygen att
forbattras.

Forutom att ha goda relationer och kidnna tillit
till vuxna vill de unga bli lyssnade pa. De efterfragar
respekt och vill bli horda. I det hir fallet utgér motet
med den professionella, oavsett om det dr en social-
arbetare, en handldggare eller ndgon annan, en unik
och sillsynt kontakt med en vuxen (Aaltonen, Berg &
Ikdheimo, 2016). For de professionella finns mojlig-
het att fraga de unga vuxna som sakkunniga med
egen erfarenhet vad de har for forbattringsforslag pa
verksamheterna, sa att de kan vara sa kallade peer-
instructors (Aaltonen, Berg & Tkdaheimo, 2016).

Bemotande var en viktig del av Vi-projektet saval i
projektbeskrivningen som projektet igenom. Medarbe-
tarna menade att relationer och bemétande dra och o
ndr man moter unga vuxna som mar daligt och kanske
har tappat tilltron till vuxenvirlden eller samhéllet.
Ofta pratade man om méten i 6gonhojd och att det dr
malet med motet med en ung vuxen.

Att vara aktor i sitt eget liv

Hur vi ser pa barn, ungdomar och unga vuxna har
férandrats 6ver tid. Historiskt sett var barn nagot som
utvecklades, savil biologiskt och kognitivt som gil-
lande hur mycket de fick vara med att péverka. Man
kan sdga att barn inte sags som fardiga” utan som
négot som var pa vég att bli fardigt, det vill siga en
vuxen (Matthews, 2007). Med detta synsitt foljde att
man inte sdg pa barn och ungdomar som aktérer utan
som passiva individer eller askddare. Det har dndrats

i vastvdrlden och numera forsoker vi lyfta fram barn,
ungdomar och unga vuxna som viktiga aktorer eller
agenter (Kuczynski & De Mol, 2015; James & James,
2004), till exempel genom att barnkonventionen 2020
blevlag i syfte att bidra till att barns rattigheter tas i
beaktande vid beslut. Att se barn som aktorer betyder
att vi ser dem som kapabla att engageras i samhallet och
omgivningen sa att de far vara med och paverka och ta
beslut (Mayall, 1994).

Agens kan forklaras pa olika sdtt, ett dr som de
kognitiva delarna av oss samt vara handlingar och
perceptioner. Kuczynski (2003) menar att den kogni-
tiva delen tillsammans med handlingen &r en social
konstruktion och att barn dr aktiva i att skapa mening
isinaliv. Ddrmed ér de inte bara mottagare av vad
vuxna runtomkring dem skapar utan ar ocksa med och
skapar sjélva. I definitionen av agens finns ocksd med-

vetenhet om att agera med en viss intention (Bandura,
2001), att man dr proaktiv. Genom att agera pa ett visst
satt forvantar man sig ett specifikt utfall. Det betyder
att tidigare handelser i vara liv paverkar hur vi senare
viljer att agera beroende pa vilket resultat vi vill uppna
(Kuczynski & De Mol, 2015). Ett exempel ar hur barn
agerar i familjen. Om ett barn lyckas fi igenom sitt
onskemadl till exempel genom att argumentera dr det
stor sannolikhet att barnet anvdnder samma metod
ndsta gang. Att vara medveten om sin agens har visat sig
vara viktigt pa olika satt. Exempelvis visar studier att
ungdomar som beskriver sig ha hogre agens d4n andra
hamnar i mindre trubbel i skolan, &r mindre impulsiva
och har hogre motivation (Vallacher & Wegner, 1989).
Attlata barn, ungdomar och unga vuxna bli mer med-
vetna om sin agens kan ocksé bidra till battre upplevd
hélsa (Grob etal., 1996; Stetstenko etal., 1995) och
hogre betyg (Juang & Silbereisen, 2002).

Liknande positiva effekter har uppnatts dd man
undersokt kdnslan av upplevd kontroll eller sjalv-
kompetens (self efficacy), som bada kan utgora en del av
ens agens. Resultaten fran studierna visar att upplevd
kontroll och sjialvkompetens bidrar till vilmaende och
battre skolresultat (Daniels etal., 2014; Walls & Little,
2005). En svensk studie visar att foraldraskapet har
betydelse for barnets skolresultat, men att barn som
upplever ett hogre aktorskap forstarker sambandet
(Gurdal, Lansford & Sorbring, 2016). Olika faktorer kan
paverka ens upplevda agens och enligt Kuczynski och
De Mol (2015) dr de individuella resurserna en viktig
del. For det forsta betyder mognaden hos individen
mycket. Ett mer moget barn kan kommunicera pa ett
annat sitt och har ocksa den kognitiva formégan att
bedoma en situation och handla dérefter. For det andra
ar relationer, sésom fordldrar-barn-relationen, viktiga.
Hur den fungerar och hur barnet och férildern inter-
agerar dr viktigt for hur agensen upplevs. Familjen dr
den plats dar barnet forst far uppleva agens och tillats
vara delaktigt. Liknande relationer, till exempel relatio-
nen till en ldrare, kan uppsta nér individen blir dldre.
Det som kdnnetecknar relationer som stérker upp-
levelsen av agens eller aktorskap ar att individen kan
gora saker som hen kanske inte kunnat utan den andra
personens hjilp, till exempel argumentera for sin sak.
For det tredje spelar de kulturella normerna in, det vill
sdga hur barn och unga tillats vara delaktiga i det sam-
hille de lever i. Sverige ses vanligtvis som ett land dér
barn och unga far komma till tals i familj och skola.

Sammanfattningsvis kan agens sigas vara den del-
aktighet en individ kdnner i sin egen utveckling genom
att till exempel kunna péverka hindelser i onskad rikt-
ning. Genom att uppleva agens 6kar motivationen att
ta storre ansvar for sitt liv och sitta upp mal for sig sjilv
(Ford, 1992).




UNDERSOKNING

jektet i syfte att fa mer kunskap om hur arbetet
med unga vuxna som varken arbetar eller studerar

ser ut. Da projektet omfattade manga olika delar och
manga medarbetare och unga vuxna behovde frage-

i-projektet pagick under tvé ars tid. Med start
i september 2020 f5ljde jag som forskare pro-

stidllningarna begrinsas. Centralt i projektet var moten
i 6gonhojd med fokus pa bemotande, vilket darfor
valdes ut som forskningsomrade.

Syfte och fragestallningar

Syftet med studien var att fa mer kunskap om vad
moten i 6gonhdjd innebar fér medarbetarna i Vi-
projektet och UVAS sjdlva. Moten i 6gonhojd var ett
aterkommande inslag i projektet och man diskuterade
bemétande som en viktig del i arbetet med UVAS. For
att f4 reda pd mer om bemétande och méten i 6gonhdojd
stilldes foljande forskningsfragor:

® Hur beskriver medarbetare i Vi-projektet moten
i 6gonhojd?

e Vilka forutsittningar krévs enligt medarbetarna
for att fa ett mote i 6gonhojd?

® Hur beskriver de unga vuxna i Vi-projektet bra
moten med vuxna?

Forskningsmetod

En enkidt med 6ppna fragor samt intervjuer har utgjort
grunden for studiens empiriinhdmtning. Enkéten
riktades till medarbetarna i projektet och utgick fran
bemotande och innehdll fragor om sé kallade moten i
6gonhojd. Enkéten mejlades ut vid tv tillfallen, med
information om att det var frivilligt att svara pa fra-
gorna och att endast féljeforskaren skulle lasa svaren.

Vid forsta tillfdllet hade projektet pagatt i ungefar nio
manader och vid andra tillféllet var det i sin slutfas,
cirka ett ar efter det forsta utskicket. Tanken med att
gora tva utskick var att underséka om projekttiden for-
dndrade synen pa moten i 6gonhdjd och férhoppningen
var att fler svar skulle komma in. Vid forsta tillfallet
svarade 18 personer och vid andra 17 personer. Det
finns ingen information om huruvida det var samma
personer som svarade bada gangerna da enkéten be-
svarades anonymt via Microsoft Forms. Tillfalle 1

och 2 gav inga storre skillnader i svar vad giller upp-
fattningen om méten i 6gonhojd och presenteras darfor
tillsammans i rapportens resultatdel.

For att ta del av de unga vuxnas tankar om bemo-
tande intervjuades de antingen enskilt eller i grupp
beroende pé vad de sjilva 6nskade. Intervjuerna varade
mellan 20 och 75 minuter. D4 de unga vuxna inte pra-
tade om moten i 6gonhojd stilldes generella fragor om
bemoétande fran handlaggare, larare, elevhilsa och sd
vidare samt om vad som fick dem att ta steget att delta
ien insats och vad som var skillnaden mellan den och
tidigare aktiviteter de deltagit i. Urvalet skedde genom
att personal i Vi-projektet tillfragade unga vuxna om
de kunde tdnka sig delta i en intervju. Alla intervjuer
utom tva holls nar pandemiliget hade blivit mindre
patagligt och pa fysiska platser som var kidnda for de
unga vuxna (vanligtvis skolan). Av de tva som skedde
online genomfordes en via Microsoft Teams och en via
Discord, en gratis kommunikationskanal som framst
anvinds av datorspelare. Totalt intervjuades tolv unga
vuxna som studerade inom ramen f6r Vi-projektet,
antingen pa en folkhogskola eller inom vuxenutbild-
ningen. Innan varje intervju informerade foljeforskaren
om att den var frivillig, att man inte behovde svara pa
alla fragor och att endast hon skulle ta del av svaren.
Intervjuerna transkriberades och analyserades sedan
med hjilp av tematisk analys (Braun & Clarke, 2006).




RESULTAT

tudieresultaten dr uppdelade utifrén de tre frage-

stdllningarna. Forst presenteras medarbetarnas

beskrivning av bemétande och méten i 6gonhdjd
tillsammans med de forutsattningar som kravs for att
fa till ett sadant mote. Ddrefter presenteras de unga
vuxnas upplevelser av bemétande och bra moten med
vuxna.

Medarbetarnas beskrivning
av moten i 6gonhdjd

Medarbetarnas beskrivningar av méten i 6gonhojd
har delats in i fem olika teman: Att lyssna "pa riktigt”,
Nir det lilla métet blir ndgot mer, Motesplatsen som
en viktig faktor, Forutséittningar for moten i 6gonhdjd
samt Nya insikter.

Att lyssna "pa riktigt”
Medarbetarnas enkétsvar visar att ett grundldggande
synsatt pd moten i 6gonhojd ar att mota deltagare dér
de befinner sig, inte ddr man tror att de befinner sig,
och att i det vidare arbetet utga fran individens behov.
Viktigt dr att lyssna och gora det "pa riktigt” och
“arligt” och inte borja “ge egna tips”. En sadan utgangs-
punkt gynnar enligt Wong (2014) ett bra méte, da han
menar att moétet ska anpassas efter vem det dr man
traffar och att det ska finnas en flexibilitet i vad som
blir l6sningen for just den person som behéver hjalp.
Genom att lyssna in i stéllet for att ge fardiga forslag
skapas en battre relation.

En annan aspekt i motet mellan en handldggare,
larare eller annan profession och en ung vuxen ar
att sudda ut eventuella maktpositioner som kan vara
vanliga i sidana méten. En medarbetare menar att
genom att ge den unga vuxna mojlighet att delge sina
erfarenheter, kunskaper och idéer kan man fa till ett
mer jamlikt méte och hitta I6sningar tillsammans.
Medarbetaren menar dven att man ska bortse fran
eventuella forutfattade asikter, vara nyfiken infor den
unga vuxnas behov och bekrifta hen. En annan med-
arbetare skriver att det ska vara en dialog som inne-
haller “respekt, inkdnnande, lyssnande, nyfiken[het],
empowerment” och att "alla har en plats att fylla”. En
tredje skriver om att lata ”deltagaren sjilv vara del-

aktigihens vdg framat”. Det lyfts ocksa fram att det

ar viktigt att bygga pa de saker som fungerar bra

for eleven utifran den situation eleven befinner sigi”.
Fokus pa det som dr bra och att férsoka bygga upp
sjalvfortroende och sjalvkinsla dr en del av individens
agens eller aktérskap (Bandura, 2001), och att visa pd
att den unga vuxna har en plats att fylla i samhallet och
skapa mojlighet for delaktighet kan bidra till en positiv
utveckling for den unga vuxna som ddrmed kan véga ta
steget till forandring.

En medarbetare tar upp ett specifikt méte som
exempel pa att det dr viktigt att lyssna. Det var ett mote
infor vilket handlaggaren hade planerat en insats for
deltagaren, som valde att tacka nej utifran behov som
handldggaren inte tankt pa. I denna situation valde
handldggaren att respektera UVAS 6nskemal i stéllet
for att verkstélla planen, vilket stimmer vél 6verens
med Wongs (2014) tankar om att anpassa motet efter
individen. Anpassningen dr ett bevis pa att den unga
vuxnas egen asikt tas tillvara. I stallet for att vara en
passiv mottagare blir hen en aktor i planeringen av sin
framtid, vilket skapar motivation fér kommande mal
ilivet (Ford, 1992).

Ett annat exempel kommer fran en medarbetare
som beskriver att moten i 6gonhdjd handlar om att
“lyssna pé deltagaren, att ge utrymme for deltagaren
att sjalv fa fundera pé sin vag framét” och sjilv ta nasta
steg, till exempel genom att soka en utbildning. Det
finns ocksé exempel pa hur sjilva lyssnandet kan vara
till hjalp:

Jag hade méte med en elev som hade det
jobbigt. Han var stressad och pressad av
olika anledningar. Efter lektionen satte vi oss
ned ostort och jag sa att jag sag att han inte
maddde bra och fragade om han ville berdtta
varfor. Han berittade om sin situation och
varfor han mdadde daligt. Jag lyssnade och
bekrdiftade det jag fick hora utan att komma
med rdd eller l6sningar dir och da. Just
denna situation kunde jag inte paverka,

men jag stannade upp och lyssnade och jag
upplevde att han blev littad och gick ddrifran
med lite littare steg. Att bara bli lyssnad pd
kan vara en hjilp pa vigen mot en losning
eller forandring till nagot bdttre.




Nar det lilla motet blir nAgot mer
Enligt medarbetarnas svar finns en gemensam bild

av vad moten i 6gonhojd ar. Det tas upp exempel fran
bilresor och studiebesok som blivit fina méten och pa
hur man genom att ha sett en deltagare i korridoren
och uppmiérksammat hen med ett “hej” kunnat bidra
till att hen kommit och knackat pa for ett lingre mote.
Det finns ocksé exempel pa djupare och kinsloméssiga
samtal som borjat med att medarbetaren mott en del-
tagare i korridoren och uppmarksammat att nagot ar
fel och hur de sedan delat stunden tillsammans. Dessa
exempel visar pa hur medarbetare har varit uppmark-
samma pa det "lilla”, "kdnt in situationen” och skapat
en stund tillsammans som ett led i relationsskapandet.

Ett annat exempel kommer fran en medarbetare
som upplevt att hen pratat mycket och bett om ursiakt
for det i samtalet med en ung vuxen. Da lyfte den unga
vuxna blicken och sa: "Du pratar inte mycket, du bryr
dig.” Denna situation blev en stark upplevelse f6r med-
arbetaren som blev bdde mallds och rord.

Exemplen visar hur viktigt det kan vara med det
lilla, att ett hej i korridoren kan betyda mycket for den
som mar déligt i stunden. Detta uppmirksammande
ar nagot som enligt Bornemark (2020) riskerar att for-
svinna i dagens myndighetsutovning. Hon menar att
professioner som arbetar med ménniskor idag riskerar
atthamna i en "férpappring” som gor att de blir duk-
tiga pé att kartlagga och dokumentera men glémmer
bort att se och ha kvar sitt eget omdome. Omdoémet ar
viktigt i yrken som ar mellanménskliga och det profes-

sionella omdomet far inte férsvinna i den malstyrning,
manualisering och detaljgranskning som finns i manga
myndigheter.

Motesplatsen som en viktig faktor
Sedan tidigare finns forskning som visar att platsen
for motet ar viktigt (Wong, 2014) och det tas upp dven
av Vi-projektets medarbetare. En larare beskriver en
hindelse dir eleven fick styra upplagget av motet:

Jag har en elev som insjuknat i psykisk
ohdlsa, vilket medfort att hen blivit hemma-
sittare och dven tystnat verbalt. Vivalde da
efter flera forsok att ” fa tillbaka hen” att i
stillet forsoka jobba pa hens arena, dvs via
datorn. Vi erbjod korta lektioner online, tre
pass i veckan a 30 min. For att anpassa sd
hen slapp prata valde jag att dela dokument
med hen, som vi gick in i samtidigt, sd fick
hen skriva svaren i stillet for att prata. Pa-
minde fore meetet via Snapchat och detta
blev en framgangsfaktor!

Vid detta tillfalle styrdes motet om till deltagarens
hemmaplan, det vill siga online. Genom att 6verlata
viss kontroll till hen blev métet en trygg plats och situa-
tionen kdndes hanterbar (Wong, 2014). Férhoppningen
var att skapa en trygghet som senare skulle kunna leda
till ndgot mer, sasom att ta steget att ses irl eller kanske
komma tillbaka till skolan en stund i taget.
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Motesplatsens betydelse uttrycks dven av en med-
arbetare som ofta viljer en neutral plats, sésom korrido-
ren, for att skapa en jamlik utgdngspunkt for ett mote.
Men nedan foljer ett citat frin en medarbetare som
visar att det kan vara svart att franga den maktaspekt
som finns mellan myndighetsperson och UVAS éven
om man vill.

Det dir svart att helt nd méten i 6gonhdjd sa
som jag sjilv definierar det. Om man ska
gora det skulle man helt behéva bortse fran
roller, strukturer, maktpositioner osv. Jag kan
t ex inte dndra pd att jag dr den som arbetar
for kommunen och déidrmed redan ddr har en
viss maktposition jamfort med deltagaren.
Jag kan striva efter det men inte helt uppnd
det. Den forutsittning jag behover for att
kunna strdva efter det dr att ha tid att lyssna,
och inte alltid vara snabb med att gd vidare
till losningar.

En ldrare ser tillbaka pa ett méte i 6gonhojd som ledde
till en stor forandring fér eleven mycket tack vare att
motet skedde i hemmiljo:

Kom nu att tinka pd en elev som for tva ar
sedan var helt under isen, deprimerad, hade
ingen tro pd sig sjilv. Vi skapade en relation,
forst i elevens trygga hemmiljo, och [pratade]
om hur skolan [skulle] se ut for att fungera
for hen. Vi pratade mycket om framtid,
starka sidor osv. Vi arbetade sakta med att
komma tillbaka till mindre sammanhang i
en mindre grupp och delar av dagen. Nu gdr
eleven ur drskurs nio med behorighet att soéka
gymnasiet och bli den verkstadstekniker som
eleven dromt om.

Forutsattningar for moten i 6gonhojd
Aven om man vill arbeta med méten i gonhgjd kan
man uppleva att man saknar rétt forutsattningar for
det. Flera medarbetare skriver att méten i 6gonhéjd inte
kraver nagot extra utan handlar om ett forhallningssitt,
med 6ppenhet, respekt och att ta sig tid under bilresor
eller promenader och inte bara pa kontoret. Men det
lyfts ocksé faktorer som kan bidra till att man lattare far
till moten i 6gonhojd. Faktorerna kan ségas finnas pa
individniva, organisationsniva respektive samhallsniva.
Pé individniva dr det bra med mer kunskap om de
stodinsatser och utbildningar som finns att erbjuda for
att kunna hjélpa de unga vuxna att komma framét. En
del menar ocksé att de behéver utveckla sina moten
och fa verktyg for hur de ska tinka, till exempel genom
olika samtalsmetoder. En medarbetare skriver: “mer

utbildning i samtalsmetodik kanske?” Aven om en del
anser sig kunna sig ta tid for att fd moten i 6gonhojd
uttrycker flera att de skulle vilja fa mer tid bade for
torberedelse infér moten och for efterreflektion och
dokumentation. Nedan foljer nigra citat som visar att
tiden dr en viktig aspekt:

Mer tid till varje individ. Det dr svart som
ldrare ndr man har stora elevgrupper att
kunna anpassa pad ett bra sditt.

Mer personella resurser och tid att mota
individen ddr den dr. Avsdtta tid for varje
mote.

Tid for forberedelser och tillginglig doku-
mentation kring historik.

Tid! Att inte behova kdnna att nu mdste man
bli klar for att det finns andra uppgifter som

vantar.

Jag arbetar redan idag med moten i 6gonhojd
i sd stor utstrickning som det gar. Annars dr
arbetsbelastningen det som gor att man inte
hinner trdffa och stotta deltagaren i den mdan
hen behover.

Att bygga upp fortroende och tillit till varandra &r
tidskrdvande dven enligt Aaltonen, Berg och Ikdheimo
(2016), och trots att det hamnar pa individniva genom
att individen kédnner sig otillracklig ar tid nagot som
maste skapas pd organisationsniva.

En annan faktor pé individniva dr, som en med-
arbetare uttrycker det, att "deltagare skall kinna
sig bekvama med att prata med mig”, och en annan
menar att hen “stravar efter att ha blanka glaségon, dvs
vara medveten om mina egna forutfattade meningar
och striva efter att inte doma, kategorisera eller sa”.
Det handlar om att vara forberedd, ndrvarande och
inlyssnande men ocksa kinna efter ”sa att jag kan upp-
tdcka om nagon behover ’ses’ lite extra”. Att mota den
unga for den hen dr och att motas i nuet finns ocksa
med i svaren, liksom vikten av att skapa en "trygg och
icke kravfylld miljé dar méten i 6gonhdojd blir mojliga”
Det finns ocksé de som anvander sig av motiverande
samtal (MI) och forsoker "fa deltagaren sjdlv att fun-
dera pa sin vdg framat och hur hen ska na sitt mal,
delmal pé viagen”. Den unga vuxnas delaktighet i sam-
talet och hens erfarenheter dr en annan aspekt som tas
upp, att motas som “ett jag och ett du”.

P4 organisationsniva lyfts faktorer som ar kopplade
till chef, lokaler, arbetsgrupp, delaktighet och flexi-
bilitet. Nar det géller chef eller ledning uppges det vara
viktigt med "tillatelse fran ledningen att det tar tid att
skapa bra relationer”. En medarbetare skriver:

n



Jag behover ha en stottande och forstdende
chef, vilket jag har som tur dr. Jag behiover
tydliga ramar for att veta att jag gor ett sd bra
jobb som mdjligt, ndgon att bolla med ibland.
Att arbeta sd néra ibland vildigt skora och
svaga deltagare gor mitt arbete svirt. Men
jag har ett fint stod fran min chef och mina
kollegor, men framfor allt har jag vixt i

och med att jag gick utbildningen hos er
[Vi-projektet]. Att fa si anvindbara verktyg,
att se saker fran olika vinklar, har gett mig
otroligt mycket.

Niér det giller lokaler handlar det om att hitta platser
for att skapa moten i 6gonhdjd, frimst om man arbetar
iklassrum.

I dagsldget har vi klassrum som jag tycker
dr moblerade pa ett alternativt sdtt, men vi
skulle behdova ha fler mindre utrymmen for
att komma undan da vi har flera elever som
fa sitta enskilt och som behover lugnet.

En bra och lugnande arbetsmiljo som oppnar
upp for méten.

Vidare efterlyses “mer delaktighet fran sjilva organi-
sationen — idag sa dr det vildigt mycket rutinerna som
styr”, vilket kan tolkas som att en storre flexibilitet
skulle kunna bidra till moten i 6gonhdjd. Andra organi-
satoriska faktorer som efterfragas ar “olika hjalpmedel
som kan vara bra att anvinda vid kommunikation med
en del unga vuxna som har svart for att prata med ord”.
Vidare anses det vara viktigt att arbeta i team med ett
gemensamt mal och gemensamma strategier for hur
man ska na dit, men ocksa tydliga roller i vem som gor
vad. En medarbetare lyfter vikten av att skapa hetero-
gena arbetsgrupper for att spegla samhillet utanfor, av
“att médnniskor som jobbar i min bransch mer tydligt
rekryterar manniskor fran hela samhallsskiktet”. En
annan medarbetare skriver: ”Jag hoppas pa att vi far
fortsatta att ha gruppen sa vi jobbar vidare som vi gor
nu.” Hen anger inte exakt vilken grupp det géller, men
att kunna ha kvar den arbetsgrupp som Vi-projektet
initierat verkar ha betydelse. Ose och Jensen (2017)
menar att olika kompetenser ar viktiga for att arbeta pa
ett bra satt med unga vuxna och att det ska tas i beak-
tande vid sa kallade komplexa utmaningar.

Pa samhallsniva lyfter en medarbetare att regler och
strukturer gor att inte alla deltagare kan bli erbjudna
samma sak. De unga vuxna har olika férutsittningar
beroende pé alder och det som saknas sdgs vara "fler
iinsats via kommunalt aktivitetsansvar (KAA), med

till exempel praktikersattning, ungdomsersattning.
Négon inkomst for dem som inte studerar. Framst i
alder 16-20 ar, som ju inte kan far forsorjningsstod
eller utvecklingsersittning”. Genom att mdjligheterna
bestdms utifran alder kan deltagare alltsa inte alltid fa
samma insats dven om deras situation ar snarlik. Denna
problematik lyfts &ven av fler, till exempel MUCEF, och
det finns en forhoppning om att aldersspannet ska
utokas.

Nya insikter

I det andra utskicket av enkéten stélldes en komplet-
terande frdga om huruvida medarbetarnas tankar om
moten i 6gonhojd fordndrades under Vi-projektets
gang. Svaren kan delas in i tre grupper. Den forsta
gruppen anser att deras syn pa moten i 6gonhdjd inte
fordndrades och att de alltid har arbetat med méten i
6gonhojd, dven om man kanske inte har bendmnt dem
sd. Till exempel skriver en medarbetare ”for oss dr det
naturligt i motet med vara elever” och en annan skriver:

For mig har det varit sd sjdlvklart att arbeta
pa ett sadant hdr sitt. Men jag tycker att det
har varit bra att samtala kring bemétande
och paminna varandra att varje deltagare dr
unik och har olika behov.

Den andra gruppen anser att de arbetade utifran
moten i 6gonhojd redan innan projektet, men att det
har férandrat deras synsitt och forstirkt vikten av be-
motandet. Till exempel skriver en medarbetare att hen
“har fatt ytterligare bekréftelse pa hur viktigt det 4r och
vilken betydelse det har for vara studenter”.
Medarbetarna i den tredje gruppen har utvecklats
pé fler satt, till exempel som person. En medarbetare
uttrycker att hen arbetar pa ett lite annat sitt idag:

Jag har blivit klokare, inte sd principfast
utan fatt arbeta mer pd individbasis. Att
varje individ har sin resa och sin “ryggsdck”
att bdra. Jag har ldrt mig mer vad det giller
forstdelse, men dven fatt mer inblick i att
vaga stilla krav, det dr viktigt. Krav som dr
rimliga.

Vidare skriver en annan: "Moten i 6gonhdjd kommer
jag att skriva pa tavlan i mitt arbetsrum for att bli
pamind om hur viktigt det &r med méten med manni-
skor. Vad kan du ldra mig?” Att man ser de unga vuxna
pa ett nytt sitt, det vill siga som personer som kan och
ska ges majlighet att vara mer delaktiga, tas ocksa upp i
svaren. En medarbetare skriver:
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Aven om jag alltid ansett att elever skall
motas med respekt och att de ska vara
delaktiga i uppligget av sina studier, sd dr
nog den storsta insikten att de kan vara dn
mer delaktiga och att de manga ganger sjilva
kan komma med losningar - dven om det

dr av bdsta vilmening som man vill hjilpa
elever, sd blir resultatet ofta béttre om de far
vara sd delaktiga som mdjligt.

Flera svar visar att projektet har lett till reflektioner
iarbetsgruppen. En medarbetare uttrycker att ”jag
tycker att det har varit bra att samtala kring bemétande
och paminna varandra att varje deltagare dr unik och
har olika behov” och en annan skriver “vi har utvecklat
vara metoder”.

Trots olika asikter kring hur projektet har forandrat
ens syn pa moten i 6gonhdjd sa ser i stort sett alla med-
arbetare bemoétande som en viktig framgangsfaktor for
att kunna hjélpa och stotta unga vuxna.

Moten i 6gonhdjd utifran
de unga vuxnas perspektiv

De unga vuxna lyfter fram snarlika beskrivningar av
det medarbetarna i projektet kallar méten i 6gonhojd,
sasom att bli lyssnad pa”, att det finns ndgon som bryr
sig om” och "flexibilitet”. Resultaten av intervjuerna ar
uppdelade i fyra teman: Att kdnna sig saknad och sedd,
Uppmuntran och stod, Samarbete och relationer samt

Flexibla arbetssitt och individuella l6sningar.

Att kanna sig saknad och sedd

Flera av de unga vuxna lyfter fram betydelsen av att
professionerna de tréffar, saisom handldggare, larare och
kuratorer, bryr sig om dem och uppmérksammar om
de inte dyker upp en dag. Sa hér uttrycker en deltagare
fran folkhogskolan det:

Dom ringer och skickar sms och undrar var
man dr. Da kdanner man sig som en del av
flocken, kan man siga.

En deltagare som gar en sammanhallen utbildning via
Kunskapsforbundet séger:

Hiir bryr dom sig. Om man inte kan komma
sd skriver dom eller ringer. Dom fragar,
varfor kan du inte komma? Vad hinder?

Citaten visar att det betyder mycket for ungdomarna att
nagon finns dér fér dem - och stiller krav pa dem. Det
ar inte okej att vilja att inte komma utan att meddela
det. Pa bade folkhogskolan och vuxenutbildningen vill
personalen veta varfor den unga vuxna inte kommit pa
morgonen och hur de skulle kunna underlitta for hen
att dyka upp senare pa dagen.

En elev uttrycker det som att det dr viktigt "att ldra-
ren liksom marker en. Att dom vet att man finns. Ibland
gar dom bara runt och checkar in en liksom”.

/ HEIFARAH!
| V/ SAKNAR

KURSEN. AR ALLT |
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Uppmuntran och stod

Att det finns vuxna som tar sig tid och pratar, upp-
muntrar och finns dér verkar ha stor betydelse for att
de unga vuxna ska komma i gaing med en aktivitet och
fortsatta med den. Den deltagare som intervjuades via
Discord séger:

Fraga oss om vi behover hjilp med ndagot,
uppmuntra oss och finns ddr for oss.
Emotionellt stod gor vildigt mycket for de
flesta av oss.

Samarbete och relationer
Aven en annan deltagare som gar en sammanhéllen
utbildning via Kunskapsforbundet ger uttryck for goda
relationer: "Lararna dr jattesnélla och kuratorn fragar
hela tiden "hur méar du?’. Dom bryr sig om sina elever
har”

I jamforelse med pa tidigare skolor tycks personalen
pé de skolor som erbjuds inom Vi-projektet ha béttre
samverkan sinsemellan och en ung vuxen séiger:

Jag far bdttre stod hdr. Jag tycker det dr
bdttre samarbete mellan ldrare och kurator.
De samarbetar bdttre med elever, men ocksd
med varandra OM elever.

Det relationella dr viktigt &ven mellan de unga vuxna.
Framst lyfts det faktum att det pa den nya utbildningen
ar okej att vara annorlunda och att det har varit vind-
punkten ilivet. En deltagare som gar pa folkhogskola
berittar:

Jag var vildigt tveksam till att flytta hit i
borjan, just pa grund av min psykiska ohdlsa.
Jag flyttade ifran mina fordildrar, men jag

dr vildigt glad over att jag vigade gora det.
Det dir tack vare det som det har lyckats
vanda. Jag trivs sa bra! Man har hittat sd fina
vanner!

Vidare berittar hen att:

Alla tar vildigt mycket héinsyn till varandra
och visar mycket respekt. Bade ldrare och
elever. Typ [namn] dr extremt noga med att
bjuda med mig éverallt, dven om jag kanske
inte alltid vill. Mitt mdende pendlar. Men
det dr en vilkomnande kdnsla och man blir
valdigt glad.

Upplevelsen av att de vuxna dr mer én sin profession
finns dven hos en deltagare som gér en sammanhallen
utbildning:

Dom engagerar sigi att fi tag pd eleven,

sd det dr inte som pd andra skolor dit man
kommer och gor sitt jobb och sedan gar. Dom
lagger ner tid pd en, sd som jag ként det.

Flexibla arbetssatt
och individuella l6sningar

Den flexibilitet som finns i de utbildningar som ryms
inom projektet har betytt mycket for deltagare som last
in sina gymnasiebetyg. En deltagare berdttar att lararna
sagt att hen “ska ta det hen kinner sig trygg med forst
och inte allt pa en gang”. Det gjorde att hen kunde foku-
sera pé en sak och lyckas med den for att sedan fortsitta
med andra dmnen.
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Flera av de unga vuxna berattar att de har matt
daligt pé olika satt under sin gymnasietid och att den
ordinarie skolverksamheten inte kunde anpassas
till det, vilket gjorde att de inte klarade av studierna.
Genom att individanpassa utbildningen pa en folk-
hogskola eller i en sammanhallen utbildning har flera
ként att de har kunnat arbeta i sin takt och med det vixt
som personer. Positiva resultat har bidragit till battre
maéende och i sin tur fler positiva resultat.

Pd gymnasiet mddde jag inte sd bra. Det var
mycket press, jag hann inte med alla dmnen.
Hir pd sammanbhadllen finns mdojligheter,

en chans att fa jobba langsamt. Hir dr det
ingen stress eller press utan lugn och ro. Utan
sammanhdllen hade jag inte klarat ndgot.

En ung vuxen som varit med om flera pafrestande han-
delser berittar att hen forklarade det for lararna och att
de tog det pa allvar:

Dom fragade och jag forklarade och sedan
hjilpte dom mig att komma tillbaka hit.

Det mdrks verkligen att dom tdanker pd
elevens bdsta. Det dr viktigt att studera, sd
klart, men det dr viktigt att vi mdr bra ndr vi
dr har. Jag kan inte tvinga mig sjdlv nir jag
egentligen vill skrika och grata och ggmma
mig.

De unga vuxna uttrycker i intervjuerna att de har fatt
en andra chans och ser pa savil sig sjilva som framtiden
pé ett mer positivt sitt nu dn vad de gjorde innan sina
studier. De nya utbildningarna har anpassats till dem
som individer, och larare och annan personal har betytt
mycket for att de skulle vaga ta steget att ga tillbaka till
skolan.
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DISKUSSION

i-projektets arbete syftade till att fa tillbaka

unga vuxna in i samhiéllet, framst for att det

kostar sambhillet att ha ménniskor i utanfor-
skap men ocksé for att ménniskor mér bést av att
vistas i ett sammanhang. Vilka dessa ssmmanhang
ska vara dr oftast definierat av det samhiélle vi befinner
oss i. I Sverige ska viiden man det gar gora ratt for
oss genom att arbeta och betala skatt, konsumera till-
riackligt mycket for att samhallet ska leva vidare och sa
vidare.

En rod trad i Vi-projektet var bemétande och vad
det har betytt for savial medarbetare som de unga vuxna
presenteras i den hér rapporten.

Medarbetarna beskriver moten i 6gonhdjd och hur
de dr en grundpelare i deras arbete. Har finns flera
berittelser om hur moétet, bade det planerade formella
och det icke-planerade informella i till exempel kor-
ridoren, har bidragit till viktiga insikter eller varit
vandpunkter i den unga vuxnas liv. De menar att
motet behover skapas tillsammans med den unga sjilv
och att man inte ska g in ett méte med forutfattade
meningar om l6sningen for just denna individ. Pa
samma satt menar Wong (2014) att det 4r viktigt att inte
utga fran sig sjilv utan att lyssna pa den man moter.
Medarbetarna pratar dven om delaktighet och att den
unga vuxna ska vara delaktig i samtalet. Aven om inte
aktorskap ndmns handlar det om att ldta den unga
vuxna bli en del av samtalet och inte bara vara en passiv
dskadare. Genom att tillata ett aktorskap kan effekten
bli langsiktig. Eller med andra ord: genom att vara med-
skapare och inte bara mottagare, vilket dr vanligt nar
kommuner skapar insatser f6r unga vuxna, kan tron pa
den egna kapaciteten oka (Kuczynski, 2003) och moti-
vationen stiga (Vallacher & Wegner, 1989). Ett upplevt
aktorskap kan dven kopplas till hilsa (Grob etal., 1996)
och béttre skolresultat (Gurdal, Lansford & Sorbring,
2016).

De unga vuxna i projektet lyfter fram hur ldrare,
handlaggare, kuratorer med flera genom sitt engage-
mang och sin tro pd UVAS har lyckats att fa dem att ta
steget de inte vagat ta innan. Deras beréttelser visar pa
olika hinder pa vdgen, sasom psykisk ohilsa, diagnoser
och funktionsvariationer, som man i Vi-projektet har
kommit runt genom att hitta losningar tillsammans
med dem de ber6r. Att métet och bemotandet ar vik-
tiga komponenter i professioner som arbetar med

manniskor finns styrkt genom studier. Exempelvis visar
Wiedel (2019) hur det relationella och stédjande arbetet
fran vuxna har hjilpt unga att komma ifran negativa
tankar och bli motiverade att ta steget till studier eller
annat.

Deltagarna i Vi-projektet upplever positiva effekter
aven ndr det géller hdlsa och skolresultat. Efter fragor
relaterade till upplevd kontroll och sjalvkompetens
(self efficacy), som bada kan sdgas utgora en del av indi-
videns agens, framkommer att de unga vuxna kidnner
att de har en annan typ av kontroll da det inte ér ldrarna
eller annan personal som fattar beslutar at dem utan att
de beslutar saker tillsammans. Det i sig kan bidra till
valmaende och bittre skolresultat (Daniels etal., 2014;
Walls & Little, 2005). Hér blir individuella resurser
sdsom mognad och tro pa sin egen kapacitet viktigt,
liksom relationer (Kuczynski & De Mol, 2015). Forsk-
ning visar att goda relationer och stddjande handledare
bidrar till att ungdomar fortsétter sina studier eller
andra insatser de blivit tilldelade (Sabella, 2021).

Till viss del finns dven samverkan med som en
faktor for fungerande relationer och gott bemétande.
Samverkan dr viktigt savadl mellan olika professioner
som mellan olika system, sdsom skola, familj och
kompiskrets (Hamlin, 2021). Det innebér att problemet
med skolfranvaro inte kan 16sas av skolan ensam utan
maste engagera hemmet och i vissa fall andra verksam-
heter som exempelvis BUP. Kim och Streeter (2016)
menar dnda att arbetet med att minska skolfranvaron
kan kréva fordndringar i skolornas organisation, struk-
tur och kultur. De unga vuxna lyfter behovet av tydliga
rutiner i arbetet och har girna en enda kontaktperson
for hjilp och stod. Aven Warne med kollegor (2020)
visar pa vikten av rutiner for att fraimja elevers trygg-
het. Forskarna forklarar att hela skolorganisationen bor
samarbeta for att utveckla riktlinjer for frimjande av
elevernas kansla av tillhérighet samt deras intresse for
och motivation att ga i skolan.

En litteraturgenomgang av Gustafsson med kollegor
(2010) visar pa samma sak. Elever som av olika anled-
ning inte klarar av skolan vérdesitter relationen med
ldrare eller annan skolpersonal, frimst nir det giller
att fa tillbaka motivationen men ocksa for att fa hjalp
ivardagen. De ser den vuxna som en skyddande och
omhidndertagande person, en person som inger hopp
och aldrig slutar tro pa elevens kapacitet att lyckas.
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Precis det visar dven studien av Vi-projektet: utan
négon som tror pa en blir det svdrare att se en framtid
och hitta rétt. En av de unga vuxna menar att det emo-
tionella ar viktigt liksom att det finns ndgon som haller
lite koll och “checkar in dem”.

Avslutningsvis dr det viktigt med tydliga ansvars-
omraden mellan verksamheter och professioner. Inte
minst behévs en kidrngrupp av vuxna som har och tar
ansvar for dem som inte foljer ordinarie skolgang och
foljer upp de som inte dyker upp (exempelvis via Snap-
chat eller sms). Det dr ocksa viktigt att forsoka hitta satt
att motivera den unga vuxna och gora att skolan kinns
meningsfull f6r hen. Skolan bor vara upplagd med flexi-

UNPER-
SKOTERSKA

bilitet och erbjuda en tillitande och trygg milj6. Och
personal som arbetar med barn och unga behéver ge
mer 4n vad professionen kréver, namligen att vara med-
ménniska och arbeta relationsskapande — och ha méten
i 6gonhojd, som Vi-projektet bendmnde det. Till sist
behéver alla som arbetar med unga vuxna som varken
arbetar eller studerar se dem som en heterogen grupp
och vaga involvera dem i det arbete som kravs for att de
ska na dit de sjalva vill, inte dit professionen tycker att
de ska. Vdgarna till framtiden 4r manga och genom att
tillata den unga vuxna att bli aktor i sitt eget liv kan de
kanske goras rakare.
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