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Bilderna i rapporten har ingen koppling till projektet i Uddevalla.



amarbetet mellan hem och skola har under senare ar kommit allt mer i fokus. Forskning visar

att foraldrars engagemang och stod ar viktigt for elevernas trivsel och framgang i skolan och

att det ar sarskilt betydelsefullt f6r yngre barn (Ellis 2012; Nordahl 2014). Engagemang och
stod kan ocksa ge trygghet for alla parter da ansvaret férdelas och omsorgen om barnet blir starkare
(Hofvendahl 2008). Léraren har en nyckelroll i detta samarbete. Men hur uppfattar da ldrare sina
relationer till fordldrar, och mer specifikt till féraldrar med barn som har “problem”? Vilka hinder
respektive mojligheter ser de? Dessa fragor undersokts i foreliggande studie dér tio lirare som
undervisar i ak 1-3 har intervjuats.

Studien ingér i ett samverkansprojekt mellan Hogskolan Vst och Uddevalla skolomrade som
pagick 2014-2015. Projektet har en interaktiv ansats vilket betyder att syfte, fragestéllningar och
metod har utvecklats i dialog mellan forskare och praktiker. Det 6vergripande syftet ar att lyfta fram
larares erfarenheter av relationer dels till barn med problembild”, dels till féraldrar med barn som
kategoriseras pa detta sétt och att synliggora och problematisera svéra situationer savél som att synlig-
gora och lara av goda exempel for att starka lararna i sin yrkeskompetens. Det specifika syftet ar att
undersoka hur ldrare uppfattar sina relationer med foraldrar till barn med “problembild”. Jag utgar i
min forskning ifrén ett socialkonstruktionistiskt perspektiv. Samtidigt 4r uppdraget fran verksam-
heten - grundskolan i Uddevalla kommun - att arbeta med en specifik grupp av barn som fran bérjan
kategoriserades som “brakiga pojkar” och senare som det nagot mindre stigmatiserande och mer vaga
”barn med problembild”. Syftet med studien &r inte, och kan inte vara, att forutsattningslost undersoka
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Anna Johansson &r lektorisociologivid Hogskolan Vast. Hennes forskningsomraden ar framst genus-
vetenskapliga studier, fettkritiska studier och motstandsstudier. Bland hennes senaste publikationer finns
"Dimensions of Everyday Resistance: The Palestinian Sumud” (2015) tillsammans med Stellan Vinthagen samt
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hur kategoriseringsprocessen gar till eftersom utgangspunkten dr att det finns en urskiljbar kategori av
barn som “har problem”, att det finns en uppdelning av "normala” och "avvikande” barn. Det innebar
att det inbyggt i den hér studien finns en paradox som jag hela tiden forsoker hantera.

Rapporten, som finns i sin helhet pa www.hv.se, 4r resultatet av en intervjuundersokning med tio
kvinnliga ldrare i 4k 1-3 inom Uddevalla kommun som genomfordes kring arsskiftet 2014/2015. Den
teoretiska utgdngspunkten ér en relationell ansats och ett maktperspektiv. Analysen visar att informan-
terna genomgaende uppfattar foraldrarnas roll som mycket viktig i arbetet med att stétta elever i skolan
och att de lagger stor vikt vid att skapa en fortroendefull relation med forédldrarna. For att skapa och
vidmakthalla denna relation tillimpar informanterna en mangfald av relationella praktiker, allt ifran
att lyssna, vara personlig, visa empati och ge positiv feedback till att satta granser och lata barnet vara
ansvarigt. Idealet for samarbete 4r ett partnerskap dar lararen och fordldrarna arbetar tillsammans
som ett team, med ldraren som den som formulerar det initiala "problemet” och som driver arbetet
framat. Det som framstills som det framsta hindret for samarbete ér att foraldrarna brister i insikt och
erkdnnande av barnets "problem”.
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BAKGRUND

en svenska skolan har sedan slutet av 1980-talet
D genomgatt en rad reformer. En talar numera om

skolan som decentraliserad, kommunaliserad,
marknadifierad och i hogre grad brukarstyrd (Aspelin
& Persson 2011; Fredriksson 2010; Sjogren 2011;
Tallberg-Broman 2011). Enligt Eriksson (2004:334)
var syftet med skolreformerna “att forflytta skolans
kraftfalt fran relationen mellan statlig och kommunal
skolforvaltning till den mellan de professionella och
hemmen”, och mycket riktigt ar ett av manga resul-
tat att foraldrarna fatt en ny och viktig plats i skolan.
Medan hem och skola tidigare var separata sociala
rum och man praktiserade vad Eriksson (2004; 2006)
kallar isarhallandets princip star partnerskapets prin-
cip modell f6r dagens relation mellan foraldrar och
skola. "Partnerskapsprincipen efterstrévar en titare
forbindelse, en storre narhet mellan hem och skola
som dr tankt att gagna barnets utveckling och lirande”
(Eriksson 2006:6). Tva andra principer kan ocksa
urskiljas (Eriksson 2006) i dagens svenska skola: det
som kallas brukarinflytandeprincipen, ett kollektivt
formellt féraldrainflytande, samt valfrihetsprincipen
som utgdr ifrdn den individuella féraldraritten och dar
egenintresset betonas framfor det kollektiva intresset.

Beroende pa vilken princip som star i fokus for rela-
tionen mellan hem och skola far bl.a. rollerna som ”f6r-
alder” och ”larare” olika betydelser (Eriksson 2006:2).
Med isarhéllandets princip hade fordldern ansvar
for barnet enbart i hemmet, medan ldraren hade hela
ansvaret i skolan och samtidigt slapptes in inom hem-
mets viggar. Fordldrarna gavs inte méjlighet att paverka
sitt barns utveckling och villkor i skolan, vilket gav
lararna ett mer tydligt lararuppdrag. Genom avgréns-
ningen upprittholls lararens oberoende, sjalvstindighet
och kunskapsmonopol (Tallberg-Boman & Kolfjord
2011:176-178). Som Eriksson (2006) lyfter fram utgick
isdrhallandets princip ifrdn att konflikter ar "inbyggda”
irelationen mellan fordldrar och ldrare pa grund av de
olika relationerna till barnet. Medan lararen relaterade
sig till alla barns bésta var fordldern upptagen av ett
barns bista: sitt eget.

Idag dr formerna for fordldrasamverkan forratts-
ligade genom att de nu har stdd i lagar, konventioner
och foérordningar, byrékratiserade genom en rad olika
blanketter och formular samt medialiserade genom de
olika sociala medier som anvénds i kontakten.

I den nya skollagen slas fast att vardnadshavare for
barn i forskola och grundskola skall ges méjlighet till
inflytande 6ver utbildningen, vilket innebér att rekto-
rer och forskolechefer ska uppritta forum for samréad
i viktiga fragor. Lagen sdger ocksé att vardnadshavare
ska ges mojlighet att delta i det kvalitetsarbete som
bedrivs. Vad giller speciallésningar far rektor enligt lag
besluta att en elev i grundskolan vid enstaka tillfallen
befrias fran obligatoriska inslag i undervisningen om
vardnadshavaren begir det och om det finns synnerliga
skil. Vardnadshavare har ocksa ritt till information om
problem i skolan, liksom om skilen till betyg i de fall
elev eller vardnadshavare begir det.

I'styr- och policydokument kan tva tydliga syften
med foraldrars respektive barns och elevers 6kade
inflytande urskiljas (Tallberg-Broman & Kolfjord
2011:178): dels delaktighet med syfte att 6ka skolans
demokratisering, dels delaktighet med syfte att for-
bittra villkoren for barns och elevers larande och
ddarmed maéluppfyllelse. En risk med foraldrars 6kade
inflytande dr dock att partnerskapsprincipen utgér
ifran medelklassfamiljen som norm och att hem med
resurser gynnas (Eriksson 2006:5-6). Ett mer ndra sam-
arbete mellan hem och skola kan dérfor fa ojamlikhets-
skapande effekter, trots att tanken fran borjan var att
kompensera for féraldrars ”brister” och utjamna skill-
nader mellan barnen.

Lararyrkets forandring

Upplésningen av granser mellan hem och skola inne-
bar en férandring av lararyrket (Tallberg-Broman

& Holmberg 2007:53), mot att gora fordldrarna mer
delaktiga i skolarbetet men ocksa mot 6kade inslag av
kontroll och reglering av familjen. Uppdraget har vid-
gats och larare forvéntas bl.a. inta olika typer av ledar-
roller, vara samarbetspartners med sina kollegor och
delta i olika beslutsprocesser. Det krévs fler relationer
for att en larare skall fullgora sitt arbete och Gustafson
(2010) pekar pé hur ett sadant multimedlemskap i olika
praktikgemenskaper medfor en mangfald av identiteter:
underhéllare, expert, detektiv, bakatstravare, terapeut
etc. Denna utveckling kan definieras som en professio-
nalisering (Hargreaves 1998), men pa samma gang som
en avprofessionalisering dé arbetet blivit mer rutinartat
och okvalificerat.

4



Vad giller den svenska skolan behover diskussionen
om professionalisering/ avprofessionalisering séttas
irelation till de olika reformerna fran 1990-talet och
framat. En rad forskare talar om ett vidgat lararuppdrag
(Gustafson 2010; Fredriksson 2010), och att skiftet till
produktion av kunskap kréver en ny form av profes-
sionalism (Carlgren & Marton 2000, se ocksé Aspelin
& Persson 2011:29). Andra pekar pa hur reformerna,
kanske fraimst valfrihetsreformen, urholkat lirarnas
professionalism och inflytande. Fredriksson (2010:197)
visar att en byrakratisk modell kommit att dominera
6ver den professionella styrningen av lararyrket och
hévdar att: "Det utbildningspolitiska systemskiftet kan
ses som en seger for folkets inflytande 6ver skolan men
en forlust av status, autonomi och politiskt inflytande
for lararna.” Lararforbundet (2014:5) sdger i sin tur att:
"De [lararna] har inte ldngre ett sjalvklart tolknings-
foretréde till att uttolka hur skolans undervisnings-
uppdrag ska genomf6ras.”

Ett framtrddande tema dr de motsédgelsefulla krav
som ldrare stdlls infor idag. Westman (i Lilja 2013:18)
pekar pa att postmodernitet och globalisering kraver att
ldraren skall vara flexibel, etisk och respektfullt ppen
for mangfald och férandring, men att utbildnings-
reformer och standardisering tvingar arbetet i en annan
riktning. Fredriksson (2010) tar upp de motsigelsefulla
kraven att & ena sidan anpassa sig till brukarnas efter-
fragan och att & andra sidan bevaka regelverket och den
professionella kunskapen.

Alla tycks 6verens om att lararens status inte ldngre
ar sjalvklar. Studier visar att liraren maste arbeta for att
vinna elevernas fortroende pa ett annat sitt dn tidigare
(se t.ex. Frelin 2010) och vissa menar att relationens
betydelse for undervisningen har ékat i takt med att
lararyrkets status har minskat (Lilja 2013:29).

Det okade foraldrainflytandet

Lararforbundets undersokning Sd paverkar fordldrarna
undervisningen (2014) visar att sju av tio larare har varit
med om att fordldrar forsokt paverka deras under-
visning, och sex av tio av dessa uppger att paverkans-
forsoken har okat 6ver tid. Har tycks graden av konkur-
rens mellan skolor ha betydelse for graden av forsok till
paverkan men ocksé fordldrarnas utbildningsnivé, och
en av Lararférbundets kommentarer till resultatet dr
att det dr "en tydlig indikation pa att svensk skola inte
ar likvardig och kompensatorisk, som skollagen fore-
skriver att den ska vara” (a.a. 2014:7).

I rapporten Betygsdttning under paverkan fran
Lérarnas riksférbund (2011) uppges hilften av ldrarna
ha erfarenhet av att fordldrar hotat att ga vidare med
fragan om deras vilja inte tillmétesgés, antingen till
hogre instans eller genom att byta skola. Men medan
debatten i hog grad handlar om férildrar som forsoker

utéva inflytande pa undervisningen pé ett sitt som sker
i en slags konflikt med skolan, sker trots allt det mesta
av fordldrars engagemang i ett vardagligt samarbete
mellan hem och skola dér bada parter stravar efter bar-
nets bésta.

Nordahl (2014) visar att ett gott samarbete karak-
teriseras av att skolan systematiskt involverar forald-
rarna i barnens skolgédng genom att vara 6ppen for
deras deltagande och ge kunskap om hur de kan stotta
sina barn - och ocksa stélla krav pa att de gér det. Den
ldgsta nivan av samarbete ér att skolan ger foraldrarna
information. Nista niva dr en reell dialog mellan hem
och skolan dér bada parter ar érliga, och den star-
kaste formen for samarbete ar att fordldrarna far en
partnerskapsroll, att det finns mal for samarbetet, fattas
gemensamma beslut och existerar en hog grad av for-
pliktelse hos savil skolledare och larare som fordldrar.

Tidigare forskning

Larares syn pa foraldrars

engagemang och inflytande
Det férekommer olika uppfattningar om forald-
rars engagemang i barns skolgéng, men en studie av
Eriksson (2009) visar att en majoritet av ldrarna gdrna
ser att fordldrar tar mer ansvar och visar storre enga-
gemang. Lararnaiak 1-3 dr de som i minst grad haller
med om pastaendet att fordldrar bor engagera sig mer.
Eriksson (2009:42) konstaterar ocksa att larare
overlag har en positiv instéllning till de egna f6raldra-
kontakterna. 90 procent haller med om péstaendet att
det finns en “positiv och tillitsfull dialog med de flesta
av forildrarna pa skolan”. Aven pastiendet att skolan
“ser fordldrarna som en tillgdng for elevens larande”
fick 90 procent i svarsfrekvens. Inte riktigt lika manga,
men 4nda en majoritet instimmer i pastdendet att "den
pedagogiska personalen arbetar aktivt for att bygga upp
en vi] fungerande kontakt med férdldrarna”. Endast en
av tio larare tycker att pastaendet "kontakten med for-
aldrarna upplevs som péfrestande och ibland hotfull”
stimmer ganska bra medan 63 procent tycker att det
stimmer mycket daligt.

Kontakten mellan larare och foraldrar
Eriksson (2009) har utfort en enkatstudie med ca 2000
grundskolldrare i syfte att kartlagga planerade och
regelbundna kontakter mellan larare och foréldrar, till
skillnad fran kontakter dar ldrare och foralder stoter
pé varandra av en handelse. Resultatet visar att skolor
med hog respektive lag andel modersmalsberattigade
elever har liknande kontaktrutiner. Endast fa liarare
anviander sms (3 procent anvander sms varje manad)
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medan e-post anvinds alltmer, men i storst utstréack-
ning anvinds fortfarande skriftliga meddelanden (nira
hilften) och tre av fyra larare kontaktar fordldrar via
telefon varje manad eller oftare. Skriftliga meddelanden
anvinds framfor allt av ldrare i ak 1-3. De har ocksé
ofta tita kontakter med foraldrarna i samband med
att barnen hdmtas och limnas, och den hir informella
kontakten tycks ersitta behovet av telefonkontakt.

I en avhandling av Ellis (2012) rérande samspelet
mellan larare och fordldrar urskiljs sex strategier av
s.k. socialt inflytande som parterna anvénder for att
ta upp bekymmer/onskemal och fa den andra parten
att agera: 1) auktoriteter, 2) diskussion, 3) bevisning, 4)
passivt motstand, 5) sitta press och 6) skapa en relation.
Alla larare i studien (100 procent) anviande diskussions-
strategin — alltsd att lata bada parter uttrycka sin
syn pa saken i syfte att fa den andra parten att dndra
instdllning - i sitt samspel med fordldrarna. De gav sitt
professionella perspektiv och gav fordldrarna mojlig-
het att vara med i beslutsprocessen. Aven relations-
strategin — att vara vanlig, skapa ett band mellan par-
terna och fd inblick i varandras attityder — anvandes av
en majoritet av lirarna (runt 90 procent). Den strategi
som anvandes minst var passivt motstand - att den ena
parten ignorerar den andra och darmed végrar agera.

En central form for kontakt mellan lirare, elever
och foréldrar ar utvecklingssamtalet eller elevsamtalet.
Iavhandlingen Svdra passager - en analys av utveck-
lingssamtalet undersoker Hofvendal (2006; 2008) detta
samtal med hjalp av konversationsanalys. Han anvén-
der begreppen “kommunikativt dilemma” och “socialt

risktagande” for att ringa in dess innebord dé larare
tillsammans med foraldrar och elever férvantas reda
ut sddant som att eleven gar for sig sjilv pa rasterna
eller har svart att hdnga med i matematiken utan att
lata diskussionen lasa sig, sara eleven eller pa annat satt
skada relationen mellan skolan och hemmet. I 4tta fall
av tio vljer larare ocksa att fokusera pa elevens brister,
och samtalet ses av fordldrar i allmdnhet som ett forum
tor "bestraffningar”.

Lawrence-Lightfoot (2003) kommer i en studie
fram till att det finns ett djupt kdnslomassigt innehall
i métena mellan ldrare och foraldrar. Fordldrarna ar
ofta oroliga och angestfyllda, redo att foretrada sitt barn
med stort engagemang, och lararen ar lite pa defensi-
ven, orolig for att fordldrarna skall doma hens profes-
sionalism och kompetens som larare. Har finns risk
for missforstand och misstro, men ocksa mojlighet till
forstaelse och 6msesidig uppskattning om tre centrala
formégor - att observera, dokumentera och kunna
lyssna — anvidnds pa rétt sitt.

Den mest omfattande studie som gjorts av ldrar-
arbetets emotionella aspekter genomférdes av Har-
greaves (2001). Han menar att kinslor ar inblandade
iallt som har med undervisning att gora, inte minst i
relationen till férdldrarna. Tdtare band mellan hem och
skola betyder inte automatiskt goda dmsesidiga rela-
tioner da det skapas nya avstind mellan parterna. Har-
greaves identifierar fem olika sorters avstand mellan
larare och foraldrar: 1) Sociokulturell distans handlar
om att det sociala och kulturella avstandet 6kar. 2)
Moralisk distans innebér det avstand som skapas nér

6



parterna inte har samma uppfattning om de grund-
laggande virderingar som undervisningen baseras pa.
3) Professionell distans har att gora med lararyrkets
professionsideal dar sjalvstindighet, oberoende och ett
emotionellt kontrollerat forhéllande till motparten ses
som mycket viktigt. 4) Fysisk distans handlar om att
parterna inte tréffas s ofta. 5) Politisk distans handlar
om maktférhéllandet som kdnnetecknar relationen
mellan parterna. En av Hargreaves poédnger ar att i takt
med att foraldrar har fatt allt storre inflytande 6ver
skolan behover ldrarna stirka sin emotionella forstaelse
for foraldrarna, och att fa inblick i den emotionella geo-
grafin kan bidra till utvecklingen av denna forstaelse.

Hinder for samverkan

Inom forskningen har man under flera decennier lyft
fram social klass och kulturella faktorer som hinder f6r
familjen att vara engagerad i skolan, och dven makt-
balansen har betydelse f6r vilken typ av relation som
utvecklas.

I en studie konstaterar Ellis (2012) att arbetarklass-
foraldrar séllan tar kontakt med ldrare och att de visar
tecken pa att kidnna sig obekvama i moétet, tar upp fa
fragor som ror undervisningen och har begransade
resurser for att uppfylla lararnas 6nskemal. Arbetar-
klassfordldrarna i studien betonade ocksa rollfordel-
ningen, att ldraren anségs ha ansvar for att undervisa
deras barn medan deras roll var att ge stod hemma.

Lahdenperi (1997) kommer i avhandlingen Invand-
rarbakgrund eller skolsvirigheter? fram till att larare
forklarar elevers problem och brist pa skolframgéng
med foraldrarnas kultur och traditioner. De anses ha
negativ inverkan pa det dagliga skolarbetet, samtidigt
som andra faktorer, till exempel undervisningen och
forhallandet i klassen, osynliggors. Lahdenperd menar
att det hir dr en problematisk instéllning och att larare
bor utgd ifran att fordldrarnas bidrag dr nagot positivt
och bygga vidare pa det.

Bouakaz (2007) utforskar vilka faktorer som for-
hindrar ett produktivt samarbete mellan hem och skola
i en mangkulturell miljé ddr manga barn dr nyanlanda.
Han menar att den framsta dr lirares negativa fore-
stallningar om fordldrar med i synnerhet muslimsk
bakgrund - lararna i studien betraktade kulturella
skillnader som det storsta problemet, medan forald-
rarna a sin sida sag sprakbarridren. Andra hinder ar att
skolan ér en okédnd virld for ménga nyanlédnda forald-
rar, och att manga anser att undervisning ar skolans
ansvar och att det inte ar féraldrarnas sak att lagga sig i.

Vad som framjar samarbete
Négra viktiga grundférutsattningar for samarbetet
mellan hem och skola dr att bdde fordldrar och larare

har tid for samarbetet (Hall & Santer i Andersson 2004)
och att det finns en plats dir de kan triffas och kinna
sig valkomna. Ytterligare en forutsittning ar att lararna
ser fordldrarna som kompetenta, och savil svensk

som internationell forskning har visat att fértroende
eller tillit mellan parterna ar av stor vikt for relationen
(Bouakaz 2009; Adams & Christenson 2000).

Eriksson (2009) antar att fortroende och tillit dr
viktiga aspekter i samverkan mellan hem och skola
och urskiljer tre handlingsstrategier som syftar till att
skapa en tillitsfull relation. I den forsta kommer lararna
i dialog med forédldrarna fram till vilka 6msesidiga
forvintningar de vill stilla pa varandras insatser for att
framja barnens skolgang. Den andra strategin kallar
Eriksson att "skapa rum f6r 6ppen kommunikation”
mellan olika parter. Den tredje strategin handlar om att
sitta barnet i centrum for att visa sin genuina omsorg
om det — inget tycks vara sa viktigt for foraldrar som att
det egna barnet blir sett av lararen.

I Bouakazs studie (2007) ovan bidrar de deltagande
lararna med en rad olika forslag pa hur hindren kan
undanréjas. Forslagen kan delas in i fyra huvud-
kategorier: 1) att hantera sprakbarridren, 2) att hoja det
multikulturella medvetandet i skolan, 3) att skapa en
oppen skola som blir en métesplats for bide foraldrar
och ldrare samt 4) att underldtta tviviagskommunika-
tion. Sprakbarridren kan hanteras inte bara genom att
anlita tolkar utan genom att ta hjilp av kollegor med
samma modersmal som féraldrarna och genom att
anvinda bilder. Lararna betonar betydelsen av for-
stéelse for fordldrarna och vikten av utbildning — for
larare om kultur och seder i de linder f6raldrarna
kommer ifran och for féraldrarna om det svenska skol-
systemet och uppfostringsmonster. Fordldrarna a sin
sida vill ha mer information om sina réttigheter och
skyldigheter utifrén sin position som béade foréldrar
med minoritetsbakgrund och nya medborgare. De
onskar ocksa att skolan skulle skydda barnens kultur
och traditioner, snarare dn uppmuntra dem till att géra
sig av med dem.

I en avhandling av Gannerud (2003) anser kvinnliga
larare att det dr viktigt att hitta en gemensam grund i
relationen. Eftersom det oftast 4r modrarna som star
for lararkontakten, i alla fall den spontana, dr det darfor
en fordel att vara kvinnlig larare. En annan gemensam
grund ar erfarenheten att vara fordlder/mamma, och
vissa av informanterna anvander sina egna tillkorta-
kommanden och bekymmer runt sina egna barn som
en medveten strategi for att skapa kontakt.

I Lawrence-Lightfoot (2003) bekriftas denna posi-
tiva association mellan kvinnliga ldrare, moderskap
och moderlighet bland intervjuade f6éraldrar. De menar
attldrare som sjdlva 4r modrar tenderar att vara mer
empatiska samt ha en battre forstaelse for foraldrarnas
synpunkter och barnens utveckling och larande.




TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

itt 6vergripande perspektiv ar socialkon-

struktionism, en vetenskapsfilosofisk

utgangspunkt for en rad teorier om kultur-
och samhille (Burr 1995; Borjesson 2003). Den grund-
laggande hallningen hir att verkligheten enbart 4r
begriplig fér oss genom de sdtt som virlden kategori-
seras och organiseras. Genom att kategorisera virlden
skapar vi den. Kategorierna styr sedan hur vi uppfattar
varlden och handlar i den, och for att vi ska kunna se
négon som “kvinna”, ”invandrare” eller "barn” maste
det forst finns en sadan kategori.

Studien tar sin utgangspunkt i en ansats som
bendmns relationell pedagogik (Aspelin & Persson
2011). Om de tvd dominerande synsitten pa utbild-
ning under 1900-talet varit lararcentrerat respektive
elevcentrerat kan relationell pedagogik ses som en
tredje vdg. Ansatsen utgdr ifrén att skola, utbildning
och ldrande i grunden handlar om relationer och méten
mellan ldrare, elever och aktdrer som har betydelse f6r
eleverna, t.ex. foraldrar. Vidare ar utgangspunkten att
det egentliga syftet med utbildning ar att "framja barns
och ungdomars utveckling som relationella varelser,
eller annorlunda uttryckt, till fria, ansvarstagande och
kérleksfulla personer i relation till andra” (a.a. 2011:19)
samt att en trygg, levande och fortroendefull relation
mellan larare och elev dr avgorande for larande och
utveckling.

Nedan redogor jag for tva olika perspektiv — ett
relationellt och ett maktbaserat — som hanger ihop med
varandra. Min ambition &r att viva samman de bada da
jag utgér ifran att alla lararrelationer och de relationella
praktiker lararna ut6var dr genomsyrade av makt. Det
ar en i huvudsak “védnlig” makt som producerar bl.a.
fortroendefulla relationer. En av utmaningarna i denna
studie dr att tillimpa detta perspektiv pa relationen
mellan larare och forildrar.

Relationellt perspektiv

Den relationella ansatsen inom pedagogik uppmark-
sammar situerade pedagogiska relationsprocesser
(Aspelin 2013:8). Utbildning, undervisning, larande
OSV. analyseras itermer av relationer, snarare an i
termer av strukturella eller individuella férhallanden.
Inspirationen hamtas framst fran interaktionismen dér
fokus ligger pa social interaktion mellan médnniskor.

Med utvecklingen av pedagogisk forskning fran ett
relationellt perspektiv har det gjorts vissa undersok-
ningar av de relationella aspekterna av larararbetet.
Gannerud (2003:1) har urskiljt en s.k. socioemotionell
dimension av arbetet till skillnad fran den pedagogisk-
didaktiska (undervisning och undervisningsplanering)
respektive administrativa dimensionen (praktiskt
organisationsarbete och administrativa uppgifter). Den
socioemotionella dimensionen kraver engagemang och
kénslor pa ett djupare plan och arbetet inom denna
innebdr att ldraren har ansvar for att skapa en god
social milj6 i klassrummet och att ge forutsittningar
for eleverna att finna sig vil tillratta och ma bra i skolan.
Det dr en typ av arbete som ofta upplevs som det mest
kravande och kan hamna i konflikt med de pedagogisk-
didaktiska malen.

Just den emotionella aspekten av larararbetet har
sarskilt utforskats av Hargreaves (2001). I hans teori om
undervisningens och lirandets emotionella geografi
behandlas hur larares emotioner dr invéivda i arbetets
forutsattningar och sociala samspel. Begreppet emotio-
nell geografi dr utvecklat for att forstd hur monster av
nérhet och distans i socialt samspel formar de emotio-
ner som vi sjalva upplever.

Ytterligare begrepp som formulerats for att ringa in
den socioemotionella dimensionen ar relationell profes-
sionalitet (Frelin 2010). Frelins studie har inte fokus pa
lararen som individ utan pa de handlingar som larare
utfor i relation med andra samt pé vilka sorters rela-
tioner som ldrare forsoker skapa i sitt arbete. Villkoren
for att undervisa bygger da pa vissa “relationella férut-
sittningar” och for att skapa och hantera de har forut-
sittningarna krévs en professionalitet och kunskaper
utover amnes- och didaktiska kunskaper.

Nir relationen sitts i centrum blir begrepp och feno-
men som dmsesidig respekt, kdrlek, omtdnksamhet,
genuint intresse for eleven samt fértroende och tillit
viktiga (Gustafson 2010; Lilja 2013).

Maktperspektiv

Med kulturteoretikern Michel Foucault (1977:194;
1980:98) som utgangspunkt ser jag makt inte som nagot
som en dger eller har utan som nagot som skapas och
aterskapas i relationer och sociala processer. Vidare
skall makt forstas som utan centrum och bestaimd
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plats, snarare som rorlig, 6verallt niarvarande eller
kapilldr (natlik). Slutligen 4r makt bade negativ och
positiv — den inte bara begrinsar och fortrycker utan ar
ocksa skapande och produktiv.

Dynamiken i och utanfér klassrummet, de relatio-
ner och identiteter som skapas dir och den kunskap
som produceras dr sammanvavda av makt, och samma
sociala skiktningsprinciper som praglar det omgivande
samhillet praglar ocksé skolans vérld och dess relatio-
ner: rasism, sexism, homofobi, aldersdiskriminering
och ojamlikhet baserad pa klasskillnader (Newton m.fl.
2001).

En form av makt som anvands inom den svenska
skolan ér den s.k. disciplindra makten. Discipline-
ringen, genom savil bestraffning av felaktiga bete-
enden som beloning av rétt beteenden, skapar lydiga
kroppar och individer som styr sig sjilva genom
sjalvdisciplinering (Hermansson 2004; Gore 1995).
Sjalva makten utdvas genom en rad disciplindra tek-
niker: individualisering, differentiering, jimférande,
homogenisering, hierarkisering, utestingning och
normalisering (Hermansson 2004:89-91; Gore 1995).
Normalisering dr en av de absolut viktigaste teknikerna
inom skolan och innebér att krava, satta upp och/eller
anpassa sig till en standard, att definiera det normala
(Gore 1995).

Att sarskilja mellan det normala och avvikande
barnet innebér en produktion av verklighet, kunskap
och identiteter, och den produktionen styr sedan hur
vihandlar ("det brakiga barnet” blir behandlat pa ett
visst sdtt, blir foremal for ”atgérder”). Professionella i
olika institutionella sammanhang har historiskt sett
fatt bedoma vad som dr normalt och i och med det
ocksa fatt makten att definiera vad som ar onormalt
(Borjesson & Palmblad 2003; Tideman 2004). Hur
skolan och ldrare ser pa och kategoriserar barn ar kopp-
lat till de forestdllningar som finns runt vad som ar
normalt respektive avvikande. Skolan kréver att barn
ska fungera pa vissa specifika sitt och de som inte kan
eller vill folja dessa beteendenormer kategoriseras da
som avvikande, vilket utifran det hir perspektivet inte
med noédviandighet innebdr att de “har problem” utan
enbart att de avviker fran normen. Det 4r normerna
som skapar avvikelser, och skolans normer dr avgs-
rande for vilka barn som kommer att kategoriseras som
avvikande - dven utanfér skolan.

Bartholdsson (2007) som ocksé utgar ifran ett
foucualtianskt perspektiv ar intresserad av hur norma-
lisering skapar den 6nskvirda eleven. Larare i dagens
svenska skola praktiserar enligt henne en "véinlig makt-
utévning” som sker av omtanke. Lirarens makt fram-
bringar positiva handlingar hos elever samtidigt som
den kan foérhindra negativa handlingar hos desamma.
Genom den vénliga styrningen leds eleven att skapa sig
sjalv i enlighet med skolans normer. Att socialiseras till

elev handlar i hog grad om att auktorisera larares makt-
utévning, menar Bartholdsson, varfor en fortroendefull
relation mellan ldrare och elev inte sjdlvklart betyder en
okad demokratisering - relationen kan ocksa beskrivas
som ett maktmedel dir ldraren producerar en lydig
elev. Liraren dger dock inte makten utan, i och med sitt
samhéllsuppdrag och sin yrkesroll, “ritten” att utéva
makt.

Frelin (2010) foreslar att begreppet “professionell
auktoritet” laggs till de 6vriga expertkompetenser som
en ldrare har och som omfattar till exempel respekt,
fortroende och omsorg. Jensen och Jensen (2008:6) talar
om ett skifte fran en “rollbetingad” lararauktoritet som
maste ersdttas av personlig auktoritet: "Nar auktorite-
ten inte ldngre foljer med rollen maste man stirka och
utveckla sin egen auktoritet. Det ar det vi kallar person-
lig auktoritet.”

Viktigt att halla fast vid ar att den auktoritets-
position som ldrare formellt innehar inte automatiskt
ger lararen makt. Det kan endast ske i forhandling och
genom att lararen ges legitimitet (se t.ex. Bartholdsson
2007). I samspelet i klassrummet kan lararen, trots sin
formella auktoritet, mycket val bli utmanad av elever
utan formell auktoritet (Ng i Newton m.fl. 2001:30).




METOD

ftersom studien ingar i ett samverkansprojekt
med interaktiv ansats har vissa avgérande beslut
gillande studiens vad, varfor och hur tagits
tillsammans med praktikerna. Det har inneburit att
formuleringen av forskningsfragor, val av metoder
och aspekter som urval har formulerats i en process
av utforskande och diskussion. Fragestallningarna vi
landade i dr: 1) Hur uppfattar larare sina relationer till
foraldrar med barn som har “problem”? 2) Vilka hinder
respektive mojligheter ser de? Det 6vergripande syftet
med studien 4r att lyfta fram larares erfarenheter for att
starka dem i sin yrkeskompetens.

Val av metod

For att ta del av larares erfarenheter av relationer

med foréldrar till barn med “problembild” sag jag det
som ett sjalvklart val att anvinda mig av individuella
kvalitativa intervjuer. Valet av teknik 51l pa semi-
strukturerad intervju (Smith & Osbourne 2003), vilket
innebdr att jag utvecklade en intervjuguide men att
jag inom ramen for denna guide ocksd uppmuntrade
intervjupersonen att tala om det som engagerade hen
och f6ljde upp intressanta &mnen allteftersom de dok
upp. Fragorna jag stillde var 6ppna till sin karaktdr och
omformulerades efterhand.

Urval

Det empiriska materialet bestar av intervjuer med tio
larare i Uddevalla kommun. Lararna var verksamma
idk 1-3 d& det handlade om att ”fanga in” problema-
tiken tidigt i skolgangen. Férutom arskurs var det
viktigaste urvalskriteriet att informanterna hade en
tjanst som innefattade kontakt med foraldrar till barn
med “problembild”. Ett annat urvalskriterium var
den tid lararen hade varit verksam i yrket. Da studien
avser att ticka bade goda och svara erfarenheter var
det viktigt att bade nya och éldre larare fanns med. De
tva som arbetat kortast tid hade arbetat i 3 respektive
4 dr, de fyra som arbetat lingst hade 38-45 ar i yrket
och de fyra 6vriga hade 9, 10, 15 respektive 17 ar i yrket.
Majoriteten hade arbetat enbart som klassldrare pa
lagstadiet medan vissa periodvis hade haft uppdrag
pa mellan- och hogstadiet samt arbetat med horsel-
skadade, i sarskolan etc.

Att samtliga informanter var vita, etniskt svenska
kvinnor gor att gruppen dr ytterst homogen vad galler
etnicitet och kon. Denna homogenitet giller dven alder
da alla utom tvé var 6ver 40 ar och fyra var 6ver 60. De
under 40 var 24 respektive 33 ar.

Genomforande

Enligt 6verenskommelse skickade rektor Eva Johansson
i borjan av november 2014 ut informationsbrev till
rektorerna som i sin tur skulle informera lararna vid
sina skolor om studien. Da enbart nagra fa lirare horde
av sig beslutade rektorsgruppen att varje rektor skulle
kontakta en larare som skulle delta i studien, men inte
heller det resulterade i tillrackligt manga informanter.
I januari 2015 kontaktade jag sjalv flera rektorer och
fick till slut kontakt med ytterligare informanter for att
avsluta studien. Skalet till att det var svart att fa infor-
manter tycks fraimst vara att informationen inte nadde
ut till lirarna samt att lararna inte ansag sig ha tid att
delta.

Enligt plan skulle intervjuerna ske under november
och december 2014, men den forsta intervjun genom-
tordes i slutet av november 2014 och den sista i borjan
av mars 2015. Alla utom tvéd holls pa de skolor dar
lararna arbetade, enligt 6nskemal frin dem sjélva.

Jag uppmanade dem att vilja ut ett rum dér vi kunde
sittailugn och ro och i de flesta fall var det deras egna
klassrum. Intervjun var sagd att ta en timma och jag var
noga med att halla tiden eller stimma av att det funge-
rade att halla pa nagot lingre. I de fall da vi inte sags pa
informanternas skolor holl vi till i ett enskilt rum i skol-
omradets lokaler i Uddevalla.

Inspelningarna var alla av god kvalitet. Transkrip-
tionen genomfordes dels av en anstilld assistent, dels
av mig sjilv. Assistenten f6ljde samma transkriptions-
regler som jag. Transkripten skickades via mejl till
informanterna som fick en vecka pa sig att hora av sig
med synpunkter, fragor eller 6nskemal.

Etik

Utgangspunkten for studien har varit att f6lja och res-
pektera grundldggande forskningsetiska regler som
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitets-
kravet och nyttjandekravet (Vetenskapsradet 2009).
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Forutom arskurs var det viktigaste urvalskriteriet
att informanterna hade en tjanst som innefattade
kontakt med foraldrar till barn med "problembild”.

Adobe Stock/Dragonimages

Ett informationsbrev forfattat av mig skickades ut av
den initiativtagande rektorn till respektive informant
innan varje intervju. I sdvél brevet som muntlig infor-
mation betonades frivilligheten i att delta och att upp-
gifter om dem som deltar ges storsta mojliga konfiden-
tialitet inom projektet, vilket innebar att all empirisk
data forvaras pa ett sadant sétt att den inte kan hamna
i obehorigas hander samt att alla deltagare i mojligaste
man avidentifieras i avrapportering och arbetsmaterial.
Slutligen férmedlades information om att uppgifter om
deltagarna endast kommer att anvindas for forsknings-
andamal.

Ett samverkansprojekt med interaktiv ansats stéller
pa gott och ont vissa grundldggande rollfordelningar
och praktiker pa anda, vilket har skapat etiska dilem-
man. Det frimsta dilemmat handlar om projektets
syfte, vilket redan i rektorns problembeskrivning hand-
lade om ”brakiga pojkar”. Siledes lag fokus pa egenska-
per hos en specifik grupp elever redan innan projektet
startat, och ddrmed riskerade en redan pé férhand defi-
nierad kategori att ytterligare stigmatiseras. For min del
var det darfor viktigt att under projektets forsta fas inta
ett mer forutsittningslost forhallningsitt och utforska
problemet genom att forsoka ringa in situationer och
aktorer snarare dn att bestimma vad och vilka som
var problemet redan fran borjan. Vi kom ocksa till den
punkten att fokus skiftade och problemet omformule-
rades till larares férhallningssatt och relationer till barn
med "problem” i skolan. Det var dock ytterst svart att
inte hamna i definitioner av en viss grupp elever och/
eller beteenden eftersom problemet delvis fanns for-

T—

mulerat av samarbetsparten, i namnet pé projektet och
i projektbeskrivningen. Den hir inneboende ambiva-
lensen i projektet har paverkat formuleringen av mina
intervjufragor och min roll.

Maktrelation intervjuare-informant
Aven om informanterna var positivt instéllda verkar
det som om projektet forblev relativt abstrakt for

dem. Det uppfattades som dnnu ett direktiv som kom
“uppifran”, och genom att jag var fran hogskolan och
utifran” forstarktes uppfattningen. Min roll som fors-
kare fick vissa av informanterna att uttrycka osékerhet
runt om de hade nagot att bidra med, s dven om den
kunskap som producerats i intervjuerna skall ses som
omsesidigt konstruerad av bada parter i ett pagaende
samspel fanns maktdimensionen standigt ndrvarande.
Samtidigt, da savél informanterna som jag ér vita,
etniskt svenska medelklasskvinnor som arbetar inom
utbildningssektorn och alla utom ett par var medel-
alders som jag, var vara positioner under processens
gang relativt jimlika. Likheterna gjorde ocksa att jag
hade ytterst latt att f6lja informanterna i deras resone-
mang och visa engagemang.

n



ANALYS

Betydelsen av relationen
med foraldrarna

Samtliga informanter har regelbunden kontakt med
elevernas foraldrar via en blandning av konventionella
kontaktvigar, som veckobrev/kontaktbok och telefon,
och nya kontaktvégar som e-post. Som Eriksson (2009)
konstaterar i sin studie anviands inte sms i nagon storre
utstrackning. Lararna tréaffar féraldrarna i organiserad
form framst pa fordldraméten och i utvecklingssamtal,
men kontakt kan ocksé ske spontant nar foréldrar
hiamtar och lamnar sina barn. Med féraldrar som har
barn med "problembild” blir det ofta olika typer av
extra moéten, vissa tillsammans med andra aktérer som
skolledaren och elevhilsa. Regelbundenheten i kontak-
ten varierar mellan olika perioder.

Det tycks vara sjdlvklart for informanterna att strava
efter samarbete, ingen hidnvisar till yttre krav utan de
skél de anfor ar forankrade i egen erfarenhet och syn pa
sitt arbete: att genom en god relation med fordldrarna
bidra till att skapa forutsittningar for eleven att trivas
och klara sig vil i skolan. En kan séga att de alla utgar
ifran partnerskapsprincipen (Eriksson 2006). En infor-
mant med manga ars erfarenhet betonar att samarbetet
med fordldrarna ar “superviktigt™

Alltsa pa en skala fran ett till hundra... det dr
ju hundra, skulle jag vilja siiga. Har du dom
inte med dig, god natt alltsd!

Relationen dr alltsa inte bara viktig utan avgorande.
Iinformanternas utsagor aterkommer formuleringen
att ha fordldrarna “med” sig, vilket tycks utga ifran ett
icke-uttalat antagande att det finns en risk att fa forald-
rar “mot” sig.

Férutom att informanterna lyfter fram att en god
relation med férdldrarna frimjar barnets lirande och
situation finns det ocksa exempel pa en annan infalls-
vinkel. En av informanterna framhéver att relationen ér
ocksa viktig for hennes egen trivsel och arbetsgliddje:

Jag skulle inte trivas med att jobba om jag
inte hade en bra relation med fordildrarna.
Jag vill ju kunna prata med dom och

triffa dom och /.../ kinna att man kinner
varandra. Det hade inte kints bra annars.

Jag menar, jag dr ju med deras barn hela
dagarna, jag vill att dom ska kdanna mig och
veta vad jag dr for en person. /.../ Vi har ju
barn ihop pd ndgot sitt, kinns det ju som. Sd
det dr jatteviktigt.

Gannerud (2003) gor en distinktion mellan att lirarna
visserligen talar en del om de sociala och emotionella
aspekterna som viktiga for larandet men inte om att
relationer dr viktiga i sig sjilva (jfr Aspelin & Persson
2011). Hér kan vi se hur informanten lyfter fram métet
med férildrarna som viktigt for henne i hennes profes-
sionella roll, men med den sista meningen séger hon att
det dven dr viktigt for henne som person. Hela tiden ar
det barnet som star i centrum (jfr Eriksson 2009), men
till en borjan som den vars larande och vélbefinnande
skall frimjas och till slut som den person som béda
parter har en stark relation till.

Relationen som nagot
som skapas och byggs

Att relationen med forildrarna inte finns fran borjan
utan behdver skapas eller byggas dr nagot som betonas
av en rad informanter. Har &r ett exempel:

Det handlar hela tiden, tycker jag, om
att skapa en relation. Bade med eleverna
och med fordildrarna, sd att dom kdnner
fortroende.

Informanten ser tillbaka och menar att det tidigare inte
lades samma vikt vid relationsskapande:

Det hér med den sociala biten, att skapa
relationer och allt det dir, kunde man kidnna
forr att det inte var det man skulle gora. /.../
Men for mig har det alltid varit viktigt, for
jag kdanner att om man har en relation med
dom man arbetar med, bade barnet och

den vuxna, sd kan man gora sa mycket mer
dn i vanliga fall. For mig dr det i alla fall en
jatteviktig bit.

Det informanten kallar ”den sociala biten, att skapa
relationer och allt det dar” ar vad Gannerud (2003)
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kallar "socioemotionella dimensioner” i larararbetet.
Hon konstaterar att kvinnliga larare i allmédnhet och
larare ilagre arskurser i synnerhet betonar vikten av
relationsarbete samt foreslér olika forklaringar: att
undervisningen organiseras pa ett annat sitt i de lagre
arskurserna eller den radande genusordningen och
forestillningar om kvinnlighet och moderlighet. Svaret
ar formodligen att det har med bade och att gora.

Informanterna i studien moéter sina elever och deras
foraldrar i forsta klass och de arbetar oftast tillsam-
mans tills det ar dags att borja fjarde klass. Nagra av
informanterna talar sirskilt om den forsta fasen och att
det dr viktigt att traffas for enskilda méten innan det
forsta fordldramotet. En informant tréffar barnens for-
dldrar pa "inskolningssamtal” och tar sig tid att lyssna
efter om det dr nagot de vill lyfta fram”. En annan
informant tréffar féraldrarna en vecka efter skolstart
for att fa sig en bild av vem eleven ar och hur hen funge-
rar. Under moétena dr hon uppmirksam pé de eventuella
negativa forvintningar fordldrarna kan ha, vilket stim-
mer med Lawrence-Lightfoots studie (2003): att fordld-
rar (och larare) kan ha ett kinslomassigt bagage som
paverkar hur de forhaller sig till skolan och varandra.

Négot som flera informanter berdttar om ar att de
Oppet tar upp den eventuella bild som fordldrarna kan
fa av dem som ldrare. En berittar att hon skriver i sina
forsta hembrev:

/.../ barnen kommer sikert komma hem

och sdga "NN dr sd string eller NN scger s@”
[forfattarens dndring] ... eller, ja du vet. Man
far lidgga sig ner och blotta halsen.

Informanten gor redan fran borjan klart for féraldrarna
att hon 4r medveten om att barnen kan komma att tala
negativt om henne, och pa sa sitt avdramatiserar hon
det. Eriksson (2009) menar att denna typ av handling
ingar i den strategi som han kallar 6ppna rum och som
kénnetecknas av att liraren arbetar medvetet med att
skapa transparens.

Att lararen visar omsorg om barnet ingar i en av
de s.k. fértroendeskapande handlingsstrategier som
Eriksson (2009) urskiljer och dr grunden for relationen
mellan forilder och larare. Av mina informanter ar
det flera som uppfattar att det dr just deras omsorg om
barnet som skapar den goda relationen. En informant
berittar sa har:

Om jag tanker tillbaka pa dom barn som
jag haft det lite kampigt med sa kdnner jag
att jag i ndstan i alla fall haft en vildigt god
kontakt med fordildrarna. Jag tror att dom
har kint att jag har brytt mig, velat hjdilpa
dom sa det blir bra for barnen. Ja, i stort sett
tror jag nog att det varit sa med alla.

En annan av de strategier som Eriksson (2009:80)
urskiljer 4r den som handlar om hur lirarna utgar ifrdn
att forildrar vill engagera sig och ta ansvar. Aven i mina
informanters berittelser gar det tydligt att se denna
strategi. Som en informant siger:

Ja, i princip alla vill ju sina barn vil. Dom
tror ju att dom gor, och vill tro att dom gor,
det bsta for sina barn. Och det dr mdnga
fordldrar som inte dr vildigt sikra i fordldra-
rollen.

Informanterna tar ocksa som utgangspunkt att de och
foraldrarna skall kunna ta ett gemensamt ansvar for
barnen. En informant tydliggor det redan vid forsta
foraldramotet i ettan:

"Det finns en sak som jag egentligen néstan
kréver av er fordldrar, och det dr att ni ldser
antingen for era barn eller med era barn
eller att ni lyssnar pd dom varje dag. Dd ska
ni se att dom ldr sig ldsa och sedan skoter
jag resten.” Det har dom verkligen gjort, jag
har en klass ddir dom ldser jittebra allihop.

[skratt]

Med barn som ”har problem” i centrum
Nir det giller barn som ldrare uppfattar har “problem”
far barnet i centrum-strategin (Eriksson 2009) sérskild
betydelse. Snarare dn att frimja utveckling och larande
istorsta allmédnhet framgar det i informanternas
skildringar da som avgérande att skapa en relation till
toraldrarna med syfte att tillsammans “hjélpa” eleven
och ”16sa problemet”. Steg ett tycks vara att "problemet”
ringas in. Informanterna lagger stor vikt vid att det
behover presenteras, beskrivas eller introduceras till
fordldrarna pd ett icke-krankande, icke-anklagande
och icke-auktoritart sitt. Det dr en processdimension
i samspelet med foraldrarna (Jensen & Jensen 2008),
men ddremot dr det ingen av informanterna som ens
ndmner den maktposition det innebér att ha den for-
mella auktoriteten att definiera ett visst beteende som
ett "problem” eller att det alltid sker utifran en norm.
Denna “vénliga makt” att normalisera tas for given.
Nir informanterna berdttar om sina relationer med
foraldrar beréttar de ocksd om barnen och gor i viss
man en kategorisering av dem. Den kategori som en
majoritet av beskrivningar faller inom 4r vad en skulle
kunna definiera som “beteendeproblematik”. Infor-
manterna tar ocksé upp beteenden som de uppfattar
har med "brist” pa uppfostran att gora eller med att
barnet fatt en viss typ av uppfostran, t.ex. curlingbarn
som fatt bestimma for mycket och som inte fungerar
valigrupp:
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Det dir sa manga idag som inte vet hur man
ska uppfora sigi ett klassrum eller i en social
situation. Det hir med respektloshet mot
andra barn, "hdr dr jag, hér dr jag, bara
jag” [visar med kroppen ndgon som visar
upp sig], och sd ska det ju vara pa ndgot sdtt
med ett barn men man far ju ldra sig ndr det
stdmmer att det ska vara jag.

I den hér gruppen éaterfinns ocksa beskrivningar av
barn med “starka viljor” eller “starka personligheter”.
Ytterligare en bred kategorisering inkluderar barn
som uppvisar las- och skrivsvarigheter, inldrnings-
svarigheter och mildare utvecklingsstdrning, och
denna kategori har tydligast koppling till stodinsatser
ijust undervisningen.

Genomgéende ar informanterna ytterst forsik-
tiga med att hinvisa till neuropsykiatriska diagnoser
som ADHD eller diagnoser som faller inom autism-
spektrumet. Samtidigt uppfattar jag att beskrivning-
arna av elevernas svédrigheter i hog grad utgar ifran
ett traditionellt perspektiv influerat av psykologi och
medicin dér svarigheterna relateras till individuella
tillkortakommanden (Isaksson 2009). Det innebdr inte
att de inte ser familjens, skolans eller gruppens bety-
delse for svarigheterna, men huvudfokus tycks vara pa
individen. Dérfor kan en sdga att informanterna i stort
uttrycker den radande synen pa elevers skolsvarigheter:
eleven kategoriseras eller diagnostiseras och olika typer
av stodinsatser anses kompensera hens svérigheter med
syfte att hen skall "normaliseras” (a.a.).

Makt, auktoritet
och ledarskap

Samtidigt som informanterna betonar betydelsen av att
skapa goda relationer med fordldrarna problematiserar
flera av dem det faktum att kontakten 6kat. En infor-
mant som arbetat runt fyrtio &r menar att relationen
med foréaldrarna blivit "vildigt férandrad™

Forut skotte skolan sig sjilv pa ndgot sdtt, och
sd hade man kvartsamtal och sd berdttade
man lite grann vad som hade hdnt och sd.
Och sen var det ju liksom ingenting mera.

Informanten fortsatter med att reflektera Gver att

visst hade lararen alltid kontakt med foraldrarna till
de elever som “hade det besvirligt, eller som det var
problem med”, men "nu kdnns det som om man maste
ha stor kontakt med alla fordldrar pa nat sitt”. Hon
framstiller ditidens lirare som den som ”bestimde
och berittade”, till skillnad frén dagens “treparts-
samtal” dir foraldrarna savil som eleven ocksa skall

vara delaktiga och ha inflytande. Detta dr en intressant
skildring som vil fangar hur utvecklingen fran isir-
hallandets princip till partnerskapsprincipen paverkat
relationen mellan hem och skola.

Det som lyfts fram som mest problematiskt dr vad
informanterna uppfattar som fordldrarnas ifraga-
sittande” av deras undervisning. En ldrare ger fnysande
ett exempel pa hur foréldrar kan resonera:

“Varfor ska dom lira sig multiplikations-
tabellen? Det dr vil lojligt, det finns ju
telefoner och allt.”

Precis som i Erikssons studie (2009) ar flera informan-
ter tydliga med att de inte tycker att fordldrarna skall
paverka innehallet i undervisningen En larare proble-
matiserar fordldrars “tyckande” sa hir:

Jag tycker att man ndstan ... nedvirderar sig
sjdlv ibland genom att man... att fordldrarna
ska tycka om precis allting.

Jag tolkar det som att informanten menar att nér for-
aldrarnas synpunkter far for stort utrymme ger liraren
avkall pa sin egen auktoritet. Har och i flera andra

fall 4r det uppenbart att ett okat foraldradeltagande
utmanar den professionella lararrollen, dess ansvar och
mandat och att grdnsdragningarna blir otydliga (se t.ex.
Tallberg-Broman & Kolfjord 2011), trots att Jensen och
Jensen (2008:121) betonar att lararen har det profes-
sionella ansvaret for relationen med forédldrarna och
samspelet i kontakten: "Nar det géller barn har man,

i kraft av sin merkunskap och sin makt, hela ansvaret
for relationens och dirmed samspelets kvalitet. Nar det
géller foraldrar har man huvudansvaret pa grund av sin
position som professionell och som systemets forlingda
arm, vilket formellt ger en status med mer makt &n for-
dldrarna.”

Aven om ldraren alltid har huvudansvaret for rela-
tionen dr det mycket viktigt att ta allvarligt pa infor-
manternas upplevelser av att de dr detroniserade i sin
professionella auktoritet. Att deras auktoritetsposition
och expertkunskap ifragasitts kan kopplas till det som
Hargreaves (2001) definierar som moralisk distans och
i hans studie sdgs skapa negativa kinslor hos ldrarna.
Nir de upplever att deras syfte dr hotat kan de kinna
angest, frustration, skuld och ilska, vilket ocksa paver-
kar omgivningen. Motsatsen, ndr larare uppfattar att
de arbetar tillsammans med andra aktérer mot samma
mal, férknippas istéillet med positiva emotioner. Min
uppgift ar inte att psykologisera runt mina informan-
ters kdnslotillstind, men jag vill anda ga si langt att jag
konstaterar att jag tycker mig se uttryck for negativa
kénslor som hinger ihop med upplevelser av att bli
ifragasatt och inte respekterad.
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En viktig reflektion fran en av informanterna ér
att relationerna med forialdrarna ar det stora stress-
momentet, inte barnens situation:

Ja, dom stod ju héir utanfor dorren och
vintade klockan dtta och hade saker dom
ville ta upp. /.../ Dom var verkligen pd hugget
direkt nér man borjade. Sa det tog [krivdes]
ju mycket innan man sa: “Stopp liksom. Kan
jag fa en chans att visa vad jag kan och hur
jag vill jobba och vad jag tycker och sa?”/.../
Ja, men jag var vildigt stressad, var jag.

Relationen hon beskriver tycks kinnetecknas av att hon
forsoker dra granser gentemot fordldrarna, vilka skild-
ras narmast som ett hot. Jag vill darfér anvinda mig av
vad Hargreaves (a.a.) bendmner sociokulturell distans,
att det sociala och kulturella avstandet mellan larare
och elever och deras féréldrar har okat.

Att misstro fordldrar kan enligt Hargreaves (a.a.)
tolkas som ett sitt att hantera kidnslor av otillracklig-
het och hjalpléshet — och ddrmed ocksa som ett skydd
mot stress. Det dr en intressant analys som kan kasta
visst ljus 6ver informanternas forhallningssatt till de
foraldrar som beskrivs i negativa termer. Att det finns
tendenser till att foresprdka en isdrhdllandets princip
iinformanternas berittelser tror jag skall tolkas som
ett satt att forsoka hitta fast mark i ett gungfly av for-
andring d& informanterna upplever att féraldrarna
kommer for ndra och ser sig sjdlva som ifragasatta och
kontrollerade.

Klass, etnicitet, alder och genus

Utifrén ett intersektionellt perspektiv ser jag ocksé en
problematik med att kvinnliga ldrare i ak 1-3 4r den
grupp av larare som har allra lagst status. Kanske hade
de storre mojlighet att erhalla respekt frén fordldrar
innan inférandet av marknads- och brukarmodellen,
da hem och skola hélls mer isdr. Nu tycks det finnas en
tendens att sdrskilt unga kvinnliga larare trots sin for-
mella auktoritet mycket vél kan bli positionerade som
underordnade av resursstarka medelklassforaldrar. Den
yngsta av informanterna (23 ar) sdger att:

Man kan vara vildigt utsatt. Sdrskilt jag
som dr yngre. /.../ Ja, alltsd, dom tycker inte
att jag dr sd himla viktig, alltid. I dlders-
perspektiv. /.../ Man fér forsoka vinna for-
troendet dndd, men... jag vantar vl pa att
jag ska fd den ddir ” ja, men du har ju inga
egna barn...”

Hon forklarar narmare att det géller framst mor- och
farforaldrar men ocksé foraldrar. Flera andra infor-

manter lyfter istdllet fram ”attiotalisterna” bland f6r-
dldrarna som sérskilt "ansvarslosa” och “granslosa” i
relationen.

I relation till lagutbildade arbetarklassforaldrar och
kanske i allra hogsta grad till invandrarforaldrar”
med lag utbildning tycks ldrarna ddremot fortfarande
positioneras som 6verordnade, utifrédn bade klass och
etnicitet. Med det f6ljer att de blir lyssnade pa och far
respekt. En av informanterna undervisar i ett omrade
dar det visserligen finns barn som har det "vildigt bra”,
men som ocksa karakteriseras som ett omrade ”dar vi
har manga nationaliteter, ddr vi har barn som har det
vildigt svart™

Hir upplever jag att det dr froken som
bestammer, du ska lyssna pd froken. Ringer
[froken och talar om ndgonting, liksom, da
lyssnar man pd det. Den kdnslan har jag och
jag tror mycket kan ha med kultur att gora.

En informant som arbetar pé en skola som domineras
av etniska svenskar och ddr manga foraldrar har hog
utbildning och goda ekonomiska resurser jamfor med
en skola som hon arbetade pa tidigare, en skola dér
80-85 procent var icke-etniska svenskar:

Jag mdrker ju skillnad. Pd den invandrar-
skola jag var pa var ldraren en helt annan
person dn den dr pa den hdr skolan, for ddir
hade man ju fortfarande lite status.

Det var inte det att fordldrarna pé den andra skolan
inte var engagerade i sina barns skolgang utan det var
forhallningssittet till och relationen med lirarna som
skilde sig at:

Manga var ju vildigt mana om skolan, att
dom skulle skota sig och att dom skulle fa
kunskap /.../men dir lyssnade fordldrarna
mer pd ldraren medan hdr lyssnar dom mer
pad sina barn.

Intressant dr att den sociokulturella distans och vad
Hargreaves (a.a.) kallar politiska distans (en tydlig
maktrelation) som lararna upplever i relation till
“invandrarforaldrar” hir tolkas som positiv.

Det goda samarbetet och

samarbeten med forhinder

Som jag tidigare nimnt &r partnerskapsprincipen i hog
grad ett ideal bland informanterna - oavsett de diskus-
sioner som fors runt makt och auktoritet — och av de
tio larare som intervjuats séger sig alla genomgaende ha
“goda” relationer med sina elevers foréldrar, inklusive
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foraldrar till barn med “problembild”. Trots det ar det
bara ett fatal som ger exempel pa verkligt goda sam-
arbeten med forildrar. En informant berittar om ett
samarbete med en mamma som resulterat i att en svar
situation vande till det battre:

For ndgra dr sen kom det en pojke som hade
jdttestora bekymmer. /.../Det blev ju att jag
fick prata med mamman vildigt mycket om
just denna pojke. Hon var jitteledsen och
orolig for pojken da och vi pratade vildigt,
vildigt mycket. Hon kom till skolan med en
gang och vi kunde sitta och prata om det blev
fel: Vad gick fel? Hur skulle vi fortsitta? /.../
Vi kom pd strategier hur vi skulle gora ndir
det hinde si eller sa som blev bra for pojken
och som mamman kinde till. Vi bestdmde
tillsammans och det blev bara bittre och
battre. I borjan kunde vi ha samtal flera
ganger i veckan, sen bestimde vi att fredagar
hors vi och pratar om hur veckan har varit.

Ibland kunde hela veckan ha gétt bra men dé talades de
vid dnda, just for att tala om det positiva. De satte hela
tiden upp mal tillsammans, ibland var barnet med och
ibland inte. Informanten poédngterar ocksa att det var
viktigt att forsoka ha en gemensam front “att vi méste
sdga samma sak, ja, sa han vet att det ar forankrat”. Nér
jag fragar informanten vad hon tror hon sjélv gjorde
som bidrog till det goda resultatet sédger hon:

Pojken kinde att jag fanns ddr och det tror
jag mamman ocksd gjorde. /.../ Jag tror
att jag skapade ett fortroende gentemot
mamman. Jag kunde siga det jobbiga utan
hon togilla vid sig.

Lararen och fordldern framstar hir som partners i ett
gemensamt arbete, med barnet i centrum. Det skapas
ett ”vi”. Och som en av lararna i Lawrence-Lightfoots
(2003) studie sdger ar just "vi” det viktigaste ordet: Vi
kédmpar tillsammans for barnets skull.” Men &ven om
informanten beskriver samarbetet i hog grad som ett
partnerskap sd dr det dnda lararen som dr den som den
som definierar och beskriver problemet och som star
for trost och stottning. Lararen och fordldern sam-
arbetar aktivt, men det ar ingen jamlik relation.

Hinder

Nir det giller hinder for samarbete dr ingenting i mate-
rialet mer tydligt an temat med fordldrars oformaga att
se sitt barns problem och dess del av problematiska rela-
tioner. Som jag tolkar informanternas framstéllningar
ar omsorg, att bry sig om och vilja barnet vil samman-

kopplat med att definiera det som uppfattas som “pro-
blem”. Ibland tar det tid innan féraldrarna “erkdnner”,
”forstar”, ”far insikt” eller blir "medvetna om” hur deras
barns ”problem” gestaltar sig och da dr det svért att fa
till stand ett samarbete.

En informant berdttar om svarigheten i att haen
elev som ”beter sig riktigt illa” och sager konstiga saker

till sina kompisar:

Det svdra dr ndr fordldrarna vinder pa det
och sdger: ”Nej, det gor han inte. Det dr for
att dom siger det och det och det och det.”
”Ja, fast nu har ju han sagt det hdr till dom”,
sdger jag. Da blir det sa dir att: "Men min
pojk har berdttat att...” Ja, det blir som
en...dom tar sin son eller dotter i forsvar,
det blir mer det ddr forsvars... Ja, men den
gor ingenting och den siger inget och den
sparkas och sldss inte”... men ddremot néir
den springer in pd toaletten och grater, da dr
det inte okej.

Denna informant, precis som ménga av de andra, ater-
kommer till tva aspekter: den ena att fordldrarna inte
kan eller vill se att deras barn har ”problem”, den andra
att de inte kan se att det r flera personer inblandade i
ett brak och att deras barn ar en av dessa. Informanten
torklarar:

Det dr ju alltid tvd i ett brdk, det dr inte en
person som dr felet. Den har ju inte bara
gatt fram till nagon och dragit till honom,
sd dr det ju inte. /.../ Utan dom har ju retat
varandra.

Det verkliga partnerskapet bestar i att lararen och
foraldern har en rak, 6ppen och frekvent kommunika-
tion dér ldraren kan sdga precis "som det dr” utan att
foraldrarna uppfattar det som kritik. D4 kan parterna
arbeta vidare tillsammans som ett "vi” och kontinuer-
ligt utarbeta strategier for férandring. Jag ser det darfor
som viktigt att synliggora de forvintningar som ldrarna
har pa foraldrar till barn med “problembild”, vilka
icke-uttalade men inte desto mindre styrande normer
foraldrarna forvantas leva upp till. En av de normer
som informanterna tycks utga ifran r att foraldrarna
bor definiera problem pé samma sitt som de sjilva, och
att de dirmed skall betrakta sitt eget barn med samma
granskande professionella blick som lararen. Detta dr
ilinje med Markstroms studie (2013) dér fordldrarna
forvantas delta aktivt i skolans kategoriserings- och
bedémningspraktik — hon talar om en ”pedagogise-
ring” av férdldern.

Generellt tenderar larare att definiera foraldrar till
“invandrarelever” som “problem” (se t.ex. Lahdenperi
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1997; Bouakaz 2007). Det som uppfattas som hindrande
ar kulturella traditioner, bristande kunskap i svenska
spraket eller annat som forknippas med det icke-
svenska. I min studie definieras dessa foraldrar ocksa
som hinder, men utifran mer psykologiska brister: de
“ser inte problemet”. Aven om lirarna inte anvinder

en uttalad psykologisk retorik dr det de beskriver en
projektion, att felet forldggs hos ndgon annan dn dér
det hor hemma. Det dr viktigt att se att informanterna
istudien, i likhet med i Erikssons (2009) studie, inte i
nagon sirskilt hog utstrackning tycks ha uppfattningen
foraldrarna borde engagera sig mer i barnens skolgéng
utan att det 4r nadgot annat de efterlyser. En av infor-
manterna sitter fingret pa det som diskuterats som det
universella respektive partikuldra intresset:

Alla klarar ju inte av att se det ur andras
perspektiv utan man ser antingen att folk dr
emot en eller bara klankar pa mitt barn eller
sd, och mitt barn gor aldrig ndnting, /.../ men
har man den andra sidan da klarar man att
se att det alltid finns tvd sidor av myntet.

Fran att foraldrarna tidigare sjalvklart har litat pa lara-
rens kompetens lyssnar nu fordldrarna framfor allt till
sitt barns rost. I detta resonemang uppmarksammar
informanterna dels vad de ser som ett férandrat for-
héllande mellan foraldrar och barn, dels ett fordandrat
forhallande mellan fordldrar och lirare. Vad de kan
sdgas beskriva dr en “forandrad generationsordning”,
dér barnet ar i centrum som aldrig forr (Tallberg-
Broman 2011:12).

Ansvar ett tema som lyfts fram i lararnas utsagor,
dér foraldrarna framstalls som bristfalliga i att visa
ansvarsformaga, bl.a. genom att de inte orkar, vill, kan
eller hinner utkréva ansvar fran barnen. Enligt infor-
manterna tycks inte fordldrarna klara av eller orka med
att “vara vuxna’. Istillet for att vara "kompis” med sitt
barn behover fordldrarna sitta grianser och ta ansvar
for dessa genom att vara konsekventa. En informant
berittar sa har:

Jag har arbetat med vildigt mdnga barn med
speciella behov. /.../ I min forra klass var det
vildigt stor andel mycket krdvande barn. Och
det dr vil det vi har hdr ocksd, vi har ocksd en
hel del barn som dr ganska bortskdmda. Eller
vad man ska kalla det for. Dom kanske inte
dr sd bortskdmda med vuxnas tid, eller jag
vet inte. Dom dr i alla fall inte sd vana vid att
inte fa som dom vill.

Som jag tidigare varit inne pa domineras skolan av en
kategoriserings- och bedomningspraktik som utgar
ifrdn ett individfokuserat synsitt. I lararnas beskriv-

ningar tycks detta individfokus i hog grad fa foretrade
framfor strukturella eller relationella perspektiv. Det

ar patagligt hur informanterna i ytterst liten utstrack-
ning synliggor, problematiserar och diskuterar sin egen
roll och position i relation till elever och férdldrar. De
anvander i stort sett samma typ av forklaringsmodell
och gor ytterst fa kritiska reflektioner runt processen
och samspelet: Vad hindrar fordldrarna att lita pa lara-
rens ord? Varfor nar lararen inte fram? Hur kommer
det sig att tilliten brister? En central fragestdllning som
med fordel skulle kunna tas upp ar: Kan lararen sjalv
vara del av "problemet”, och i sd fall hur? Jensen och
Jensen (2008:107) argumenterar utifran den relationella
pedagogiken att snarare dn att fokus ldggs pa barnets
beteende skall det ldggas pé relationen mellan lararen
och barnet. Kanske skulle féraldrarna vara mindre
“ifragasattande” och géra mindre motstand mot larar-
nas tolkningar om lararen ocksé problematiserade sin
egen roll.

Enligt Jensen och Jensen (a.a.) 4r det dock svért for
ldrare att sédtta fokus pa sin del av relationen eftersom
det innebdr att visa sig sarbar. Det kraver, menar de,
attlararen utovar sitt yrke med “personlig auktoritet”
och inte bara vilar i auktoriteten som foljer med yrkes-
rollen - en auktoritet som idag ér i allra hogsta grad
underminerad. Det handlar om det ”ledarskap” som
ett par avinformanterna talar om, att kunna benamna
tillkortakommanden och be om hjilp.

Ett skifte till fokus pa relationen mellan ldraren och
barnet skulle ocksé innebdra att lararna behover gora
motstand mot den dominerande diskurs dér barnets
beteende beskrivs som isolerat. Det &r sjdlvklart en
utmaning och risk som den enskilda ldraren kanske
varken végar, férmar eller vill ta. Jag vill darfor betona
att ett skifte fran ett individcentrerat till ett relationellt
perspektiv behover ske péa organisationsnivd, och att en
forvintan pa en utveckling av en “personlig auktoritet”
(Jensen & Jensen 2008) eller vad Frelin kallar “relatio-
nell professionalitet” kriver en medveten satsning fran
skolledningen dér larare far tillgang till utbildning och
handledning.

Det ar ocksa viktigt att reflektera 6ver i vilken
grad en okad exponering av lararens sarbarhet skulle
bryta mot ett yrkesideal. Hargreaves (2001) diskuterar
hur den professionella distans som lararna tar i rela-
tion till fordldrar ar forankrad i ett ideal som betonar
sjalvstandighet, oberoende och betydelsen av att vara
kéansloméssigt kontrollerad i relation till elever och for-
aldrar. Det ar ocksa en politisk distans d& den formella
auktoriteten anvands for att lagga ett avstind mellan
ldrare och foralder. Kanske ar det ett sétt att skydda sig
mot ett upplevt "intrang” av féraldrarna och férsoka
uppratthalla sitt oberoende, men problemet ér att det ér
svart att skapa tillit och ett partnerskap utifrdn avstand.
Men vad skulle det innebéra for relationen om ldraren
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ihogre grad gav avkall fran en del av den professionella
och politiska distansen och gjorde sig sjilv mer synlig,
sarbar och beroende?

Relationella praktiker

I larares relationella praktik dr det inte lararen som
individ som 4r intressant utan de medvetna handlingar
som ldraren utfor i relation till andra i syfte att skapa,
upprétthélla och utveckla relationer som gynnar under-
visningen. En viktig utgangspunkt f6r den har studien
ar antagandet att relationer har blivit mer centrala i
lararens arbete (Tallberg-Broman & Kolfjord 2011:179;
Lilja 2013:29) och att relationsarbetet inte 4r ndgot som
larare kan vilja eller vilja bort.

Att be féraldrarna om hjalp

i egenskap av "proffs”

Informanterna, helt i linje med Erikssons (2009) resul-
tat, positionerar fordldrarna som intresserade och beto-
nar att de ser dem som “proffs” pa deras egna barn. En
av de dldre ldrarna berattar:

Jag talar om att: "Du dr proffs pa ditt barn,
men jag har ditt barn hér hela dan och jag
mdrker att det ... han inte mdr riktigt gott.
Kinner du igen det?”

Hennes ingéng ar att utga ifran fordldrarnas kinnedom
om barnet. Forst dérefter uttrycker hon sin egen oro

och undersoker barnets maende, hela tiden med 6ppna
fragor. Informanten sager sjdlv att hon "liksom latsas pa
nagot sitt”. Det tolkar jag som att hon har en medveten
strategi for att skapa relation, men huruvida informan-
terna verkligen tycker att foraldrarna dr "proffs” fram-
gar inte.

Att gora barnet ansvarigt
infor foraldrarna

Informanterna aterkommer till att fordldrar inte “ser”
att deras barn “har problem” och ett sétt att bemota

det dr att gora barnet ansvarigt infor fordldrarna. En
informant beréttar om hur hon jobbar med foréildrar
som sdger “det kan vi inte tdnka oss, for sa 4r han aldrig
hemma eller sa gér hon aldrig hemma™

Niir jag hade mote med dom berittade jag
liksom min upplevelse, och sd vinde jag mig
till barnet: "Eller hur? Sa har det varit, eller?”
Och da héll ju ofta barnet med, for det var

ju den sanna berdttelsen om hur det var i
skolan. Och dd hade man liksom slagit hdl pd
det dir ...

Genom att vinda sig direkt till barnet férhindrar hon
att fordldrarna "gar i férsvar” och ifragasitter hennes
version for att skapa sin egen sanning. Hér ar den 6ver-
gripande strategin att sitta barnet i centrum, som link
mellan foralder och larare (Eriksson 2009).

I'lararesrelationella praktik ar
detinte lararen som individ som
arintressant utan de medvetna
handlingar som lararen utfor i
relation till andra i syfte att skapa,
uppratthalla och utveckla relatio-
nersom gynnar undervisningen.
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Attvara arlig och rak

En rad informanter lyfter fram “att vara drlig” eller "att
vara rak” som en central aspekt av en tillitsfull relation.
Det dr flera som svarar just drlighet pé fragan om vad de
anvinder som sérskilt forhallningssétt. En informanten
ndmner det som “en sirskild sak” som hon lagger sig
vinn om i samarbetet med foréldrarna:

Visst, ibland lindar man in i bomull for att
det inte ska ldta for hart, om det har varit
nagra riktiga saker, och sjdlvklart har du
egna dsikter ocksd, och kdnslor, sa man far
linda in det och ldgga band pa sig sjilv vad
man tycker och tanker sd dér ocksd... men
dndd att man vagat siga som det har varit.
Jag tror det dr jitteviktigt, att dom kdnner
att... da far dom ett fortroende liksom.”

Hon podngterar att hon visserligen forsoker hitta det
positiva och formedla det till fordldern, men att det
besvirliga for den skull inte far goras osynligt:

Jag tror att man inte far linda in for mycket,
sd att ritt budskap inte gar fram.

Arlighet och rakhet ér séledes viktigt for att fordldern
skall se ”den riktiga problematiken”. En informant
lyfter fram drlighet ocksa i relation till sin egen kapaci-
tet att hjalpa, att hur garna hon 4n vill ibland inte kan ge
barn det de behéver.

Att lyssna

Nir en av de dldre informanterna skall besvara fragan
om vad som &r viktigast i relationen till fordldrarna
lyfter hon upp lyssnandet:

Jag tycker att jag lyssnar vildigt mycket och
det dir det viktigaste som finns, att fraga dom:
“Vad har ni och berdtta? Vad har ni att ge
till mig, sd att jag kan fa det av er?” Sen nér
dom pratat firdigt sd kan jag ge min syn pd
det hela.

Som Lawrence-Lightfoot (2003:99) formulerar det dr
lyssnandet efter sanningar lika viktigt som berattandet
av dem. Vidare talar Andersson (2004:52) om konsten
att verkligen lyssna” med nyfikenhet till vad den andra
har att sdga utan att "7déma och tolka”. Detta sitt att
lyssna fangas in av en annan informant:

Men jag tror att det viktigaste dr det hdr att
man inte forsoker gd in och tillrdittavisa eller
sd, utan istdllet lyssnar i borjan.

Lyssnandet far hir tva olika betydelser som férmodli-
gen skall ses som sammanflétade, att lyssna for att ta del
av viktig information om barnet och for att visa att det
toraldrarna sdger ar viktigt.

Att visa empati

Lyssnandet ingar i ett stottande forhallningssétt som
inte uttalas sa tydligt: att visa omsorg om forildrarna.
En informant beskriver hur undervisningen och ldran-
det ibland maste sta tillbaka i métet med forildrarna:

Vissa saker gdr ju inte att ta tag i hur girna
man dn vill. Jag menar, jag har ju haft barn
som har hamnat pa skoldaghem for att dom
har varit sa utatagerande eller sda. Och dir
har jag ju fatt ligga fokus pa helt annat nér
jag har triffat fordldrarna. Dom har ju suttit
och gratit for att dom inte far honom att géra
lixor... Men jag sa: "Léxor dr inte viktigt i
det hdr ldget. Ert barn ska ma bra. Umgds
med ert barn, sd ldr han sig det han lr sig,
det vi hinner hdr i skolan.”

Empatin visas ocksé i berdttelser om hur informanterna
agerar nér de uppfattar att fordldrarnas egen problema-
tik fran barndom och skola gor sig padmind. En ldrare
berittar om en mamma och en son med en dialekt som
de blivit retade for:

Det tar ju mamman vildigt, valdigt till sig
eftersom hon sjilv har blivit retad for det hir.
/.../ Hon stod med graten i halsen och skiillde:
“Detta far inte hinda och detta far liksom
inte ske, utan ni dr en ddlig skola och det dr
bara helt kass.”

Lararen betonade for mamman att hon forstod att det
var jobbigt och att hon skulle hjilpa till att ordna upp
det. Detta forhallningssitt dr ett exempel pa emotio-
nell forstaelse, vilket efterlyses och betonas av en rad
forskare (Hargreaves 2001; Lawrence-Lightfoot 2003;
Jensen & Jensen 2008). Samtidigt forstérks dock ojam-
likheten i relationen da lararen positionerar sig som en
som ger trost och stod.

Att lyfta fram det positiva

En majoritet av informanterna lagger sig vinn om att
inte bara komma till fordldrarna med problem utan
ocksé synliggora det positiva i barnets skolvardag, trots
att Hofvendal (2006) i sin studie av utvecklingssamtal
visar att “tal om problem” dr huvudfokus. Informan-
terna visar har att de ar medvetna om att alltfor stort
fokus pa det negativa kan vara svart for foraldrarna:
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Fy katten for att jamt fd samtal fran skolan,
dom ser numret och tinker: ”Vad dr det nu
som har hint?” Men man kan dven se det
positivt ndr skolan ringer! /.../ "Det har varit
en vildigt bra dagidag, det hdr har vi gjort.”

Att vara tillganglig
En av de informanter som arbetat lingst inom yrket
argumenterar kraftfullt f6r vikten av tillgdnglighet:

Jag tycker det dr sjilvklart att dom ska ha
mina telefonnummer och kunna ringa ndr
dom vill. Jag vet ju att en del pedagoger
tycker att man absolut inte ldmnar ut
mobilnummer och sd dir ... men jag tycker
tvirtom, for jag tror att ju tillgingligare man
dr, desto mindre kdnner fordldrarna att dom
behover ha kontakt.

Det dr alltsé inte bara viktigt att finnas for féraldrarna
nér de dr i behov av att prata om sina barn, tillgdnglig-
het ar ocksa ett sitt att 6ka tryggheten och fortroendet.

Att vara personlig

I Erikssons studie (2009) berittar vissa informanter att
deibdrjan av sitt yrkesliv 1t sig bli indragna i "privata
angeldgenheter” som kunde leda in till "terapeut-
liknande situationer” med foraldrarna men att de
senare lirt sig att sdtta granser. Det finns exempel pa
personligt engagemang dven i min studie, men det ar
inte ett engagemang som informanten angrar utan
tvartom nagot som hon ar glad och stolt Gver:

Jag peppade henne verkligen sa att hon brit
upp fran den hdr mannen. Jag kan nog siga
att det var var fortjdnst, ja, att det hinde just
da var var fortjdnst.

Nér den professionella distansen minskade blev ocksa
relationen fordjupad och informanten kunde kdnna
att hon haft betydelse for mamman och ddrmed ocksa
hjalpt sin elev att fa en battre livssituation.

En annan informant talar om att vara personlig i
termer om att ”bjuda pa sig sjalv”. Férhéallningssattet
har att gora dels med att hon 4r sidan som person, dels
med att hon anvénder det som en medveten strategi for
att skapa fortroende och darmed relation.

Att satta granser

Okad tillgéinglighet kriver en ny sorts kompetens i
grinssattning, sarskilt som flera informanter beréttar
om fordldrar som dr “aggressiva” och "hugger” och

det t.o.m. finns upplevelser av hot om fysiskt vald. En
larare berittar att hon tydligt formedlar till fordldrar
att de kan hora av sig nir de vill, men att det dr ytterst
sillan de hor av sig efter arbetstid. Hon har darfor inte
behdvt sdtta nagra granser forran vid ett tillfalle relativt
nyligen da en mamma ringde henne efter arbetstid och
var “upprord” for att det intraffat en incident under
dagen och informanten inte hade hort av sig:

Jag hade tinkt héra av mig men hade suttit

i mote hela eftermiddagen ... och oj, nu dr
klockan s mycket s nu mdste jag dka och
hdmta min son /.../ pd fritids och under tiden
jag dkte sd ringde det och ringde och ringde.

Informanten beskriver hur det sedan bérjade ”droppa
in sms” dir det stod sédant som jag vill att du ringer
mig direkt™

Och dd var hon lite upprérd over att jag inte
hort av mig for det varit mycket under en
langre period och jag brukar hora av mig
men nu hade jag inte gjort det. /.../ Det tyckte
jag var lite jobbigt. Dels hade jag tinkt hora
av mig men samtidigt har man ju ett eget

liv ocksd, och man mdste ju passa sina egna
tider och allting... men jag tog det med henne
sedan.

Informanten betonar att hon avsett hora av sig men
efter arbetstid ansag hon sig ha rétt att prioritera sin
egen son. Med stdd av Jensen och Jensen (2008:19) kan
en sdga att hon agerar med yrkespersonlig integri-

tet, och utan att lata ilskan ta 6ver tog hon ansvar for
att samtalet avslutades i god ton. I sitt granssdttande
behandlade hon paradoxalt nog féraldern mer som
en jambordig. Jensen och Jensen (2008) pekar ut inte-
gritet som just en av polerna till sasmarbete, men dnnu
en paradox dr att det bade 6kar och minskar det som
Hargreaves talar som emotionell distans (2001).

Att stanna kvar och folja upp

I det yrkesmissiga ansvaret ligger att stanna kvar dven i
utmanande foréldrarelationer och pa olika satt forsoka
reparera det som blivit fel. Jag vill sarskilt lyfta fram den
hér praktiken da den dr i det nairmaste osynlig, men
anda sa viktig. Sahar berittar en informant som tycker
att en fordlder har gatt 6ver hennes gréins:

Ja, jag var jittearg. /.../ Men jag gjorde ju
ett medvetet, strategiskt val /... / att dndd
inte slidppa taget. /.../ For att kunna komma
tillbaka liksom.
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DISKUSSION

et goda samarbetet framstills av informan-
D terna i termer av partnerskap, och det fraimsta

hindret beskrivs i huvudsak vara féraldrarnas
forhallningsitt. Pa ett generellt plan handlar det om
foraldrarnas ifragasdttande av ldrarens auktoritet och
kompetens, och mer specifikt om att féraldrarna brister
iinsikt och erkdnnande av sitt barns "problem”.

Studiens analys visar att informanterna genom-
gdende lagger stor vikt vid att skapa en relation med
foraldrarna - de betonar att de kommer “ingenstans”
utan foraldrarnas stod. For att skapa och vidmakthalla
en god relation och ett gott samarbete tillimpar de en
mangfald av relationella praktiker. En del av dem - som
att arlighet och neutralitet dr viktigt liksom att be
foraldrarna om hjélp - framstills av informanterna
som genomtankta strategier tydligt forankrade i larar-
uppdraget. Andra aspekter av relationsarbetet dr ndgot
som informanterna séllan eller aldrig tycks ha talat om
eller ens tdnkt pa — som om och hur de sitter grianser
gentemot forédldrarna eller om och hur de dr personliga.
Ytterligare andra handlar om praktiker som enbart
vissa utdvar och som utvecklats genom aren — som att
gora barnet ansvarigt infor fordldrarna.

Genomgéende i skildringarna visar informanterna
stor emotionell forstéelse for fordldrarna. Samtliga
praktiker édr i allra hogsta grad praglade av den makt
som kan definieras som “en styrning till sjalvstyrning
och normering” (Tallberg-Broman & Kolfjord 2011:179)
eller den "vinliga maktutévningen” (Bartholdsson
2007).

Detta star som jag ser det inte i motséttning till vad
Jensen och Jensen (2008:172) kallar ”det pedagogiska
hantverket” och beskriver som “en forméga att ’se’
individen pa dennes premisser och anpassa sitt eget
beteende efter detta”. Jag tycker mig se att informan-
terna i sina skildringar ger prov bade pa dessa for-
magor och pa en formaga "att pata sig huvudansvaret
for relationens kvalitet i férdldrasamarbetet”, vilket
enligt Jensen och Jensen (a.a.) innefattas i “den peda-
gogiska etiken”. Det jag dock ocksa uppfattar som ett
monster dr avsaknaden av ett kritiskt granskande och
reflexivt forhallningssitt till den egna rollen och sin
del i samspelet. Framfor allt ar det viktigt att lirarna
forstar vad som hidnder emellan dem och forédldrarna
i det konkreta motet, det som Jensen och Jensen (a.a.)
kallar “processorientering”. For att ytterligare ringa in

denna dimension vill jag reflektera runt de tre begrepp
som Andersson (2003) framhaller ar viktiga i bemo-
tande och kommunikation: respekt, bekréftelse och
lyssnande.

Respekt, bekraftelse
och lyssnande

Samtidigt som informanterna visar empati for forald-
rarna och tycker att de gor sd gott de kan formuleras
mycket kritik gentemot foraldrars hallning. Sa fragan
ar: Kanner sig foraldrarna respekterade av lararna? Det
ar en fraga jag aldrig stéllde. Inte heller fragade jag om
informanterna sjélva uppfattar att de respekterar for-
aldrarna och hur de i sé fall visar denna respekt. Tydligt
ien rad skildringar dr dock att informanterna i vissa fall
inte kdnner sig respekterade av fordldrarna, vilket dr en
viktig aspekt att reflektera 6ver for bade larare och skol-
ledning.

Informanterna ldgger sig vinn om att ge positiv
feedback till fordldrarna, bade gillande deras barn
och kring deras egna insatser. De ger bekriftelse. Om
bekriftelsen sker pa det sitt som fordldrarna sjilva
onskar ar diremot inget vi diskuterade. Bekriftas t.ex.
foraldrarnas perspektiv pa barnets "problem” dven om
det skiljer sig fran lararens?

Mest sldende ér att informanterna i mycket liten
grad berittar om direkt bekriftelse som de sjélva fatt.

I de fall de faktiskt gor det ar det i samband med att jag
uppmuntrat till den sortens reflektioner, och nér de
kommit p& saidana exempel tycks de mérkbart berdrda
och nojda. De “avstand” som Hargreaves (2001) urskil-
jer fungerar a ena sidan som ett skydd mot forédldrarna,
for att halla dem pé avstand, & andra sidan férhindrar
de attldrarna far det berdm och stod som de savil beho-
ver.

Informanterna menar liksom Lawrence-Lightfoot
(2003) att det ar viktigt att lyssna pa foraldrarna och
beskriver ett lyssnande som dr bidde engagerat och
intresserat. Samtidigt ar det nagot som saknas... for
vad hinder nir fordldrarna har en annan definition av
problemet dn de sjdlva? Lyssnar informanterna da? Hur
lyssnar de? Och vad leder lyssnandet till? Kan de limna
sitt eget perspektiv for en stund och faktiskt fordndra
sin syn?
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Dessa fragor ér inget jag kan svara pa i egenskap
av forskare, snarare ar de nagot larare sjalva behover
utforska i relation till konkreta situationer av méten.
Utforskandet kan och skall inte ske pa egen hand utan i
kollegial och/eller professionell handledning och sedan
vidare tillsammans med fordldrarna sjilva. Jag tycker
mig som sagt se en viss franvaro av kritiskt granskande
av den egna delen i relationen, nagot som dr centralt
for utvecklingen av den relationella professionaliteten.
Samtidigt handlar relationsarbete om yrkesméssiga
kompetenser och det skall darfor inte lastas enskilda
ldrare. Istéllet har lararutbildningarna ett ansvar att
tillhandahalla kurser som i hogre grad moéter de krav
som stdlls pa dagens larare vad giller relationell kom-
petens, och skolledning och verksamhetsledning ett
ansvar att ge redan verksamma larare méjlighet att
utveckla denna relationella professionalitet.

Maktdimensionen

Maktperspektivet dr centralt i denna studie. Det kan
tyckas svért att ta till sig en sédan komplicerad teori
som Foucaults maktteori, men det ar just ett sadant
perspektiv som enligt min mening fangar den kom-
plexa betydelse av makt som behévs om en skall forstd
dagens lararskap: den vanliga” makten. Larare behover
verktyg for att fullt ut kunna beakta foraldrars ratt till
inflytande och vérdesitta deras kunskaper, kompetens
och erfarenheter - i materialet framtridder en mangfald
bilder av fordldern som skulle kunna bli féremal for
kritisk reflexion — och reflektera kritisk runt hur genus,
klass, etnicitet och sexualitet som skiktnings- och
kategoriseringsprinciper samspelar i formandet av rela-
tions- och identitetsmonster i skolan. Det skulle ge lara-
ren 6kad forstaelse for varfor hen i vissa situationer ar
positionerad som en 6verordnad och respekterad auk-
toritet, och i andra som ifragasatt och underminerad

i sin kompetens.

Att kombinationen av 6kad fysisk narhet mellan
larare och forédldrar och de olikheter i intressen som
parterna har mycket vl kan 6ka avstandet mellan dem
(Hargreaves 2001) ses i mitt material da vissa informan-
ter med saknad tittar tillbaka pé tiden da isarhallandets
princip radde. Jag véljer att se det som vare sig riktat
mot fordldrarna eller som en 6nskan att vrida klockan
tillbaka utan mer som ett motstand mot de fordnd-
ringar av lararrollen som ligger utom informanternas
kontroll.

I det storre sammanhanget av den svenska skolans
forandring ses tydliga tendenser till att reformer och
utbildningspolitiska skiften har urholkat larares pro-
fessionalism, status, autonomi och inflytande (se t.ex.
Fredriksson 2010; Lararforbundet 2014). Detta medan
foraldrarna har fatt ett 6kat inflytande. Vissa av infor-
manterna menar ocksd att féraldrarnas forhallningsatt

till dem &r format av den negativa syn pa skolan som
produceras i media. Det hdr &r politiska fragor som
ligger utanfor ramen for denna studie, men som i allra
hogsta grad dr betydelsefulla for vilka villkor som finns
for goda samarbetsrelationer mellan ldrare och forald-
rar.

Med relationell pedagogik
som utgangspunkt

Det forsiggar redan ett omfattande relationsarbete

som fortjanar att synliggoras, men for att lararna skall
fa mojlighet att utveckla sin kompetens pé ett én mer
systematiskt, medvetet och kritiskt reflekterande sétt
behovs det skapas fler forum for larande. Det finns
redan nu manga goda exempel att inspireras av ute i
landet. I Lycksele kommun uppmérksammades det att
yrket som pedagog ér sa kravande att det dr viktigt med
personligt stod, och darfor har det gjorts en stor sats-
ning pa utbildning dels i relationskompetens, dels i pro-
fessionellt fordldrasamarbete (Skolverket 2010:73-75).
“Grundbudskapet har varit att istdllet for att tala om
att det dr fel pa barnet eller fordldrarna, sa maste skolan
se sin egen del och vad vi kan fordndra for att gora det
bittre for barnen.” (Skolverket 2010:74) Den hallningen
ar tydligt inspirerad av den relationella pedagogiken
(Jensen & Jensen 2008; Aspelin & Persson 2011) dér
utbildning, undervisning och larande forstas i termer
av relationer, snarare dn i termer av strukturella eller
individuella férhallanden.
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arn- och ungdomsvetenskapliga forskningsmiljon pa Hogskolan Vst

arbetar strategiskt med forskningssamverkan med externa regionala

aktorer och verksamheter som har fokus pa barn, ungdomar och unga
vuxna. Malet for forskningsmiljon ér att sprida kunskap om barns och ung-
domars livsvillkor och ddrmed starka ungas stillning i samhéllet. Forsknings-
samverkan med externa verksamheter ar ett av de sitt som miljon arbetar
pa for att né detta mal. Samarbetet sker i form av en samverkansmodell som
avser att skapa goda forutséttningar for bade forskningen och den externa
samverkansparten. Samverkansmodellen utgar fran en dialog mellan fors-
kare och samverkanspart dér parterna tillsammans utarbetar och formulerar
undersokningsomrade och forskningsfragor.
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